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PROCESO

Extraccion de arxilas

Almacenamento e
alimentaciéon de materias
primas en fabrica

Desmenuzado, mestura e
moenda

Moldeo (extrusora o u galletera)
Amontoado

Secado e coccién

Empaquetado e
almacenamento

Mantemento

Laboratorio

Operacions auxiliares

Postos de traballo relacionados
cos anteriores de xestion de

equipos

Postos de administracion e
xestion da empresa

5.2 Actividades de exterior Ll

POSTO DE TRABALLC

Direccion facultativa
Licenciado/Diplomado)
Magquinista de pa cargadora
Magquinista de retroexcavadora
Condutor de camion dumper
Condutor de camién convencional
trailer)

(Enxefieiro ou

(bafieira,

Maquinista de pa cargadora

Condutor de camion dumper
Condutor de camién convencional
tréiler)

Operario de desmenuzadg mestura e/o moenda
(molinero)

(bafieira,

Operador de moldeo (galleterar extrusion)

Operario apilador, carga automéatica de vagonetas
(Apilador)

Hornero cocedor

Operario empaquetadoe/o flejado automatico
Almacenero

Condutor de carretilla elevadora

Encargado taller

Operario de mantemento mecanico

Operario de mantemento eléctrico
Encargado de laboratorio

Laborante

Limpadores (varredoras)

Xefe de fabrica, encargado xeral de fabrica.
Encargado fabricar xefe de equipo

Enxefeiro ou licenciado

Titulado/a Universitario/a

Xefe Administrativo
Xefe de compras/vendas
Administrativo

Ll
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POSTOS EN I TC 02
a) Técnicos titulados
C) Operadores  de maquinaria  de
arranque/cargalviales

e) Operadores de maquinaria de transporte

c) Operadores de de

arranque/cargalviales

magquinaria

e) Operadores de maquinaria de transporte

c) Operadores de trituracion/clasificacion

i) Operadores de moldeo e/o sinterizacion

j) Operadores de plantas de materiais para
construcion
g) Operadores de fornos

j) Operadores de plantas de materiais para
construcion

m) Operadores de mantemento mecanico e/o
eléctrico

I) Operadores de laboratorio

d) Administracion e persoal de servizos

distintos aos de mantemento

b) Encargados e/o vixiantes

a) Técnicos titulados

b) Técnicos titulados que non participan no
proceso produtivo

d) Administracion e persoal
distintos aos de mantemento

e) Varios

de servizos
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técnicos da extraccion de arxila, asegurando o cumprimento das normativas e a
eficiencia das operaciénsLl
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1 Operario/a de desmenuzado, mestura e/o moenda (molinero): Opera a
maquinaria para triturar, mesturar e moer as materias primas ata obter un po fino
ou a consistencia desexada para o0 seu posterior procesamento. A este rol a mitdo
cofiéceselle como "molinero”.

~Yarl yetly

1 Operador/a de moldeo (galletero T extrusion): Opera as maquinas que forman a
mestura de arxila en formas especificas, a mitdo utilizando procesos de extrusion
para crear ladrillos, tellas ou outros produtos.
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9 Operario/a apilador/a, carga automatica de vagonetas (Apilador): Opera
equipos que cortan e amontoan automaticamente os produtos de arxila formados,
asi como equipos para a carga automatica en vagonetas ou transportadores para o
seu traslado ao secado ou coccion.

ENHCIAVWEHHARZ U

I Hornero cocedor/Hornera cocedora: Opera e supervisa os fornos durante o
proceso de coccién, controlando a temperatura e a duracion para asegurar a
vitrificacion adecuada dos produtos de arxila.
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I Operariol/a empaquetado e/o flejado automatico: Opera maquinaria
automatizada que empaqueta e fleja os produtos de arxila terminados para o seu
envio ou almacenamento.

I Almacenero/a: Xestiona o inventario e a organizacion dos produtos terminados no
almacén, encargandose da recepcion e o despacho.

1 Conductor/a de carretilla elevadora: Opera unha carretilla elevadora para mover,
cargar e descargar produtos terminados paletizados dentro do almacén e para o
seu despacho.

f et qT B ORIZIOHOY ¢ OWI0EOHE T G & GNP eday o9 N ~
~¢cU0UquauUqy

I Encargado/a taller: Supervisa o taller e 0 equipo de mantemento, supervisando as
reparacions e o mantemento preventivo da maquinaria.

9 Operario/a de mantemento mecanico: Realiza reparaciéns mecanicas, solucion
de problemas e mantemento preventivo en toda a maquinaria e equipos da fabrica.

I Operario/a de mantemento eléctrico: Realiza reparacions eléctricas, solucion de
problemas e mantemento preventivo nos sistemas eléctricos e compofientes da
maquinaria da fabrica.

XcCHYl ¢cqVYIl RY

1 Encargado/a de laboratorio: Xestiona as operacions do laboratorio, incluindo
probas de control de calidade, analise de materiais e supervision do persoal do
laboratorio.
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I Laborante: Realiza probas e analises de materias primas, mostras en proceso e
produtos terminados no laboratorio.

§ GIUI ¢ MRZ#HRI R¢ | 1J1

I Limpadores/as (varredoras): Realiza tarefas de limpeza xeral en toda a fabrica, a
miudo operando maquinas varredoras.

AVt q Yt WIT GYOUSHIEENGR Z U WT W WE hve RGY |

i Xefela de fabrica, encargado/a xeneral de fabrica: responsable xeral das
operaciéns da fabrica, incluindo a producién, a eficiencia e a xestion do persoal.

I Encargado/a fabrica 1 xefe/a de equipo: Supervisor ou lider de equipo
responsable dunha seccién ou quenda especifico dentro da fabrica, xestionando
un equipo de traballadores.

1 Enxefieiro/a ou licenciado/a: PosuUe un titulo universitario en enxefieria ou un
campo relacionado, a miudo involucrado na optimizacibn de procesos, 0
desenvolvemento de produtos ou a resolucién de problemas técnicos.

flhet qT X ORIZIOKOYV ¢ Oql ¢ HecGaceT YI ¢tol W2Rt ¢ 0T Yol YUqUxK
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9 Titulado/a Universitario/a : Profesionais con titulos universitarios involucrados na
direccién de alto nivel, a direccion técnica ou a planificacion estratéxica a miado
en roles de direccion de nivel medio ou de asesoramento técnico.

1 Xefe/a administrativo: Xestiona as funciéns administrativas da empresa,
incluindo as operacions de oficina, 0 mantemento de rexistros e o persoal de apoio.

i Xefela de compras/ven das: Responsable dos departamentos de compras e/o
vendas, encargado da adquisicion de materiais e a venda de produtos terminados.

I Administrativo/a: Realiza tarefas xerais de apoio administrativo e de oficina, como
a introducion de datos, a programacion e a correspondencia.
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Unha vez definidos os postos de traballo contemplados n&€onvenio Colectivo Estatal de
Tejas, Ladrillos y Piezas Especiales de Arcilla Cociq®esolucion de 24 de noviembre de
2023, de la Direccién General de Trabajo, por la que se registra y publica el Convenio
colectivo estatal de tejas, ladrillos y piezas especiales de arcilla cocida. «<BOB&mM. 292,

de 7 de diciembre de 2023)resulta fundamental establecer a relacion entre estes e 0s
posibles riscos ergondmicos aos que poderian estar expostos as persoas traballadoras
que os desempeiian.

Un risco ergondémico refirese a calquera factor na contorna laboral que pode causar
lesions ou problemas de saude debido a unha interaccion inadecuada entre a persoa
traballadora e o0 seu posto de traballo. Estes riscos poden xurdir de posturas inadecuadas,
movementos repetitivos, esforzos excesivos, ou mesmo de factores ambientais como
iluminacion, ruido ou temperatura. A falta dunha correcta adaptacion do posto de traballo
as caracteristicas fisicas da persoa traballadora pode aumentar a probabilidade de
desenvolver trastornos musculoesqueléticos, fatiga, estrés, e outros problemas de saude.

POSTURA
INADECUADA

FUERZA [ CARGAS REPETICIOMES

floet qT gorAEAZHO 1t 1OT DOl Rt #YOWI DYUZAGRHYY oto] Y UqldxHOf
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O Instituto Galego de Seguridade e
Salde Laboral (ISSGA) conta cun
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estudo exhaustivo sobre a exposicion
da poboacién traballadora galega a

factores de risco relacionados coa MAPA DE RISCO

carga fisica de traballo, como a z
maﬁipulacic’)n manual de cargas, ERGONOMICO DE
posturas forzadas,  movementos
repetitivos, aplicacion de forzas e GALICIA
mobilizacion de persoas. O informe
analiza 125 empresas de distintos
sectores econdmicos, considerando

tamén a perspectiva de xénero. O
documento destaca a prevalencia de
trastornos musculoesqueléticos

derivados do traballo, o seu impacto
na saude e a produtividade, e a
necesidade de mellorar a fiaetqf wA R muﬂo ¢ctol YRz GWUGa
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http://issga/portal/contido/documentacion/publicacions/
http://issga/portal/contido/documentacion/publicacions/
https://www.insst.es/materias/riesgos/riesgos-ergonomicos
https://issga.xunta.gal/es/biblioteca/mapa-del-riesgo-ergonomico-de-galicia
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prevencién dos devanditos riscos na
contorna laboral galego.

Os riscos ergondmicos mais importantes que afectan o sector ceramista e que analizamos
nesta guia son o0s seguintes:
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Manipulacién Manual de Cargas (MMC)
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https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/movimientos.pdf
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/movimientos.pdf
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We qRIRACHRZUWG!I YaYUR¢T ¢Wl DWAc¢Uqedacet W UWéRY 2¢
F0l ¢l WeU6cWt I RIWT UWI RYAYY WheDWenWARqe UWGI RUHA
Get HaGYWUt e Ddij qRAYWWWCWHE!I DewWadNUqed Wl ¢ WGWIt Ye
Driid Y WG YT s#H0L dWl WnVYl G¢cWHRYGHRUCT ¢ AWec GG R3HCU
yuw Jor wauU0qywl YWGWI + Yedto

Et qt Wl R HYL WU qCOWUY gl DRage¢ aWUqUWI DaerHRYUST Vi U
DI NYUZOGRAYWT YWGYt qYWT UWaql ¢AcGaYAWet WHYUT RARZ Ut
QUG ¢qel ¢bAWe WYl NEURACHRZUWI ¢ WYl UcT ¥FAWY Waldi
YWn!l ¢Ywl dwnyYl a¢rRZOWIWIFGUI RIJUARe WT YWal ¢ AcGGeT
AYUqUaGacel WaqeUgqYWYt Wet GUARAQYt WaqUWAaGY!I ¢Rt WeqlJa GY |
HYUqRUezcWCWGecUqcUdew WHYAYWYY WGYE el ¢dldt WIwyl ne

WrYUqRUz¢ARRZUAWUe WUNCAHY ¢ W=WGI 3t ij Uqeéet WWe Wet YRRE H
DI NYUZGRAYY WIWGH REYt YHARERt WGYqUUHRcGAWUqUW2 RUH:
Ne ivi&da ¢ RRZ U0l JIOGYH qVYt 1O WHOql ¢ A G0 YIOUKOGYt RAG It 1Ol Rt
RISCOSERGONOMICOS
MMC  AF MR PF PVD
Extraccion de axilas Direccion facultativa X
(Enxefieiroo
Licenciado/Diplomado)
Magquinista de pacargadora X X
Magquinista de X X
retroexcavadora
Condutor de camion X X
dumper
Condutor de camion X X
convencional
Almacenamento e alimentacion | Magquinista de pa cargadora X
de materias primas en fabrica Condutor de camion X
dumper
Condutor de camion X
convencional
Desmenuzado, mestura e Operario de desmenuzado, X X X X
moenda mestura e/o moenda
(molinero)
Moldeo (extrusora a galletera) | Operador de moldeo X X X X
(galleteroT extrusion)
Cortado e amontoado Operario apilador, carga X X X
automatica de vagonetas
(Apilador)
Secadoe coccion Hornero cocedor
Empaquetadoe Operario empaquetadoe/o X X
almacenamento flejado automatico
Almacenero X
Condutor de carretilla
elevadora
Mantemento Encargado taller
Operario de mantemento X X
mecanico
Operario de mantemento X X
eléctrico
Laboratorio Encargado de laboratorio
Laborante
Operacions auxiliares Limpadores (varredoras) X X
Xefe de fabrica, encargado X
xeneralde fabrica.

PROCESO POSTO DE TRABALO

111
o



aAGACER

Q’Asodadmeaegauez:aaﬁsas
RISCOSERGONOMICOS
PROCESO POSTO DE TRABALO
MMC  AF MR PF PVD
Postos de trabdlo relacionados | Encargado fabricart xefe de X
cos anteriores de xestion de | equipo
equipos Enxefieiroo licenciado X
Postos de administracion vy Titulado universitario X
xestionde la empresa Xefeadministrativo X
Xefede compras/ventas X
Administrativo X
x 13 Ul ¢QLHgYa
~~dH¢ URGe ¢ HRZUW~¢ U c oWl DWo¢! REAYY qal ¢t W[ YI AcT ¢t
EUGH RHE HRZ BT JW Aéal¢ Uqedact W WWéRt ecGRACHRZUOW WW?¢a

~MHY2 100 MIGEWgRqR2 Vi

WGt ¢l WT ¢ Wwub#diccel iRRRIRISELT ij WRAGGY!I qe UqWl DRYYIUHD
AYUqVYI Uct WacAHAY!I ¢RYWGYT W ¢ WianN¢l We W R AYE WJII NY
HYUOt RT Ul ¢l Wet WGe !l qRHE2GE! RT ¢T 13 W YwEel ¢ w3 Uql Y Wi
BOse!l Nel YagRUWOW WY Ugqe Well 2¢REARZUWT WWARY #Y
Gel qReEz el W WWe2¢ctReHRZUOW DWHeT ¢ W Rt AYWGY! WGYH
T IOV WAY + LWITOMLGFMIE RISt RERMIE Y HR
Tal como destacouse no apartado 6.1, a vinculacion precisa de cada posto de traballo cos

seus riscos especificos resulta unha tarefa fundamental e estratéxica. Neste caso,
centrarémonos en realizar esta

conexion cos riscos | s
psicosociais. A Agencia Europea | ! s W) e S WS W IO Vit
para la Seguridad y la Salud en el PR ——
Trabajo (EUOSHA define os Riesgos Psicosociales

riscos psicosociais como
"aquelas condiciébns presentes
nunha situacion laboral
directamente relacionadas coa
organizaciéon do traballo, o
contido do traballo e a : :
realizacion da tarefa, que se £ SubMaterias

~\ .

presentan coa capacidade de Wy . TR B

afectar o desenvolvemento do A % sy

traballo e a satde do Eaaill | I | MR | A

traballador". Estes riscos, a

mitudo asociados con o estrés faet qTf @ ORZIVKE 10l RIJI DY 1OGH

laboral, poden ter un impacto
negativo na saude mental e fisica das persoas traballadoras, asi como no rendemento
xeral da empresa.

O INSSTofrece un portal tematico especializado en ricos psicosociais. Este recurso
configlrase como unha ferramenta esencial para os profesionais do sector, facilitando a
correcta identificaciéon e avaliacion dos diversos riscos presentes nos postos de traballo e
gue pode resultar moi util na industria ceramista.

Os riscos psicosociais mais importantes que afectan o sector ceramista e que analizamos
nesta guia son o0s seguintes

111
M


https://osha.europa.eu/es/themes/psychosocial-risks-and-mental-health
https://osha.europa.eu/es/themes/psychosocial-risks-and-mental-health
https://osha.europa.eu/es/themes/psychosocial-risks-and-mental-health
https://www.insst.es/materias/riesgos/riesgos-psicosociales
https://www.insst.es/materias/riesgos/riesgos-psicosociales
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CMT:Carga Mental de Trabko
EL:Estrés Laboral

TTN:Trabdlo aQuendase Nocturno
VT:Violenciano Trabdlo.

1
1
1
1

Ainda que a analise realizada é detallada e completo, a diversidade das contornas de
traballo pode dar lugar a novos riscos psicosociais. Por iso, € importante ter en conta as
condiciéns especificas de cada centro e apoiarse sempre na Avaliacién de Riscgsra
determinar se € necesario analizar de maneira particular cada posto.

Os factores psicosociais estan presentes en todas as organizacions. Tratase de condicions
de traballo que estan intimamente relacionadas con factores que tefien que ver coa forma
de organizar, desefiar e estruturar o traballo, asi como coa propia organizacidla empresa

€ Cos contextos sociais que se establecen no traballo. Canto traballo hai que realizar, en
que prazos, a que velocidade, con que medios, en que horario, que obxectivos estan
fixados, que capacidade de tomar decisiéns tes, con que nivel de coféementos ou
destrezas contas, de que fontes de apoio dispds, que tipo de relaciéns sociais existen, se
tes que relacionarche con persoal usuario (clientes/as nacionais ou internacionais,
provedores de materias primas, persoal técnico ou de mantemento etc.)etc.) son
aspectos que forman parte de calquera traballo.

Todos estes factores, se non estan ben xestionados, pédense converter en factores de
risco psicosocial, os cales son nocivos, xa que poden provocar unha deterioracion
progresiva do equilibrio psicoléxico das persoas traballadoras e son a base de problemas
de saude de tipo fisico, psicoloxico e social. Con todo, hai unha tendencia predominante &
manifestacion de danos psiquicos cando estamos expostos a factores de risco psicosocial
e por ese motivo existe unha estreita relacidbn entre 0s riscos psicosociais a salde
mental. Doutra banda, non podemos perder de vista que os factores de risco relacionados
coa organizacion do traballo, os factores de risco psicosocial son causa de numerosos
accidentes e incidentes no traballo.

E cofiecido que #ante unha determinada situacion laboral adversa non todas as persoas
reaccionamos igual. Determinadas caracteristicas propias da persoa tales como a sUa
personalidade, as suas habilidades sociais, o apoio social co que conte, as slas
expectt qR2¢t AWYWIYaWUqYW2Rae o WOY Whe JW WJWE qYGe W 1Ja
as consecuencias que sufrira. Con todo, e con independencia destas variables subxectivas
e de personalidade, esta cientificamente demostrado que determinadas condicions
psicosociais de traballo afectan & saude das persoas traballadoras expostas, sendo unha
obrigacion das empresas e organizacions identificar e avaliar os factores de risco que estan
presentes nos postos de traballo, incluidos os psicosociais, para poder elimina® ou na
sua falta, establecer medidas encamifiadas a reducir a probabilidade de que estes se
materialicen causando danos as saude das persoas traballadoras expostas.

Na actualidade, podémonos atopar con diferentes clasificacions de factores de risco
psicosocial, respecto a as cales existe un consenso cientifico e técnico amplo baseado en
modelos tedricos con evidencia empirica.
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FACTORES PSISCOSOCI FACTORESSOEP&I COSOCI .

Contido e caracteristicas d o traballo Monotonia, tarefas sen sentido, fragmentacion, alta
de variedade, tarefas desagradables polas que
sente rexeitamento.

Cargae ritmo de traba llo Carga de traballo excesiva ou insuficiente, presiéon
de tempo, prazos estritos.

Tempo de traballo Horarios moi longos ou impredicibles, conexién
continua ao traballo, traballo nocturno.

Participacion e control Falta de participacion na toma de decisions, falta de

autonomia ou control sobre o traballo (por exemplo,
sobre o método ou o ritmo de traballo, os horarios, a
contorna).

Cultura de organizacioén Comunicacions deficientes, apoio insuficiente
#ante os problemas ou o desenvolvemento persoal,
falta de definicion de obxectivos.

Ambiente e equipos de traballo Posta ao dispor de equipos inadecuados, ausencia
de mantemento, malas condiciéns ambientais tales
como falta de espazo, iluminacion deficiente ou
ruido excesivo.

Relaciones persoais no traballo Illamento, relacions insuficientes, malas relacions
con compafieiros/as de traballo, conflitos, condutas
inapropiadas  (fustrigacion, acoso), relacions
adversas con persoas usuarias ou clientes.

Rol na organizacion Ambiglidade ou conflito de rol, responsabilidade
sobre persoas.

Desenvolvo profesional Escasa valoracion social no traballo, inseguridade
no traballo, falta de promocion profesional.

Interaccion vida perso al-traballo Conflito de demandas ou esixencias entre ambas as

esferas, problemas de conflito e/o sobrecarga de rol
(laboral, persoal e familiar).
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A norma UNEEN ISO 100751:2017 sobrePrincipios ergondmicos relativos con la carga
mental no seu parte 1 sobre conceptos xerais, termos e definicions distingue entre presion
mental (mental stress) e tension mental (mental strain), considerando que a carga mental
€ un termo xeral que abarca ambos os aspectos.

A norma entende por presion mental o conxunto de todas as influencias apreciables,

exercidas por factores externos, que afectan mentalmente o ser humano. Un aspecto
relevante a ter en conta € que este termo considérao, como non pode ser doutra maneira,
desde un punto de vista eminentemente técnico, non coloquial, polo que é considerado un

termo neutro, sen connotacién negativa.

Esta presion mental tamén é denominada en certas publicaciéns, como a editada polo

INSST chamadab9 ¢ | N ¢ Wa 130 q ¢ (Sdbastiai yidel IHayél 2002 esno esixencias

mentais.

Por tension mental entende o efecto inmediato da presion mental no individuo,
dependente da sta condicién previa (idade, estratexias defrontamiento, fatiga etc.)/
etc.). E, por tanto, o impacto resultante sobre a persoa. Esta tension é denominada en
varias publicacions como carga mental propiamente dita.

Et gl ijt WacAYI ¢

O estrés laboral, ou estrés no traballo, € unha das principais consecuencias da exposicion
a riscos psicosociais. Hoxe en dia tratase como un problema colectivo e non individual que
pode afectar a todas as persoas traballadoras, de todas as categorias e qfesions.
Ademais, o estrés laboral ten efectos sobre a saude, tanto fisica como mental, pero tamén
sobre como se realiza o traballo e, por tanto, sobre absentismo, rendemento e
produtividade.

O estrés laboral sempre estivo presente no traballo, con todo, esta a incrementar a sta
intensidade e incidencia debido &s novas formas de organizacion do traballo e de relacions
sociolaborais. Segundo datos de Eurostat, o estrés é o segundo problema de(ge mais
frecuente entre as persoas traballadoras tras os trastornos musculoesqueléticos. Por iso
tamén estd a aumentar a sensibilizacion, a nivel internacional, sobre a necesidade de
actuar fronte a o estrés no traballo.

NI cofodiheelld OT 18 ¥ ®igga | UY

Considérase traballo a quendas toda forma de organizacion do traballo segundo a cal un
mesmo posto oclpase sucesivamente de forma rotatoria por diferentes persoas. Esta
rotacion implica que a traballadora ou o traballador prestan os seus servizos a distios
horarios nun periodo determinado de dias ou de semanas.

Considérase traballo a quendas toda forma de organizacion do traballo segundo a cal un
mesmo posto ocupase sucesivamente de forma rotatoria por diferentes persoas. Esta
rotacion implica que a traballadora ou o traballador prestan os seus servizos a distios
horarios nun periodo determinado de dias ou de semanas.

No sector de fabricacion de tellas e ladrillos, o traballo a quendas é unha forma habitual
de organizacion produtiva. Este modelo permite manter a continuidade da producion,

111
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especialmente en procesos que requiren ciclos térmicos longos e supervisién constante,
como os de secado e coccion.

A diferenza doutros sectores, a industria ceramista galega necesita manter a actividade
durante as 24 horas do dia para asegurar a eficiencia enerxética dos fornos e evitar
interrupcions que poidan afectar a calidade do produto. Por este motivo, o traballo
nocturno é frecuente e necesario, especialmente nas quendas de vixilancia, control de
maquinaria e alimentacion das liflas de producion.

Con todo, traballar fose do horario considerado "normal” (entre as 7:00 e as 19:00) pode
ter efectos negativos sobre a saude, o benestar e a vida persoal. O traballo nocturno e as
quendas rotativas poden alterar os ritmos bioloxicos, afectar o descanso, pvocar fatiga
acumulada e aumentar o risco de erros e accidentes. Ademais, esta modalidade de
traballo pode interferir na vida familiar e social das persoas traballadoras, xerando estrés
e dificultades de conciliacion.
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Evitar os rscos.

Avaliaros riscos que nm se poidan evitar.

Combater 0s riscos na sua orixe.

Adaptaro traballo & persoa, en particular no que respecta concepcion dos postos de
traballo, asi comoa eleccién dos equipos e os métodos de trabdlo e de producién,
con miras, en particular, a atenuaro traballo monétono e repetitivo e a reducir os
efectos do mesmo na saide.

Ter en onta a evolucion da técnica.

6. Substituiro perigoso polo que entrafie paico ou ningun perigo.
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7. Planificar a prevencién, buscando urconxunto coherente que integre nela a técnica,
a organizacion a traballo, as condicions de trabdlo, as relacibns sociais e a influencia
dos factores ambientais no traballo.

Adoptar medidas queantepofian a proteccion colectivaa individual.

Dar as debidasinstruciéns as persoastraballadoras.CO
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Novos postos Cam_bl‘cfs izt Accidentes e Feedback dos
de traballo condicions do Incidentes traballadores
posto de traballo

!

Identificacion da situacion

!

Avaliacion por método
especifico

F

Controlar risco mediante
implantacion de medidas
preventivas

Orisco é
aceptable?

Son as
medidas
eficaces?

(Verificacion)

Non

Risco controlado

3

[ Revision e control ]
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Os riscos ergondémicos, ainda que os definiremos con mais profundidade no seguinte punto
2, refirense & interaccién entre a persoa traballadora, o seu posto de traballo, o equipo que
utiliza e a contorna laboral. Un desefio deficiente de calquera destes eleemtos pode derivar
en trastornos musculoesqueléticos (TME) ou outras afecciéns.

A continuacion, desagregamos 0s principios da actividade preventiva no que respecta a 0s
riscos ergonémicos:

NIOWE 2 Rdfédl WYt W Rt

En orixe: O principio fundamental é eliminar ou reducir o risco ergonémico desde a fase de
desefio do posto de traballo, ferramentas, equipos e métodos de traballo. Isto implica:

n Desefar tarefas que non requiran posturas forzadas, movementos repetitivos
excesivos, manipulacion manual de cargas pesadas ou con posturas inadecuadas.

n Seleccionar equipos e ferramentas que se adapten as caracteristicas fisicas da
persoa traballadora e a tarefa para realizar (por exemplo, ferramentas con pesos
adecuados, agarres ergondmicos etc.)/ etc.).

n Asegurar un desefio adecuado do mobiliario (cadeiras, mesas regulables etc.)/ etc.)
e da disposicion do espazo de traballo.
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Medidas técnicas: Redesefio do posto de traballo, automatizacion de tarefas, uso de

ferramentas ergonémicas, instalacién de dispositivos de asistencia para a manipulacion de
cargas, mellora da iluminacién e condicions ambientais que poidan influir na carga fisica.

Medidas organizativas: Establecemento de pausas activas, rotacion de tarefas para evitar a
monotonia postural e 0 uso excesivo dos mesmos grupos musculares, limitaciéon da duracion
das tarefas repetitivas ou con posturas forzadas.

MNoWw T e goamaddl + Y e
Este principio é central en ergonomia. Significa desefar ou adaptar o posto de traballo, os

equipos e os métodos para que se axusten as capacidades e limitacions individuais das
persoas traballadoras, teniendo en cuenta a diversidade de tallas, forzas, hidllades etc.

PHOWNIMO e Wik 2 Yie RRZUOWI ¢ Waij #URHAC

Incorporar novas tecnoloxias e avances ergonémicos que permitan mellorar as condicions de
traballo e reducir a carga fisica.
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Sempre que sexa posible, optar por soluciéns menos esixentes fisicamente. Por exemplo,
mecanizar tarefas de manipulacion manual de cargas ou utilizar axudas mecanicas
(carretillas, polipastos) en lugar da forza humana.

THOWAGcUR3IHCI We WGl W2130H#HRZU

Establecer un plan de accién con medidas preventivas, prazos e responsables para abordar
0s riscos ergondémicos detectados. Este plan debe ser dindmico e revisarse periodicamente.

YIOW T YGqcél WU REGHMUWELY qUAHRR LCAIIFRZ BRaqRE ¢ LU

Priorizar soluciéns que beneficien a todas as persoas traballadoras sobre aquelas que s6
protexen a un individuo (por exemplo, un sistema de elevaciébn mecanico de cargas fronte a
outros). Os equipos de proteccion individual (EPIs) deben ser o Ultimo recurs
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Proporcionar formacion e informacion adecuada sobre os riscos ergonémicos, as posturas
correctas, as técnicas de manipulacion de cargas, o uso correcto dos equipos e as pausas
necesarias.
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Segundo o Criterio Técnico 104/2021 sobre actuaciéns da Inspeccion de Traballo e
Seguridade Social, a identificacion dos riscos comeza cunha avaliacion que consta de dous
niveis: basico e avanzado.

O nivel basico implica unha identificacion ou andlise inicial dos riscos potenciais mediante
cuestionarios que abordan as condiciéns do lugar de traballo e da tarefa. Esta andlise debe
considerar aspectos como as condicions ambientais (ruido, temperatura)as condicions
temporais (horario, pausas), a organizacién do traballo, as interacciéns persemaquina, as
demandas enerxéticas e as posturas, movementos e forzas aplicadas.

Para levar a cabo esta identificacion, recoméndase utilizar listas de comprobacién ou guias
especificas, como a "Lista de Identificacion Inicial de Riscos" incluida no "Manual para a
avaliacion de riscos ergondmicos e psicosociais en Pemes" do INSST, nal esta baseado o
método que se inclie na taboab chamado LCE Lista de comprobacion ergonémicg e que se
anexan no apartado 1 (Anexos).

Se ao completar esta lista detéctase algun item marcado nun apartado ergonémico, débese
proceder afase de avaliacion avanzadaaplicando os métodos pertinentes.
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Se non se marca ningun, considérase que a situacion é aceptable e non se require unha
avaliacion mais profunda. E fundamental asegurar a participacion e consulta das persoas
traballadoras en todo o proceso.

A continuacion, moéstrase unha tdboa que relaciona o riscos ergonémicos que estamos a
analizar coa necesidade de avaliacién en cada caso concreto.

A pesar da exhaustividadla andlise, é importante recofiecer que a diversidade de contornas
laborais pode dar lugar a riscos ergonémicos adicionais, polo que se recomenda considerar
as particularidades de cada centro de traballo, asi como ter en conta a Avaliacién de Riscos a
hora de estimar a necesidade particular de avaliacion de cada risco por posto de traballo.

KARPUGecHrRZUWIUg! YOI R B#BYH OO DYUZAaRAYH OUDOULHIDE RT ¢ T 1

Rices Ergon- mi cos Avaliaci - -n

Cando se manipulen cargas que igualen ou supere
0 3kg
Cando se realicen un conxunto de accions
continuas que implican o uso reiterado do mesmo
grupo osteomuscular e este repitase en ciclos de
menos de 30 segundos
Cando sexa necesario exercer forza para accionar

MMC: Manipulacién Manual de Cargas

MR:Movementos o traball os Repetitivos

AF: Aplicacién de Forzas mecanismos, desprazar obxectos ou manter o
control sobre ferramentas ou materiais

Naqueles casos en que o corpo, ou algunha dos
seus partes, atdpese nunha posicion afastada da

PF: Posturas Forzadas sua alifiacion natural ou neutra, como ocorre en
casos de flexions, extensions ou rotacions

articulares excesivas

Cando habitualmente e durante unha parte
PVD: Pantallas de Visualizacion de Datos relevante do seu traballo normal utilice un equipo
con pantalla de visualizacion

Se se superan os 25°C en traballos lixeiros ou se

Temperatura . )
P realizan traballos intensos
Cando habitualmente e durante unha parte
Conducién de Vehiculos relevante do seu traballo normal condiizase un

vehiculo

Factores individua is

Qutros factores

Lendade cores:Necesaria Recomendada Non se precisa

A correcta identificacion e posterior avaliacion dos riscos ergonémicos constitie un piar
fundamental na prevencion das suas potenciais consecuencias.

Os Trastornos Musculoesqueléticos (TME) son a manifestacion mais comun e directa dos
devanditos riscos ergondmicos, definense como lesibns agudas ou cronicas, ou

enfermidades profesionais, que afectan a integridade de musculos, tendéns, ligamentos,

nervios, articulacions e 6sos. As lesions agudas adoitan ser o resultado de forzas repentinas
e irresistibles, a miado derivadas dunha execucién inadecuada de movementos, como ocorre
na manipulacion de cargas. Pola contra, as lesidns cronicas asOcianse a movemtss
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repetitivos, sendo tamén coflecidas como patoloxia crénica acumulativa por
microtraumatismos de repeticion.

En Espafia, os TME representan unha das principais causas de incapacidade laboral,
impactando de maneira significativa en sectores caracterizados por tarefas repetitivas e a
manipulacion de cargas, como € o caso da industria ceramica.

#De acordo con datos do INSST, 0 29,7% dos accidentes laborais ocorridos durante a xornada
de traballo estan directamente relacionados con sobreesforzos fisicos, unha estatistica que
resalta a relevancia deste problema no d&mbito laboral e da cal a indus&icerdmica non é
unha excepcion.

Neste sentido, convén sinalar que o Real Decreto 1299/2006, do 10 de novembro, polo que se
aproba o cadro de enfermidades profesionais no sistema da Seguridade Social e
establécense criterios para a sua notificacion e rexistro, inclie no seu GrupotrEnfermidades
causadas por axentes fisicos, apartados C, D, E, F e G, aquelas patoloxias derivadas do
mantemento de posturas forzadas e a execucion de movementos repetitivos. Este
recofiecemento normativo implica que, en todos aqueles postos de traballo onde se
identifiguen estes factores de risco, a empresa debera consideralos de maneira expresa na
stUa avaliacién preventiva, adoptando as medidas de control necesarias para eliminar ou
minimizar o seu impacto na saude das persoas traballadoras.

A continuacion, preséntase unha taboa resumen cos principais métodos de avaliacion
aplicables a fase de identificacibn e a avaliacion inicial ou de nivel basico dos riscos
ergonémicos.
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https://www.ergonautas.upv.es/metodos/lce/lce-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/lce/lce-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/lce/lce-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/lest/lest-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/lest/lest-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/lest/lest-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/lest/lest-ayuda.php
https://www.smartosh.com/aplicaciones-informaticas-para-valorar-las-condiciones-de-trabajo/
https://www.smartosh.com/aplicaciones-informaticas-para-valorar-las-condiciones-de-trabajo/
https://www.smartosh.com/aplicaciones-informaticas-para-valorar-las-condiciones-de-trabajo/
https://www.ergoibv.com/es/producto/
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https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/app/manipulacion-manual-de-cargas-indice-de-levantamiento-segun-la-ecuacion-del-niosh-2019
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/app/manipulacion-manual-de-cargas-indice-de-levantamiento-segun-la-ecuacion-del-niosh-2019
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/app/manipulacion-manual-de-cargas-indice-de-levantamiento-segun-la-ecuacion-del-niosh-2019
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/app/manipulacion-manual-de-cargas-indice-de-levantamiento-segun-la-ecuacion-del-niosh-2019
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/app/manipulacion-manual-de-cargas-indice-de-levantamiento-segun-la-ecuacion-del-niosh-2019
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__06__Modulo-MMC-Variable.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__06__Modulo-MMC-Variable.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__06__Modulo-MMC-Variable.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/93184-Ecuacion-NIOSH-para-tareas-simples-1-1.xlsx
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/93184-Ecuacion-NIOSH-para-tareas-simples-1-1.xlsx
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/93184-Ecuacion-NIOSH-para-tareas-simples-1-1.xlsx
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php
https://www.insst.es/noticias-insst/manipulaci%C3%B3n-manual-empuje-arrastre-y-transporte
https://www.insst.es/noticias-insst/manipulaci%C3%B3n-manual-empuje-arrastre-y-transporte
https://www.insst.es/noticias-insst/manipulaci%C3%B3n-manual-empuje-arrastre-y-transporte
https://www.insst.es/noticias-insst/manipulaci%C3%B3n-manual-empuje-arrastre-y-transporte
https://www.insst.es/noticias-insst/manipulaci%C3%B3n-manual-empuje-arrastre-y-transporte
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https://www.ergonautas.upv.es/metodos/snook_y_ciriello/snook-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/snook_y_ciriello/snook-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/snook_y_ciriello/snook-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/snook_y_ciriello/snook-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/biomecanica/biomecanica-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/biomecanica/biomecanica-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/biomecanica/biomecanica-ayuda.php
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https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/cuestionarios/evaluacion-trabajo-repetitivo-ocracheck-2021
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/cuestionarios/evaluacion-trabajo-repetitivo-ocracheck-2021
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/10/12__Modulo-TareasRepetitivas.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/10/12__Modulo-TareasRepetitivas.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/10/12__Modulo-TareasRepetitivas.pdf
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ocra/ocra-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ocra/ocra-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ocra/ocra-ayuda.php
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/10/12__Modulo-TareasRepetitivas.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/10/12__Modulo-TareasRepetitivas.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/10/12__Modulo-TareasRepetitivas.pdf
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/jsi/jsi-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/jsi/jsi-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/jsi/jsi-ayuda.php
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/142152-Strain-index-FINAL-2.xlsx
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/142152-Strain-index-FINAL-2.xlsx
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/142152-Strain-index-FINAL-2.xlsx
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/06/16__Modulo-PosturasRULA.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/06/16__Modulo-PosturasRULA.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/67113-Excel-METODO-RULA-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/67113-Excel-METODO-RULA-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/67113-Excel-METODO-RULA-2.xls
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/app/analisis-de-posturas-forzadas-metodo-reba-2018
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2023/05/15__Modulo-PosturasREBA.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2023/05/15__Modulo-PosturasREBA.pdf
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https://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/67107-Excel-METODO-REBA-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/67107-Excel-METODO-REBA-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/67107-Excel-METODO-REBA-2.xls
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__12__Modulo-PosturasOWAS.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__12__Modulo-PosturasOWAS.pdf
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/luba/luba-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/luba/luba-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/luba/luba-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/epr/epr-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/epr/epr-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/epr/epr-ayuda.php
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https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/carga-fisica-identificacion-2020
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/carga-fisica-identificacion-2020
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/carga-fisica-identificacion-2020
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/carga-fisica-identificacion-2020
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2021/06/E20__14__Modulo-UNEFuerzas.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2021/06/E20__14__Modulo-UNEFuerzas.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2021/06/E20__14__Modulo-UNEFuerzas.pdf
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fuerzas/fuerza-maxima-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fuerzas/fuerza-maxima-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fuerzas/fuerza-maxima-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fuerzas/fuerza-maxima-ayuda.php
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/73573-Evaluacion-de-la-aplicacion-de-fuerza-en-maquinas-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/73573-Evaluacion-de-la-aplicacion-de-fuerza-en-maquinas-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/73573-Evaluacion-de-la-aplicacion-de-fuerza-en-maquinas-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/73573-Evaluacion-de-la-aplicacion-de-fuerza-en-maquinas-2.xls
https://www.insst.es/documents/94886/7796365/NTP+1212+Evaluacion+del+riesgo+en+tareas+de+empuje+y+arrastre+ecuaciones+LM-MMH+-+A%C3%B1o+2024.pdf/3a645b81-f12e-041a-f680-73941ab0d515?version=2.0&t=1734002748162&download=true
https://www.insst.es/documents/94886/7796365/NTP+1212+Evaluacion+del+riesgo+en+tareas+de+empuje+y+arrastre+ecuaciones+LM-MMH+-+A%C3%B1o+2024.pdf/3a645b81-f12e-041a-f680-73941ab0d515?version=2.0&t=1734002748162&download=true
https://www.insst.es/documents/94886/7796365/NTP+1212+Evaluacion+del+riesgo+en+tareas+de+empuje+y+arrastre+ecuaciones+LM-MMH+-+A%C3%B1o+2024.pdf/3a645b81-f12e-041a-f680-73941ab0d515?version=2.0&t=1734002748162&download=true
https://www.insst.es/documents/94886/7796365/NTP+1212+Evaluacion+del+riesgo+en+tareas+de+empuje+y+arrastre+ecuaciones+LM-MMH+-+A%C3%B1o+2024.pdf/3a645b81-f12e-041a-f680-73941ab0d515?version=2.0&t=1734002748162&download=true
https://www.insst.es/documents/94886/7796365/NTP+1212+Evaluacion+del+riesgo+en+tareas+de+empuje+y+arrastre+ecuaciones+LM-MMH+-+A%C3%B1o+2024.pdf/3a645b81-f12e-041a-f680-73941ab0d515?version=2.0&t=1734002748162&download=true
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https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/calculador-metodo-rosa
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/calculador-metodo-rosa
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/calculador-metodo-rosa
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rosa/rosa-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rosa/rosa-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rosa/rosa-ayuda.php
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https://www.ibv.org/publicaciones/manuales-y-guias/salud-y-bienestar-laboral/ergomater-ibv-requisitos-ergonomicos-para-la-proteccion-de-la-maternidad-en-tareas-con-carga-fisica/
https://www.ibv.org/publicaciones/manuales-y-guias/salud-y-bienestar-laboral/ergomater-ibv-requisitos-ergonomicos-para-la-proteccion-de-la-maternidad-en-tareas-con-carga-fisica/
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2021/06/E20__16__Modulo-Ergo50.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2021/06/E20__16__Modulo-Ergo50.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/01/23__Herramienta-ErgoGenero.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/01/23__Herramienta-ErgoGenero.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/01/23__Herramienta-ErgoGenero.pdf
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https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/bienestar-termico-global-y-local-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/bienestar-termico-global-y-local-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/bienestar-termico-global-y-local-2022
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https://www.insst.es/documents/94886/2927460/Directrices+evaluaci%C3%B3n+de+riesgos.pdf/61c4ce0a-f418-669c-48e0-2e26ae360d9e?t=1644834107954
https://www.insst.es/documents/94886/2927460/Directrices+evaluaci%C3%B3n+de+riesgos.pdf/61c4ce0a-f418-669c-48e0-2e26ae360d9e?t=1644834107954
https://www.insst.es/documents/94886/2927460/Directrices+evaluaci%C3%B3n+de+riesgos.pdf/61c4ce0a-f418-669c-48e0-2e26ae360d9e?t=1644834107954
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/MAN.071%20-%20Prevenci%C3%B3n%20TME%20origen%20laboral%20en%20extremidades%20superiores.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/MAN.071%20-%20Prevenci%C3%B3n%20TME%20origen%20laboral%20en%20extremidades%20superiores.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/MAN.071%20-%20Prevenci%C3%B3n%20TME%20origen%20laboral%20en%20extremidades%20superiores.pdf
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/guia-buenas-practicas-preventivas-tme
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/guia-buenas-practicas-preventivas-tme
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/guia-buenas-practicas-preventivas-tme
https://www.insst.es/documents/94886/2927460/Directrices+evaluaci%C3%B3n+de+riesgos.pdf/61c4ce0a-f418-669c-48e0-2e26ae360d9e?t=1644834107954
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/MAN.071%20-%20Prevenci%C3%B3n%20TME%20origen%20laboral%20en%20extremidades%20superiores.pdf
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/guia-buenas-practicas-preventivas-tme
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https://www.cenea.eu/riesgos-ergonomicos/
https://www.cenea.eu/riesgos-ergonomicos/
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/posturas.pdf
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/posturas.pdf
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/posturas.pdf
https://osha.europa.eu/es/publications/healthy-workers-thriving-companies-practical-guide-wellbeing-work
https://osha.europa.eu/es/publications/healthy-workers-thriving-companies-practical-guide-wellbeing-work
https://osha.europa.eu/es/publications/healthy-workers-thriving-companies-practical-guide-wellbeing-work
https://osha.europa.eu/es/publications/healthy-workers-thriving-companies-practical-guide-wellbeing-work
https://www.cenea.eu/riesgos-ergonomicos/
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/posturas.pdf
https://osha.europa.eu/es/publications/healthy-workers-thriving-companies-practical-guide-wellbeing-work
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https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/MAN.077%20-%20Gu%C3%ADa%20cuidado%20espalda%20en%20Lectura%20F%C3%A1cil.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/MAN.077%20-%20Gu%C3%ADa%20cuidado%20espalda%20en%20Lectura%20F%C3%A1cil.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/1.-Manual_postura_forzada.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/1.-Manual_postura_forzada.pdf
https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2023/08/Pentalogo_Trastornos-musculo-esqueleticos_trabajadores.pdf
https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2023/08/Pentalogo_Trastornos-musculo-esqueleticos_trabajadores.pdf
https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2023/08/Pentalogo_Trastornos-musculo-esqueleticos_trabajadores.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/MAN.077%20-%20Gu%C3%ADa%20cuidado%20espalda%20en%20Lectura%20F%C3%A1cil.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/1.-Manual_postura_forzada.pdf
https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2023/08/Pentalogo_Trastornos-musculo-esqueleticos_trabajadores.pdf
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https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2023/09/Aspectos-preventivos-a-contemplar-en-puestos-de-trabajo-con-PVD.pdf
https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2023/09/Aspectos-preventivos-a-contemplar-en-puestos-de-trabajo-con-PVD.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/2.Manual_pantalla_visualizacion_datos.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/2.Manual_pantalla_visualizacion_datos.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/2.Manual_pantalla_visualizacion_datos.pdf
https://prevencion.asepeyo.es/documento/51-soluciones-para-la-ergonomia-en-el-trabajo/
https://prevencion.asepeyo.es/documento/51-soluciones-para-la-ergonomia-en-el-trabajo/
https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2023/09/Aspectos-preventivos-a-contemplar-en-puestos-de-trabajo-con-PVD.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/2.Manual_pantalla_visualizacion_datos.pdf
https://prevencion.asepeyo.es/documento/51-soluciones-para-la-ergonomia-en-el-trabajo/
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https://www.fraternidad.com/es-ES/download/prevencion-del-golpe-de-calor-en-el-trabajo
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/prevencion-del-golpe-de-calor-en-el-trabajo
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/prevencion-del-golpe-de-calor-en-el-trabajo
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/Estres-Termico.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/Estres-Termico.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/ME.CAR.743.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/ME.CAR.743.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/ME.CAR.743.pdf
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/prevencion-del-golpe-de-calor-en-el-trabajo
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/Estres-Termico.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/ME.CAR.743.pdf
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https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/cargas.pdf
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/movimientos.pdf
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/datos.pdf
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/ruidoProtocolo.pdf
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Os riscos psicosociais son aqueles que se orixinan na organizacion do traballo, as relacions
interpersoais e a contorna social do traballo. Poden afectar gravemente a saide mental, fisica
e social das persoas traballadoras.

A continuacion, desagregamos 0s principios da actividade preventiva no que respecta a 0s
riscos psicosociais:

NIOWE 2 Rdfédl WYt W Rt

Tratase novamente de eliminar ou minimizar os factores de risco psicosocial desde o desefio
da organizacion do traballo:

Desefio de postos de traballo Crear roles con suficiente autonomia, control sobre as tarefas
e variedade, evitando a monotonia e a rutina excesiva.

Cargas de traballa Asegurar que as cargas de traballo sexan razoables e estean ben
distribuidas, evitando tanto o exceso como a infrautilizacion.

Roles e responsabilidades claros:Definir claramente os roles e responsabilidades de cada
traballador para evitar a ambiglidade e o conflito de rol.

Participacion: Fomentar a participacion das persoas traballadoras na toma de decisions que
lles afectan directamente.

Liderazgo e comunicacién: Promover un liderado efectivo e unha comunicacion clara e
bidireccional dentro da empresa.

Conciliacion: Establecer horarios de traballo previsibles e que faciliten a conciliacién da vida
laboral e persoal, incluindo a promocion da desconexién dixital.

Prevencion de conflitos: Implementar politicas e medidas para previr e xestionar 0 acoso
laboral, a violencia e a discriminacion.

Z 102 ¢ IR dBY ROl @mse U W2 Rac¢ |

Cando non é posible eliminar completamente un risco psicosocigl € crucial realizar unha
avaliacion exhaustiva. Dado o seu caracter complexo e subxectivo, esta avaliacion require
metodoloxias especificas como cuestionarios validados, grupos de discusién ou entrevistas
individuais. No punto4 desta guia ofrécense diferentes métodos e ferramentas de avaliacion
especifica para os diferentes riscos psicosociais.
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Unha vez identificados, as medidas preventivas deben actuar sobre as causas
organizacionalese de xestion que xeran o risco.

Medidas organizativas

20
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Redistribucion de tarefas e axuste das cargas de traballo.
Mellora da comunicacion interna e os sistemas de retroalimentacion (feedback).
Fomento do traballo en equipo e o apoio social entre comparieiros e cos mandos.

Desenvolvemento de programas de formacion para mandos intermedios en habilidades de
liderado, xestion de equipos e resolucién de conflitos

Implementacién de politicas de conciliacion que favorezan un equilibrio entre a vida persoal
e laboral.

Establecemento de protocolos claros de prevencion e actuacion fronte ao acoso e a violencia
no traballo.

Medidas de desefio de tarefasEnriquecemento das tarefas, aumentando a autonomia e a
oportunidade de desenvolver novas habilidades.

MoW T ¥uEagoaMad il + Y e

No ambito psicosocial, isto significa axustar as demandas do posto &s capacidades e
necesidades individuais do traballador, fomentando a sua autonomia, o desenvolvemento
das suas habilidades e o seu benestar psicoldxico.

P NINNYO Wiet We W2 Yide#RZUWI ¢ Waij HURHC
E fundamental considerar como as novas tecnoloxias e as formas de traballo emerxentes
(como o teletraballo ou o traballo en plataformas dixitais) poden introducir novos riscos

psicosociais. A prevencion debe ser proactiva na sta xestion. A importancia dasconexion
dixital e os riscos no traballo en plataformas.
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Sempre se debe priorizaas intervencions a nivel da organizacion e o desefio do traballo que
beneficien a todo o colectivo de traballadores. As medidas individuais, como programas de
xestion de o estrés, deben ser complementarias e nunca substituir a intervencién na orixe do
problema.
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Informar e formar adecuadamente as persoas traballadoras sobre 0s riscos psicosociais,
como identificalos, as stas posibles manifestacions e as canles existentes para comunicar
calquera preocupacion ou situacién de risco. Isto inclie promover unha culturae
comunicacion aberta e apoio mutuo.

A prevencion de riscos psicosociais € un proceso continuo que require 0 compromiso da

direccion, a participacion das persoas traballadoras e unha avaliacion e mellora constantes
para asegurar un ambiente laboral saudable e seguro.
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. L . Exemplos de postos de Ferramentas /
Método de Avaliacion Descricion P P -
traballo Documentacion
1 PSICOSOCIAL
[CoPsoQ
Version media: método %IséasZ/llBii/e
Para avaliar 21 dimensions . CoPsoQ-istas21 (version =IgorBY
psicosociais (esixencias 2) para a avaliacion e a T M
psicoloxicas, control, prevencion dos riscos Istas2]
apoio social, psicosociais en empresas version 2 i
compensacions, dobre con 25 ou mais persoas %m?la
0 mas
resenza). £ 2 e
Método ISTAS21 P ) traballadoras oreoas

) traballadoras
Aplicable a todos os

ostos, xa que avalia a — .
P »Xaq Version curta: método

oo pscoucda | CoPsoQUsEs2L (version | SR,
a contorna psicosocia 2) para a avaliacion e a -
percibida polo traballador 2, version

prevencién dos riscos
psicosociais en empresas
con menos de 25 persoas
traballadoras

corta menos

de 25persoas
traballadoras

Avalia sete factores

psicosociais (carga EPSICO. Factores

Aplicable a todos os

mental, autonomia, ostos. busca detectar psicosociais.
contido do traballo, P ’ Método de

Método FPSICO condiciéns desfavorables

supervision-participacion, e pronofier melloras avaliacion.

definicion de rol, interese proponer m Version 4.1do
polo traballador e organizativas. INSST
relacions persoais)

1 Manual de

procedemento
Avaliacién sinxela e PSICOMAP: Todos os de Avaliacion
obxectiva de riscos postos de producién e INERMAP
Método INERMAP sicosociais. con versions operativos. OFIMAP:

(PSICOMAP/OFIMA) | Psicosociass, 'S postos de administracion 1 Ficha

especificas para Industria . . }
. e laboratorio que operan divulgativa

e Oficina . ;
en oficinas. Métodos
Avaliacion
Psicosocial
Ferramenta desenvolvida
pola Universidade da
Lagoa e proposta polo
. INSST como método de Aplicable a unha gran Aplicacion en
Escala Subxectivade - . .
analise subxectiva para variedade de postos e ExcelESCAM
Carga Mental de Traballo . - o
(ESCAM) avaliar a percepcion das conta con s_uﬂuentgs elaborada por MC
persoas traballadoras garantias psicométricas MUTUAL

sobre a carga mental que
experimentan nos seus
postos de traballo
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https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__19__Modulo-PsicoCoPsoQ-istas21.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__19__Modulo-PsicoCoPsoQ-istas21.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__19__Modulo-PsicoCoPsoQ-istas21.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__19__Modulo-PsicoCoPsoQ-istas21.pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/aip/fpsico-factores-psicosociales-metodo-evaluacion-version-4-1-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/aip/fpsico-factores-psicosociales-metodo-evaluacion-version-4-1-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/aip/fpsico-factores-psicosociales-metodo-evaluacion-version-4-1-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/aip/fpsico-factores-psicosociales-metodo-evaluacion-version-4-1-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/aip/fpsico-factores-psicosociales-metodo-evaluacion-version-4-1-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/aip/fpsico-factores-psicosociales-metodo-evaluacion-version-4-1-2022
https://www.navarra.es/NR/rdonlyres/54675C79-A455-4B62-B714-E9200642BF83/145962/ProcedEvalRiesgosPsico.pdf
https://www.navarra.es/NR/rdonlyres/54675C79-A455-4B62-B714-E9200642BF83/145962/ProcedEvalRiesgosPsico.pdf
https://www.navarra.es/NR/rdonlyres/54675C79-A455-4B62-B714-E9200642BF83/145962/ProcedEvalRiesgosPsico.pdf
https://www.navarra.es/NR/rdonlyres/54675C79-A455-4B62-B714-E9200642BF83/145962/ProcedEvalRiesgosPsico.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/fd-52.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/fd-52.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/fd-52.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/fd-52.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/fd-52.pdf
https://prevencion.mc-mutual.com/documents/d/prevencion/mctool-mcmutual-informe-de-resultados-escam?download=true
https://prevencion.mc-mutual.com/documents/d/prevencion/mctool-mcmutual-informe-de-resultados-escam?download=true
https://prevencion.mc-mutual.com/documents/d/prevencion/mctool-mcmutual-informe-de-resultados-escam?download=true
https://prevencion.mc-mutual.com/documents/d/prevencion/mctool-mcmutual-informe-de-resultados-escam?download=true
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OINHR@AYYUHRIIAWIUGY2 YOARAWYWOIgR WU ¢ O
AdrYYUIHRJIGUUqY
n Valoracion do esforzo : Implementar sistemas (formais e informais) para

recofiecer o esforzo, a dedicacion e os logros das persoas traballadoras.

7 Feedback construtivo : Proporcionar retroalimentacion regular e atil sobre o
desempeiio.

§GY!l qea URT ¢ DR OO BOO WU qY

n Formacion continua: Ofrecer programas de capacitacion que permitan aos
empregados adquirir novas habilidades e adaptarse aos cambios tecnoléxicos.

n Promocién interna: Proporcionar oportunidades claras para o desenvolvemento
de carreira e a progresion dentro da empresa.
OINWOYUHRIRCHRZUWABIE RE @& Wx ¢ HY I ¢ O W
AYGRqRHACH IOl JIOHRYUHRGRcHRZU
n Flexibilidade horaria: Na medida do posible, ofrecer opciéns de horarios
flexibles ou quendas adaptadas.

n Permisos e excedencias: Facilitar o acceso aos permisos e excedencias para o
coidado familiar, segundo o establecido pola lexislacion.

n Desconexion dixital: Fomentar o respecto ao tempo de descanso e a
desconexion do traballo fose do horario laboral.
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https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2025/04/MUT-BIENESTAR-01ESTRES-cas.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2025/04/MUT-BIENESTAR-01ESTRES-cas.pdf
https://issga.xunta.gal/sites/default/files/biblioteca/documentos/Folleto%20xerencia.pdf
https://issga.xunta.gal/sites/default/files/biblioteca/documentos/Folleto%20xerencia.pdf
https://issga.xunta.gal/sites/default/files/biblioteca/documentos/Folleto%20xerencia.pdf
https://issga.xunta.gal/sites/default/files/biblioteca/documentos/Folleto%20xerencia.pdf
https://issga.xunta.gal/sites/default/files/biblioteca/documentos/Folleto%20xerencia.pdf
https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2022/11/Claves-para-mejorar-la-salud-organizacional-y-el-estres-laboral.pdf
https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2022/11/Claves-para-mejorar-la-salud-organizacional-y-el-estres-laboral.pdf
https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2022/11/Claves-para-mejorar-la-salud-organizacional-y-el-estres-laboral.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2025/04/MUT-BIENESTAR-01ESTRES-cas.pdf
https://issga.xunta.gal/sites/default/files/biblioteca/documentos/Folleto%20xerencia.pdf
https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2022/11/Claves-para-mejorar-la-salud-organizacional-y-el-estres-laboral.pdf
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https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/2.Manual_violencia_ambito_laboral.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/2.Manual_violencia_ambito_laboral.pdf
https://semst.org/wp-content/uploads/2024/03/trabajo_nocturno_y_a_turnos_2024_0.pdf
https://semst.org/wp-content/uploads/2024/03/trabajo_nocturno_y_a_turnos_2024_0.pdf
https://semst.org/wp-content/uploads/2024/03/trabajo_nocturno_y_a_turnos_2024_0.pdf
https://semst.org/wp-content/uploads/2024/03/trabajo_nocturno_y_a_turnos_2024_0.pdf
https://www.uam.es/uam/media/doc/1606939383642/guia-actuacion-situaciones-violencia-interna-en-trabajo.pdf
https://www.uam.es/uam/media/doc/1606939383642/guia-actuacion-situaciones-violencia-interna-en-trabajo.pdf
https://www.uam.es/uam/media/doc/1606939383642/guia-actuacion-situaciones-violencia-interna-en-trabajo.pdf
https://www.uam.es/uam/media/doc/1606939383642/guia-actuacion-situaciones-violencia-interna-en-trabajo.pdf
https://www.uam.es/uam/media/doc/1606939383642/guia-actuacion-situaciones-violencia-interna-en-trabajo.pdf
https://www.consaludmental.org/publicaciones/Guia-salud-mental-trabajo.pdf
https://www.consaludmental.org/publicaciones/Guia-salud-mental-trabajo.pdf
https://www.consaludmental.org/publicaciones/Guia-salud-mental-trabajo.pdf
https://www.consaludmental.org/publicaciones/Guia-salud-mental-trabajo.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.consaludmental.org/publicaciones/Guia-salud-mental-trabajo.pdf?
https://www.consaludmental.org/publicaciones/Guia-salud-mental-trabajo.pdf?
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/LIB.023%20-%20Manual%20para%20la%20gesti%C3%B3n%20de%20los%20riesgos%20psicosociales%20en%20la%20empresa.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/LIB.023%20-%20Manual%20para%20la%20gesti%C3%B3n%20de%20los%20riesgos%20psicosociales%20en%20la%20empresa.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/LIB.023%20-%20Manual%20para%20la%20gesti%C3%B3n%20de%20los%20riesgos%20psicosociales%20en%20la%20empresa.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/LIB.023%20-%20Manual%20para%20la%20gesti%C3%B3n%20de%20los%20riesgos%20psicosociales%20en%20la%20empresa.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/LIB.023%20-%20Manual%20para%20la%20gesti%C3%B3n%20de%20los%20riesgos%20psicosociales%20en%20la%20empresa.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.navarra.es/NR/rdonlyres/C6E35254-3D5A-4D29-887D-2DFD0BB753E2/145897/IntervencionPsicosocialMayo091.pdf
https://www.navarra.es/NR/rdonlyres/C6E35254-3D5A-4D29-887D-2DFD0BB753E2/145897/IntervencionPsicosocialMayo091.pdf
https://www.navarra.es/NR/rdonlyres/C6E35254-3D5A-4D29-887D-2DFD0BB753E2/145897/IntervencionPsicosocialMayo091.pdf
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Red Espanola de Empresas Saludables ’:‘

Espaiia. en 2013, puso en marcha el proyecto “Empresas Saludables™ Inspirada en el trabajo realizado por la Red Europea de Promocion de la Salud en el
Trabajo (ENWHP) y como respuesta al propio interés del INSST en reconocer el trabajo de las empresas en el dmbito de la mejora de Ia salud y bienestar

de sus trabajadores. asi como promover Ia cultura de la salud, y el intercambio de experiencias empresariales. °
Cualquier empresa u organizacion, con independencia de su tamaiio, titularidad o sector, puede manifestar su compromiso solicitar su adhesion a la
Declaracion de Luxemburgo y. si lo desea y cumple con los criterios de calidad elaborados por la ENWHP. pedir su reconocimiento como buena practica en

promocion de la salud en el trabajo

A

$5 Destacados &) Documentacion £ Formacién / jornadas @ Informacion basica @ Preguntas técnicas frecuentes

[Z# Adnesin a la Declaracion de Luxemburgo £ Reconocimiento de Buenas Practicas en PST € Reconocimiento Empresas Saludables y Sostenibles en PST
@ Reconocimiento de Mejor Accion en PST B) También puede interesarte
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A elaboracion desta guia técnica responde & necesidade de proporcionar ao sector ceramista
galego unha ferramenta préctica, clara e adaptada a sua realidade produtiva, co fin de
mellorar a seguridade e saude laboral nunha contorna caracterizada pola expason a riscos
ergonodmicos e psicosociais de gran impacto.

Ao longo do documento realizouse unha identificacion integral dos riscos especificos do
sector, valorando tanto os de cardcter fisico (manipulacion manual de cargas, movementos
repetitivos, posturas forzadas, aplicacion de forzas e exposicién a factores aientais como
ruido, vibracions, iluminacion ou temperatura), como os de indole psicosocial, onde destacan
a carga mental, o estrés, o traballo a quendas e nocturno e as situaciéns de violencia no
traballo.

A aplicacion de metodoloxias de avaliacién rigorosas e adaptadas, xunto coa proposta de
medidas preventivas concretas, achega un marco de actuacién que facilita o traballo dos
servizos de prevencién e responsables de seguridade laboral, especialmente no &ito das
PEMES do sector. Este enfoque non sO contrible ao cumprimento normativo, senén que
tamén promove unha cultura preventiva sélida e unha mellora continua nas condicions
laborais.

En definitiva, esta guia representa unha achega significativa para o desenvolvemento de
contornas de traballo mais seguros, saudables e sostibles na industria de tellas e ladrillos,
reforzando tanto o benestar das persoas traballadoras como a competitividde das empresas
do sector.

A partir da analise realizada, destacanse as seguintes conclusions crave que resumen 0S
achados e orientan as acciéns preventivas no sector ceramista galego:

1. Identificacién integral de riscos

A guia técnica ha permitido visibilizar e sistematizar os principais riscos ergonémicos
e psicosociais presentes no sector ceramista galego. Este diagnéstico rigoroso
constitlle a base para implantar estratexias preventivas eficaces e adaptadas as
caracteristicas propias das fabricas de tellas e ladrillos.

2. Relevancia dos riscos ergonémicos

Confirmouse que a manipulacion manual de cargas, 0s movementos repetitivos, as
posturas forzadas e a aplicacién de forzas representan os factores de risco mais
relevantes, xerando un alto impacto sobre a satde musculoesquelética. Asi mesmo,
evidenciouse ainfluencia de factores ambientais como o ruido, as vibraciéns, a

iluminacion inadecuada e as condicions térmicas extremas, que poden intensificar os

efectos negativos sobre as persoas traballadoras.

3. Necesidade de abordar os riscos psicosociais

A analise realizada demostra que a carga mental, #o #estrés laboral, a organizacion
de quendas e nocturnidade, asi como a violencia no traballo, son riscos prioritarios

que repercuten directamente no benestar emocional e na produtividade do persoal. A

atencion a estes factores é esencial para previr danos & saude psiquica e social,
ademais de reducir custos asociados ao absentismo e a rotacion laboral.

To
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4. Metodoloxias de avaliacion adaptadas

A incorporacién de ferramentas especificas e validadas para a avaliacion de riscos
facilita a sua aplicaciobn préactica nas fabricas do sector. Esta aproximacion
metodolbxica asegura unha deteccidn temperé de problemas, favorecendo a toma de
decisions prevertivas fundamentadas e axustadas a cada realidade produtiva.

5. Medidas preventivas eficaces

Propuxéronse actuacions técnicas, organizativas e médicas que, en conxunto,
constitien un plan de accién integral para reducir a exposicién a riscos. Estas
medidas contriblen non s6 & proteccion da saude, senén tamén & mellora da
organizacion do traballo ea promocion dunha contorna laboral mais seguro e
eficiente.

6. Utilidade préactica para as Pemes

A guia preséntase como un instrumento especialmente valioso para pequenas e
medianas empresas do sector, ao ofrecer criterios claros, aplicables e adaptados que
facilitan a identificacion, avaliacion e control de riscos sen necesidade de grandes
recursos, fomentando ademais o cumprimento normativo.

7. Contribucion & mellora continua

A aplicaciéon desta guia impulsa a consolidacion dunha cultura preventiva que reforza
a seguridade e saude no traballo, reduce a sinistralidade e mellora a calidade de vida
laboral. Este enfoque de mellora continua beneficia tanto as persoas traballadoras
como & competitividade das empresas, situando ao sector ceramista galego nun
camifio de progreso sostible e responsable.

YM
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