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9~ÑШтШ9ċƖŊċШ~ĲŰƣċũШĬĲШÑƖċĤċŢŸ 

ExШтШEƚƣƖĳƚШxċĤŸƖċũ 

ÑÑ ШтШÑƖċĤċŢŸШċШÑƨƖŰŸƚШŸШ ŸĦƣƨƖŰŸ 

éÑШтШéŔŸũĲŰĦŔċШĲŰШĲũШÑƖċĤċŢŸ 
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ΝЮ fŰƣƖŸĬƨĦĦŔŹŰ 

EũШũċĬƖŔũũŸЯШĦŸůŸШĲũШůċƣĲƖŔċũШĬĲШĦŸŰƚƣƖƨĦĦŔŹŰШůČƚШċŰƣŔŊƨŸШŉċĤƖŔĦċĬŸШƓŸƖШĲũШƚĲƖШőƨůċŰŸЯШőċШ
ůċŰƣĲŰŔĬŸШƨŰċШƓƖĲƚĲŰĦŔċШĦŸŰƚƣċŰƣĲШǃШƓƖĲŉĲƖĲŰƣĲШĲŰШũċШĲĬŔǯĦċĦŔŹŰШĬĲƚĬĲШũċƚШĦŔƻŔũŔǍċĦŔŸŰĲƚШ
ůČƚШƓƖŔůŔƣŔƻċƚШőċƚƣċШũċШċĦƣƨċũŔĬċĬЮШEƚƣċШƖĲũĲƻċŰĦŔċШőŔƚƣŹƖŔĦċШƚƨĤƖċǃċШũċШŔůƓŸƖƣċŰĦŔċШĬĲШũċШ
ċƖĦŔũũċШĦŸůŸШůċƣĲƖŔċШƓƖŔůċШŉƨŰĬċůĲŰƣċũЮ 

xċШƣĲŢċЯШƓŸƖШƚƨШƓċƖƣĲЯШőċШċĦŸůƓċŶċĬŸШũċШĲƻŸũƨĦŔŹŰШċƖƕƨŔƣĲĦƣŹŰŔĦċШĬĲШƓƨĲĤũŸƚШǃШĦŔƨĬċĬĲƚШ
ĦŸůŸШĲũĲůĲŰƣŸШĲƚĲŰĦŔċũШĲŰШũċШƓƖŸƣĲĦĦŔŹŰШǃШĲƚƣĳƣŔĦċШĬĲШũċƚШĦƨĤŔĲƖƣċƚЮШ?ĲƚĬĲШũċШ ŰƣŔŊƬĲĬċĬЯШ
őċШƚŔůĤŸũŔǍċĬŸШŰŸШƚŸũŸШũċШŉƨŰĦŔŸŰċũŔĬċĬШĲŰШũċШŔůƓĲƖůĲċĤŔũŔǍċĦŔŹŰШǃШċŔƚũċůŔĲŰƣŸШĬĲШũċƚШ
ĲĬŔǯĦċĦŔŸŰĲƚЯШ ƚŔŰŸШ ƣċůĤŔĳŰШ ƨŰШ ƖċƚŊŸШ ĦƨũƣƨƖċũШ ǃШ ċƖƣŖƚƣŔĦŸШ ƓƖŸƓŔŸШ ĬĲШ ĦċĬċШ ƖĲŊŔŹŰЮШ ÉƨШ
ƓĲƖůċŰĲŰĦŔċШċШũŸШũċƖŊŸШĬĲШũŸƚШƚŔŊũŸƚШĦŸŰǯƖůċШĲũШƻċũŸƖШĬĲШũċШċƖĦŔũũċШĦŸůŸШƖĲĦƨƖƚŸШŰċƣƨƖċũШ
ƻĲƖƚČƣŔũЯШĦċƓċǍШĬĲШŸŉƖĲĦĲƖШƚŸũƨĦŔŸŰĲƚШĦŸŰƚƣƖƨĦƣŔƻċƚШĬƨƖċĬĲƖċƚШǃШċĬċƓƣċĬċƚШċШĬŔŉĲƖĲŰƣĲƚШ
ĲƚƣŔũŸƚШǃШŰĲĦĲƚŔĬċĬĲƚЮШ 
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ǃШĲĦŸŰŹůŔĦċЮШÉƨШċĦƣŔƻŔĬċĬШƚĲШĦŔůĲŰƣċШĲŰШũċШƨƣŔũŔǍċĦŔŹŰШůŔũĲŰċƖŔċШĬĲШũċШċƖĦŔũũċЯШũċШĦƨċũШőċШ
ĬċĬŸШŸƖŔŊĲŰШŰŸШƚŸũŸШċũШũċĬƖŔũũŸШǃШũċШƣĲŢċЯШƚŔŰŸШƣċůĤŔĳŰШċШƨŰċШƻċƚƣċШŊċůċШĬĲШƓƖŸĬƨĦƣŸƚШ
ĦĲƖČůŔĦŸƚШƕƨĲШƚŸŰШĲƚĲŰĦŔċũĲƚШĲŰШũċШĦŸŰƚƣƖƨĦĦŔŹŰШĬĲĤŔĬŸШċШƚƨШĬƨƖċĤŔũŔĬċĬШǃШƻĲƖƚċƣŔũŔĬċĬЮ 

EũШƓƖŸĦĲƚŸШĬĲШŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰШĦĲƖČůŔĦŸШĲƚШĦŸůƓũĲŢŸШǃШċĤċƖĦċШĬĲƚĬĲШũċШĲǂƣƖċĦĦŔŹŰШǃШƓƖĲƓċƖċĦŔŹŰШ
ĬĲШũċШċƖĦŔũũċШőċƚƣċШĲũШůŸũĬĲċĬŸЯШƚĲĦċĬŸЯШĦŸĦĦŔŹŰЯШǃШĲũШƓŸƚƣĲƖŔŸƖШƣƖċƣċůŔĲŰƣŸШǃШĲůƓċƕƨĲƣċĬŸШ
ĬĲШũċƚШƓŔĲǍċƚЮШÉŔШĤŔĲŰШĲƚƣċƚШŸƓĲƖċĦŔŸŰĲƚШĲƚƣČŰШŸƓƣŔůŔǍċĬċƚШƓċƖċШũċШĲǯĦŔĲŰĦŔċШƓƖŸĬƨĦƣŔƻċЯШ
ƣċůĤŔĳŰШĦŸŰũũĲƻċŰШƖŔĲƚŊŸƚШũċĤŸƖċũĲƚШĲƚƓĲĦŖǯĦŸƚЮШEŰƣƖĲШĲũũŸƚШƚĲШĲŰĦƨĲŰƣƖċŰШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШ
ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚЯШ ĬŔƖĲĦƣċůĲŰƣĲШ ƖĲũċĦŔŸŰċĬŸƚШ ĦŸŰШ ũċШ ůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШ ůċŰƨċũШ ĬĲШ ĦċƖŊċƚЯШ ũċШ
ċĬŸƓĦŔŹŰШĬĲШƓŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚЯШũċШĲŢĲĦƨĦŔŹŰШĬĲШůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚЯШũċШċƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШ
ŉƨĲƖǍċƚШƚŔŊŰŔǯĦċƣŔƻċƚШǃШũċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċШƻŔĤƖċĦŔŸŰĲƚЮ 



 

Φ 

 

ƚŔůŔƚůŸЯШũċШƚċũƨĬШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШƚĲШƻĲШŔŰǰƨĲŰĦŔċĬċШƓŸƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШ
ƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚЮШEƚƣŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĬĲƖŔƻċŰШĬĲШŉċĦƣŸƖĲƚШĦŸůŸШũċШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШĬĲũШƣƖċĤċŢŸЯШũċШĦċƖŊċШ
ůĲŰƣċũШċƚŸĦŔċĬċШċШũċƚШƣċƖĲċƚЯШĲũШŰŔƻĲũШĬĲШċƨƣŸŰŸůŖċШƓĲƖĦŔĤŔĬŸШƓŸƖШĲũШĲůƓũĲċĬŸШǃШĲũШĲŰƣŸƖŰŸШ
ƚŸĦŔċũШĲŰШĲũШƕƨĲШƚĲШĬĲƚċƖƖŸũũċШũċШċĦƣŔƻŔĬċĬШũċĤŸƖċũЮШxċШŔĬĲŰƣŔǯĦċĦŔŹŰШǃШŊĲƚƣŔŹŰШċĬĲĦƨċĬċШĬĲШ
ĲƚƣŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲƚШĦƖƨĦŔċũШƓċƖċШŊċƖċŰƣŔǍċƖШƨŰШċůĤŔĲŰƣĲШĬĲШƣƖċĤċŢŸШƚĲŊƨƖŸШǃШƚċũƨĬċĤũĲЮ 

xċШ§ƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШ~ƨŰĬŔċũШĬĲШũċШÉċũƨĬШы§~ÉьШĬĲǯŰĲШũċШƚċũƨĬШũċĤŸƖċũШĦŸůŸ џĲũЮĲƚƣċĬŸЮĬĲЮ
ĦŸůƓũĲƣŸЮĤŔĲŰĲƚƣċƖЮŉŖƚŔĦŸеЮůĲŰƣċũЮǃЮƚŸĦŔċũЮĬĲЮũŸƚЮƣƖċĤċŢċĬŸƖĲƚЮĲŰЮƣŸĬċƚЮũċƚЮŸĦƨƓċĦŔŸŰĲƚеЮǃЮ
ŰŸЮƚŸũŸЮũċЮċƨƚĲŰĦŔċЮĬĲЮĲŰŉĲƖůĲĬċĬĲƚЮŸЮĬŸũĲŰĦŔċƚѠдЮxċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШũċĤŸƖċũĲƚЯШ
ƚĲŊƩŰШũċШ§~ÉЯШƚĲШĲŰŉŸĦċШĲŰШљũċЮƓƖŸůŸĦŔŹŰЮǃЮƓƖŸƣĲĦĦŔŹŰЮĬĲЮĲƚƣċЮƚċũƨĬЮũċĤŸƖċũЮůĲĬŔċŰƣĲЮũċЮ
ƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰЮ ĬĲЮ ĲŰŉĲƖůĲĬċĬĲƚЮ ƓƖŸŉĲƚŔŸŰċũĲƚЮ ǃЮ ċĦĦŔĬĲŰƣĲƚЮ ĬĲЮ ƣƖċĤċŢŸеЮ ĲũŔůŔŰċŰĬŸЮ ũŸƚЮ
ŉċĦƣŸƖĲƚЮƕƨĲЮƓŸŰĲŰЮĲŰЮƖŔĲƚŊŸЮũċЮƚċũƨĬЮĬĲЮũŸƚЮƣƖċĤċŢċĬŸƖĲƚдѠ 

EũШ9ŸŰƻĲŰŔŸШ9ŸũĲĦƣŔƻŸШĲƚƣċƣċũШĬĲШÑĲŢċƚЯШũċĬƖŔũũŸƚШǃШƓŔĲǍċƚШĲƚƓĲĦŔċũĲƚШĬĲШċƖĦŔũũċШĦŸĦŔĬċШ
ыResolución de 24 de noviembre de 2023, de la Dirección General de Trabajo, por la que se 
registra y publica el Convenio colectivo estatal de tejas, ladrillos y piezas especiales de 
arcilla cocida)ШƖĲŊƨũċШũċƚШƖĲũċĦŔŸŰĲƚШũċĤŸƖċũĲƚШĲŰШĲƚƣċƚШŔŰĬƨƚƣƖŔċƚЮ 

?ĲШũċШƓƖŸƓŔċШũĲĦƣƨƖċШĬĲũШ9ŸŰƻĲŰŔŸШ9ŸũĲĦƣŔƻŸЯШƚĲШĬĲƚƓƖĲŰĬĲШƕƨĲШŰŸƚШĲŰĦŸŰƣƖċůŸƚШċŰƣĲШƨŰШ
ƚĲĦƣŸƖШƕƨĲШŸƣŸƖŊċШĲƚƓĲĦŔċũШŔŰƣĲƖĳƚШőċĦŔċШũċШƚĲŊƨƖŔĬċĬШǃШƚċũƨĬШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸЯШċƚŖШĦŸůŸШũċШ
ŔŰĦŔĬĲŰĦŔċШĬĲШĲƚƣĲШĲŰШũċШƚċũƨĬЯШƓƖŸĬƨĦƣŔƻŔĬċĬШǃШċĤƚĲŰƣŔƚůŸƚШũċĤŸƖċũЮ 

9ŸůŸШőĲƖƖċůŔĲŰƣċШƓċƖċШċǃƨĬċƖШċШƚĲƖƻŔĦŔŸƚШĬĲШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰЯШĲůƓƖĲƚċƚЯШƖĲĦƨƖƚŸƚШƓƖĲƻĲŰƣŔƻŸƚЯШ
ǃШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШĲŰШŊĲŰĲƖċũШċШŔĬĲŰƣŔǯĦċƖЯШĲƻċũƨċƖШǃШĦŸŰƣƖŸũċƖШĬĲШůċŰĲƖċШċĬĲĦƨċĬċШ
ĬŔĦőŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШŰċĦĲШĲƚƣċШŊƨŖċШƣĳĦŰŔĦċЮ 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΥдЮÂƖŸĦĲƚŸЮĬĲЮŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰЮĬĲЮƣĲŢċƚдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 
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ΝΜ 

ΞЮ §ĤŢĲƣŔƻŸƚ 

EũШŸĤŢĲƣŔƻŸШƓƖŔŰĦŔƓċũШĬĲШĲƚƣċШŊƨŖċШƣĳĦŰŔĦċШĲƚШƕƨĲШƚŔƖƻċШĬĲШőĲƖƖċůŔĲŰƣċШĬĲШĦŸŰƚƨũƣċШƕƨĲШċǃƨĬĲШ
ċШũċƚШĲůƓƖĲƚċƚШĬĲũШƚĲĦƣŸƖШĦĲƖċůŔƚƣċШĬĲШ]ċũŔĦŔċШǃШƚƨƚШƚĲƖƻŔĦŔŸƚШĬĲШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШċШŔĬĲŰƣŔǯĦċƖЯШ
ĲƻċũƨċƖШǃШĦŸŰƣƖŸũċƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĬĲШůċŰĲƖċШƖŔŊƨƖŸƚċЯШƓŸƖШůĲĬŔŸШĬĲШůĲƣŸĬŸũŸŊŖċƚШĲƚƓĲĦŖǯĦċƚЯШ
ǃШƓũċŰŔǯĦċƖШůĲĬŔĬċƚШĲŰШĲũШČůĤŔƣŸШĬĲШũċШĲƖŊŸŰŸůŖċШǃШũċШƓƚŔĦŸƚŸĦŔŸũŸŊŖċЮ 

ШƚƨШƻĲǍЯШƓƖĲƣĲŰĬĲШůĲŢŸƖċƖШũċƚШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШŸƓƣŔůŔǍċƖШũŸƚШƖĲĦƨƖƚŸƚШĲĦŸŰŹůŔĦŸƚШ
ĬĲШũċƚШĲůƓƖĲƚċƚЯШƓƖŔŸƖŔǍċŰĬŸШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШċŰƣĲШƖŔĲƚŊŸƚШĦŸŰĦƖĲƣŸƚШǃШƖĲĬƨĦŔƖШũċШƚŔŰŔĲƚƣƖċũŔĬċĬЮ 

9ŸŰШũċШĲũċĤŸƖċĦŔŹŰШĬĲШĲƚƣĲШůċŰƨċũЯШƚĲШĬċШƨŰШƓċƚŸШůČƚШċũũČШĲŰШũċШĲƚƣƖċƣĲŊŔċШĬĲШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШ
ĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШũċĤŸƖċũĲƚЯШŔŰĦŸƖƓŸƖċŰĬŸШĬĲШŉŸƖůċШŔŰƣĲŊƖċĬċШǃШĲƚƓĲĦŖǯĦċШĲũШĲŰŉŸƕƨĲШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸШ
ǃШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũЮШEƚƣŸƚШĬŸƚШČůĤŔƣŸƚЯШƣƖċĬŔĦŔŸŰċũůĲŰƣĲШůĲŰŸƚШƻŔƚŔĤŔũŔǍċĬŸƚШŉƖĲŰƣĲШċШŸƣƖŸƚШ
ƖŔĲƚŊŸƚШůČƚШĲƻŔĬĲŰƣĲƚЯШƚŸŰШƚŔŰШĲůĤċƖŊŸШŉƨŰĬċůĲŰƣċũĲƚШƓċƖċШŊċƖċŰƣŔǍċƖШƨŰШĲŰƣŸƖŰŸШĬĲШ
ƣƖċĤċŢŸШƚċũƨĬċĤũĲЯШƚŸƚƣĲŰŔĤũĲШǃШċĦŸƖĬĲШĦŸŰШũŸƚШƓƖŔŰĦŔƓŔŸƚШĬĲШũċШůĲŢŸƖċШĦŸŰƣŔŰƨċЮШÅĲĦŸŰŸĦĲƖШ
ũċШŔůƓŸƖƣċŰĦŔċШĬĲШũċШĲƖŊŸŰŸůŖċШǃШũċШƓƚŔĦŸƚŸĦŔŸũŸŊŖċШŔůƓũŔĦċШċƚƨůŔƖШƕƨĲШũċШƚċũƨĬШũċĤŸƖċũШŰŸШ
ƚŸũŸШĬĲƓĲŰĬĲШĬĲШũċШċƨƚĲŰĦŔċШĬĲШċĦĦŔĬĲŰƣĲƚЯШƚŔŰŸШƣċůĤŔĳŰШĬĲũШĤŔĲŰĲƚƣċƖШŉŖƚŔĦŸЯШůĲŰƣċũШǃШ
ŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻŸШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЮ 

9ċĤĲШĬĲƚƣċĦċƖШƕƨĲШĲũШƓƖĲƚĲŰƣĲШƓƖŸǃĲĦƣŸШŰŸШƓƖĲƣĲŰĬĲШƖĲċũŔǍċƖШũċƚШĲƻċũƨċĦŔŸŰĲƚШĬĲШƖŔĲƚŊŸШċШ
ũċƚШƕƨĲШĲƚƣČŰШŸĤũŔŊċĬċƚШċШƖĲċũŔǍċƖШũċƚШĲůƓƖĲƚċƚШǃШƕƨĲШƖĲŊũċůĲŰƣċƖŔċůĲŰƣĲШĬĲĤċŰШĬĲШ
ƖĲċũŔǍċƖƚĲШĲŰШĦċĬċШĦĲŰƣƖŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЮ 

 

 
fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΦдЮÂĲƖƚŸŰċƚЮƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЮĬĲũЮƚĲĦƣŸƖЮĦĲƖċůŔƚƣċЮĬĲЮ]ċũŔĦŔċдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

ΟЮ ũĦċŰĦĲШǃШĲŰƣŔĬċĬĲƚШĬĲƚƣŔŰċƣċƖŔċƚ 

ĦƣƨċũůĲŰƣĲЯШŰŸШĲǂŔƚƣĲШƨŰċШŊƨŖċШƣĳĦŰŔĦċШĲƚƓĲĦŖǯĦċШĲŰШ]ċũŔĦŔċЯШŰŔШƣċůƓŸĦŸШĲŰШĲũШČůĤŔƣŸШ
ŰċĦŔŸŰċũЯШƕƨĲШċĤŸƖĬĲШĬĲШůċŰĲƖċШŔŰƣĲŊƖċũШũċШŔĬĲŰƣŔǯĦċĦŔŹŰЯШĲƻċũƨċĦŔŹŰШǃШĦŸŰƣƖŸũШĬĲШũŸƚШ
ƖŔĲƚŊŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШǃШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШĲŰШĲũШƚĲĦƣŸƖШĦĲƖċůŔƚƣċЮШ ШƓĲƚċƖШĬĲШƕƨĲШĲƚƣŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШ



 

ΝΝ 

 

őċŰШƚŔĬŸШċůƓũŔċůĲŰƣĲШĲƚƣƨĬŔċĬŸƚШĲŰШŸƣƖŸƚШƚĲĦƣŸƖĲƚШŔŰĬƨƚƣƖŔċũĲƚЯШũċШĦĲƖČůŔĦċШƓƖĲƚĲŰƣċШ
ƓċƖƣŔĦƨũċƖŔĬċĬĲƚШĲŰШƚƨƚШƓƖŸĦĲƚŸƚШƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸƚШƕƨĲШƖĲƕƨŔĲƖĲŰШƨŰċШċĬċƓƣċĦŔŹŰШĲƚƓĲĦŖǯĦċШĬĲШ
ũŸƚШĦƖŔƣĲƖŔŸƚШĬĲШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰЮ 

EũШċũĦċŰĦĲШĬĲШũċШƓƖĲƚĲŰƣĲШŊƨŖċШĲƚШũċШƓċƖƣĲШŔŰĬƨƚƣƖŔċũШĬĲũШƓƖŸĦĲƚŸШĬĲШŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰШĬĲШċƖĦŔũũċШ
ĦŸĦŔĬċШĲŰШŉŸƖůċШĬĲШũċĬƖŔũũŸƚШǃШƣĲŢċƚЯШċĤċƖĦċŰĬŸШƣŸĬŸƚШũŸƚШƓƖŸĦĲƚŸƚШƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸƚШƕƨĲШĲƚƣĳŰШ
ĬĲŰƣƖŸШĬĲШĲƚƣŸƚШƓƖŸĦĲƚŸƚШŔŰĬƨƚƣƖŔċũĲƚЯШƚŔĲŰĬŸШũŸƚШůČƚШĦŸůƨŰĲƚШũŸƚШƚŔŊƨŔĲŰƣĲƚЯШƚĲŊƩŰШ
ċƓũŔƕƨĲШċШĦċĬċШŉČĤƖŔĦċа 

¶ EǂƣƖċĦĦŔŹŰШĬĲШċƖĦŔũũċƚЮ 
¶ ÑƖċŰƚƓŸƖƣĲЮ 
¶ ũůċĦĲŰċůŔĲŰƣŸШǃШċũŔůĲŰƣċĦŔŹŰШĬĲШůċƣĲƖŔċƚШƓƖŔůċƚШĲŰШŉČĤƖŔĦċЮ 
¶ üŸŰċƚШĬĲШĬĲƚůĲŰƨǍċĬŸЯШůĲǍĦũċШǃШůŸũŔĲŰĬċЮ 
¶ ůċƚċĬŸЮ 
¶ ~ŸũĬĲŸЮ 
¶ 9ŸƖƣċĬŸШǃШċƓŔũċĬŸЮ 
¶ ÉĲĦċĬŸШǃШĦŸĦĦŔŹŰЮ 
¶ EůƓċƕƨĲƣċĬŸШǃШċũůċĦĲŰċůŔĲŰƣŸЮ 

xŸƚШĬĲƚƣŔŰċƣċƖŔŸƚШĬĲШĲƚƣĲШĬŸĦƨůĲŰƣŸШƚŸŰЯШƓƖŔŰĦŔƓċũůĲŰƣĲЯШũċƚШĲůƓƖĲƚċƚШĬĲũШƚĲĦƣŸƖШĬĲШ
ŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰШĬĲШũċĬƖŔũũŸƚШǃШƣĲŢċƚЮШ ŸШŸĤƚƣċŰƣĲЯШƚƨШĦŸŰƣĲŰŔĬŸШƣċůĤŔĳŰШƓƨĲĬĲШƖĲƚƨũƣċƖШĬĲШ
ƨƣŔũŔĬċĬШ ƓċƖċШ ŸƣƖċƚШ ĦŸůƓċŶŖċƚШ ċŢĲŰċƚШ ċũШ ƚĲĦƣŸƖШ ƕƨĲШ ĲŰĦƨĲŰƣƖĲŰШ ċƓũŔĦċĤũĲƚШ ƚƨƚШ
ƖĲĦŸůĲŰĬċĦŔŸŰĲƚЮШEŰШƓċƖƣŔĦƨũċƖЯШĲƚƣČШĬŔƖŔŊŔĬŸШċШũŸƚШŉċĤƖŔĦċŰƣĲƚШċƚŸĦŔċĬŸƚЯШĦŸůŸШ9ĲƖČůŔĦċШ
xċШ ~ċŰĦőŔĦċЯШ EƓŔŉċŰŔŸШ 9ċůƓŸЯШ ÉЮxЮЯШ ÅĲŉƖċĦƣċƖŔŸƚШ 9ċůƓŸШ ÉЮxЮЯШ ÑĲŢċƚШ éĲƖĲċШ ÉЮ ЮÖЮЯШ
9ĲƖČůŔĦċƚШĬĲũШ~ŔŶŸЯШÉЮxЮШǃШ9ĲƖČůŔĦċƚШEũШÂƖŸŊƖĲƚŸШÉЮЮ 

 

 

Ю 

 

 

EũШƓƖĲƚĲŰƣĲШċŰČũŔƚŔƚШĬĲШũċƚШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШũċĤŸƖċũĲƚШĲŰШũċƚШŉČĤƖŔĦċƚШĲƚƣČШŸƖŔĲŰƣċĬŸШċШůĲŢŸƖċƖШũċШ
ƚĲŊƨƖŔĬċĬШǃШƚċũƨĬШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸЮШEƚƣČШƓĲŰƚċĬŸШƣċŰƣŸШƓċƖċШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШƕƨĲШ
ĬĲƚċƖƖŸũũċŰШƚƨШċĦƣŔƻŔĬċĬШĲŰШĲƚƣċƚШŔŰƚƣċũċĦŔŸŰĲƚШĦŸůŸШƓċƖċШũŸƚШƚĲƖƻŔĦŔŸƚШĬĲШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰЯШǃċШ
ƚĲċŰШƓƖŸƓŔŸƚШŸШċŢĲŰŸƚЯШƕƨĲШĬĲƚĲůƓĲŶċŰШƨŰШƓċƓĲũШĦũċƻĲШĲŰШũċШŔůƓũĲůĲŰƣċĦŔŹŰШĬĲШůĲĬŔĬċƚШ
ƓƖĲƻĲŰƣŔƻċƚШĲǯĦċĦĲƚЮ 

ΠЮ ~ĲƣŸĬŸũŸŊŖċ 

xċШůĲƣŸĬŸũŸŊŖċШĲůƓũĲċĬċШőċШƚŔĬŸШĬĲШĦċƖČĦƣĲƖШĦƨċũŔƣċƣŔƻŸЯШĤċƚċĬċШĲŰШũċШŔŰƣĲƖƓƖĲƣċĦŔŹŰШĬĲШ
ũŸƚШĬċƣŸƚШŸĤƣĲŰŔĬŸƚШƣċŰƣŸШĬƨƖċŰƣĲШũċƚШƻŔƚŔƣċƚШƓƖĲƚĲŰĦŔċũĲƚШċШũċƚШŔŰƚƣċũċĦŔŸŰĲƚШĦŸůŸШċШƣƖċƻĳƚШ
ĬĲШũċШĬŸĦƨůĲŰƣċĦŔŹŰШŉċĦŔũŔƣċĬċШƓŸƖШũċƚШĲůƓƖĲƚċƚЯШĬĲƣċũũċĬċШĲŰШĲũШƓČƖƖċŉŸШƚŔŊƨŔĲŰƣĲЮШ
ƚŔůŔƚůŸЯШƚĲШőċШũũĲƻċĬŸШċШĦċĤŸШƨŰШƓƖŸŉƨŰĬŸШċŰČũŔƚŔƚШĬĲШĬŔĦőċШĬŸĦƨůĲŰƣċĦŔŹŰШĦŸŰŉŸƖůĲШċШ



 

ΝΞ 

ƨŰċШƚĲƖŔĲШĬĲШĦƖŔƣĲƖŔŸƚШƓƖĲƻŔċůĲŰƣĲШĲƚƣċĤũĲĦŔĬŸƚЯШĲŰШĤċƚĲШċШũċШŰŸƖůċƣŔƻċШǃШũĲŊŔƚũċĦŔŹŰШƻŔŊĲŰƣĲШ
ĲŰШůċƣĲƖŔċШĬĲШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШũċĤŸƖċũĲƚЮ 

EũШĬĲƚċƖƖŸũũŸШĬĲШĲƚƣċШŊƨŖċШƚĲШőċШĤċƚċĬŸШĲŰШũċШƖĲĦŸƓŔũċĦŔŹŰШǃШĲƚƣƨĬŔŸШĬĲШũċШƚŔŊƨŔĲŰƣĲШ
ĬŸĦƨůĲŰƣċĦŔŹŰа 

¶ xĲŊŔƚũċĦŔŹŰШǃШŰŸƖůċƣŔƻċШċƓũŔĦċĤũĲЮ 
¶ fŰŉŸƖůĲƚШƚŸũŔĦŔƣċĬŸƚШǃШĲŰƻŔċĬŸƚШƓŸƖШũċƚШĲůƓƖĲƚċƚа 

¶ EƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚЮ 
¶ ÂũċŰŔǯĦċĦŔŹŰШĬĲШũċШċĦƣŔƻŔĬċĬШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċЮ 
¶ EƚƣƨĬŔŸƚШ ĲƚƓĲĦŖǯĦŸƚШ ƖĲũċĦŔŸŰċĬŸƚШ ĦŸŰШ ƖŔĲƚŊŸƚШ ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШ ǃШ
ƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚЮ 

¶ §ƣƖċШĬŸĦƨůĲŰƣċĦŔŹŰа 
¶ ~ċŰƨċũĲƚЯШ ŸƣċƚШÑĳĦŰŔĦċƚШĬĲШÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰШǃШŊƨŖċƚШĬĲũШfŰƚƣŔƣƨƣŸШ ċĦŔŸŰċũШĬĲШ
ÉĲŊƨƖŔĬċĬШǃШÉċũƨĬШĲŰШĲũШÑƖċĤċŢŸШыf ÉÉÑьЮ 

¶ ~ċŰƨċũĲƚШǃШŊƨŖċƚШĬĲШfŰƚƣŔƣƨĦŔŸŰĲƚШĬĲШƖĲĦŸŰŸĦŔĬŸШƓƖĲƚƣŔŊŔŸЯШƣċũĲƚШĦŸůŸШ
fŰƚƓĲĦĦŔŹŰШĬĲШÑƖċĤċŢŸШǃШÉĲŊƨƖŔĬċĬШÉŸĦŔċũЯШfŰƚƣŔƣƨƣŸШĬĲШ7ŔŸůĲĦČŰŔĦċШĬĲШ
éċũĲŰĦŔċШĲŰƣƖĲШŸƣƖŸƚЮ 

¶ ÂƖŸƣŸĦŸũŸƚШĬĲШƻŔŊŔũċŰĦŔċШƚċŰŔƣċƖŔċШĲƚƓĲĦŖǯĦċШĬĲШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШůċŰƨċũШĬĲШ
ĦċƖŊċƚЯШ ůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШ ƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚЯШ ƓŸƚƣƨƖċƚШ ŉŸƖǍċĬċƚЯШƓċŰƣċũũċƚШ ĬĲШ
ƻŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШĬċƣŸƚШǃШƖƨŔĬŸЮ 

¶  ŸƖůċƚШÖ EШƖĲũċĦŔŸŰċĬċƚЮ 
¶ §ƣƖŸƚШ ĬŸĦƨůĲŰƣŸƚШ ǃШŊƨŖċƚШƣĳĦŰŔĦċƚШ ĬĲШ ƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШ ĬĲШ ƖŔĲƚŊŸƚШ ũċĤŸƖċũĲƚШ
ŔĬĲŰƣŔǯĦċĬċƚШĲŰШĲũШċƓċƖƣċĬŸШĤŔĤũŔŸŊƖċŉŖċЮ 

ÑŸĬċƚШũċƚШŉƨĲŰƣĲƚШĬĲШŔŰŉŸƖůċĦŔŹŰШĲƚƣČŰШƖĲĦŸŊŔĬċƚШĬĲШŉŸƖůċШĬĲƣċũũċĬċШĲŰШĲũШċƓċƖƣċĬŸШĬĲШ
ĤŔĤũŔŸŊƖċŉŖċШǃШĲŰШũŸƚШċƓċƖƣċĬŸƚШƚŔŊƨŔĲŰƣĲƚЮ 

ΡЮ ?ĲƚĦƖŔƓĦŔŹŰШĬĲШũŸƚШƓƖŸĦĲƚŸƚ 

EũШ ƓƖŸĦĲƚŸШ ĬĲШ ŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰШ ŔŰĬƨƚƣƖŔċũШ ĬĲШ ũŸƚШ ůċƣĲƖŔċũĲƚШ ĦĲƖČůŔĦŸƚШ őċШ ĲƻŸũƨĦŔŸŰċĬŸШ
ŰŸƣċĤũĲůĲŰƣĲШĲŰШũŸƚШƩũƣŔůŸƚШċŶŸƚШǃШĦŸŰƣĲůƓũċШũċƚШƚŔŊƨŔĲŰƣĲƚШĲƣċƓċƚЯШƕƨĲШĲŰШũċШůċǃŸƖШƓċƖƣĲШ
ĬĲШũŸƚШĦċƚŸƚШĲƚƣČŰШċƨƣŸůċƣŔǍċĬċƚШǃЯШĲŰШůƨĦőŸƚШĦċƚŸƚЯШƖŸĤŸƣŔǍċĬċƚа 

EǂƣƖċĦĦŔŹŰШĬĲШċƖĦŔũũċƚ 

xċШĲǂƣƖċĦĦŔŹŰШĬĲШċƖĦŔũũċƚШƚĲШƖĲċũŔǍċШĲŰШĲǂƓũŸƣċĦŔŸŰĲƚШůŔŰĲƖċƚШǃШĤċŢŸШĲƚƣƖŔĦƣŸƚШĦŸŰƣƖŸũĲƚШĬĲШ
ƚĲŊƨƖŔĬċĬШǃШƖĲƚƓĲƣŸШůĲĬŔŸċůĤŔĲŰƣċũЮШÖŰċШƻĲǍШĲǂƓũŸƣċĬċƚШũċƚШĦċŰƣĲƖċƚЯШĲƚƣċƚШƚĲШƖĲŊĲŰĲƖċŰШ
ǃШƖĲƚƣċƨƖċŰШƓċƖċШĬŔŉĲƖĲŰƣĲƚШƨƚŸƚЮШ9ŸŰШĲũШǯŰШĬĲШőŸůŸŊĲŰĲŔǍċƖШũċШůċƣĲƖŔċШƓƖŔůċШĲǂƣƖċŖĬċШĬĲШ
ũċƚШĲǂƓũŸƣċĦŔŸŰĲƚЯШƓċƖċШŔŰŔĦŔċƖШƚƨШƓƖŸĦĲƚŸШĬĲШĲŰƻĲŢĲĦŔůŔĲŰƣŸШǃШůċĬƨƖċĦŔŹŰЯШƚĲШĦŸŰƚƣŔƣƨǃĲŰШ
ũĲĦőŸƚШĬĲШőŸůŸŊĲŰŔǍċĦŔŹŰЮШxċШůċƣĲƖŔċШƓƖŔůċЯШƚĲШċũůċĦĲŰċШċŰƣĲƚШĬĲШĲŰƣƖċƖШĲŰШũċШũŖŰĲċШĬĲШ
ŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰЮШEũШƣŔƓŸШĬĲШċũůċĦĲŰċůŔĲŰƣŸШĬĲƓĲŰĬĲШĬĲШƚŔШũċШůŸũŔĲŰĬċШƚĲШőċĦĲШƓŸƖШƻŖċШőƩůĲĬċШ
ŸШƓŸƖШƻŖċШƚĲĦċЮ 

 
 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΧдEƚƕƨĲůċЮĬĲЮũċЮŉċƚĲЮĬĲЮĲǂƣƖċĦĦŔŹŰЮǃЮƣƖċŰƚƓŸƖƣĲЮĬĲŰƣƖŸЮĬĲũЮƓƖŸĦĲƚŸЮƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸЮĬĲЮċƖĦŔũũċЮĦŸĦŔĬċдЮ
[ƨĲŰƣĲжЮcfÉÂ xòÑ 

 

ũůċĦĲŰċůŔĲŰƣŸШǃШċũŔůĲŰƣċĦŔŹŰШĬĲШůċƣĲƖŔċƚШƓƖŔůċƚШĲŰШŉČĤƖŔĦċ 



 

ΝΟ 

 

ÑƖċƚШũċШĲǂƣƖċĦĦŔŹŰШǃШƖĲĦĲƓĦŔŹŰШĬĲШũċШċƖĦŔũũċШĲŰШũċШƓũċŰƣċЯШũċƚШůċƣĲƖŔċƚШƓƖŔůċƚШƚĲШċũůċĦĲŰċŰШ
ĲŰШƚŔũŸƚЯШƣŸũƻċƚШŸШǍŸŰċƚШĬĲШċĦŸƓŔŸШĦƨĤŔĲƖƣċƚЯШĬĲƓĲŰĬŔĲŰĬŸШĬĲШƚŔШĲũШƓƖŸĦĲƚŸШƚĲƖČШƓŸƖШƻŖċШƚĲĦċШ
ŸШőƩůĲĬċЮШEũШŸĤŢĲƣŔƻŸШĲƚШĦŸŰƚĲƖƻċƖШũċШĦċũŔĬċĬШĬĲũШůċƣĲƖŔċũШĲƻŔƣċŰĬŸШĦŸŰƣċůŔŰċĦŔŸŰĲƚЯШ
őƨůĲĬċĬĲƚШŸШƚĲŊƖĲŊċĦŔŹŰШĬĲШĦŸůƓŸŰĲŰƣĲƚЮШ?ĲƚĬĲШĲƚƣċƚШČƖĲċƚШĬĲШċũůċĦĲŰċůŔĲŰƣŸЯШũċШ
ůċƣĲƖŔċШƓƖŔůċШƚĲШƣƖċƚũċĬċШċШũċШũŖŰĲċШĬĲШƓƖŸĬƨĦĦŔŹŰШůĲĬŔċŰƣĲШƚŔƚƣĲůċƚШċƨƣŸůČƣŔĦŸƚШĬĲШ
ċũŔůĲŰƣċĦŔŹŰЯШĦŸůŸШĦŔŰƣċƚШƣƖċŰƚƓŸƖƣċĬŸƖċƚЯШĬŸƚŔǯĦċĬŸƖĲƚШŸШĦċŢŸŰĲƚШċũŔůĲŰƣċĬŸƖĲƚЯШƕƨĲШ
ƓĲƖůŔƣĲŰШƨŰШƚƨůŔŰŔƚƣƖŸШĦŸŰƣŔŰƨŸШǃШőŸůŸŊĳŰĲŸШċШũċƚШŉċƚĲƚШĬĲШĬĲƚůĲŰƨǍċĬŸЯШůĲǍĦũċШǃШ
ůŸũŔĲŰĬċЮ 

?ĲƚůĲŰƨǍċĬŸЯШůĲǍĦũċШǃШůŸũŔĲŰĬċ 

xċШƓƖĲƓċƖċĦŔŹŰШĬĲШũċШůċƣĲƖŔċШƓƖŔůċШƨƣŔũŔǍċĬċШĲŰШũċШĲũċĤŸƖċĦŔŹŰШĬĲШũŸƚШůċƣĲƖŔċũĲƚШĦĲƖČůŔĦŸƚШ
ĦŸŰƚŔƚƣĲШĲŰШƨŰШĬĲƚůĲŰƨǍċĬŸШƓƖĲƻŔŸШċШũċШĲŰƣƖċĬċШĲŰШũċШƓũċŰƣċШǃШĲŰШƨŰċШůŸũŔĲŰĬċШĲŰШũċШ
ƓũċŰƣċЮШEŰШĲũШĬĲƚůĲŰƨǍċĬŸШƚĲШƖĲĬƨĦĲШĲũШƣċůċŶŸШĬĲũШŊƖċŰŸШĬĲШũċШċƖĦŔũũċШĦŸŰƚŔŊƨŔĲŰĬŸШƨŰċШ
őŸůŸŊĲŰĲŔǍċĦŔŹŰШĬĲũШůċƣĲƖŔċũЯШĲƻŔƣċŰĬŸШƨŰШůċǃŸƖШĦŸŰƚƨůŸШĲŰĲƖŊĳƣŔĦŸШǃШċũċƖŊċŰĬŸШũċШƻŔĬċШ
ƩƣŔũШĬĲШũŸƚШĲƕƨŔƓŸƚЮШÖŰċШƻĲǍШĬĲƚůĲŰƨǍċĬċЯШũŸƚШĬŔŉĲƖĲŰƣĲƚШƣŔƓŸƚШĬĲШċƖĦŔũũċШƚĲШƓƨĲĬĲШ
ċũůċĦĲŰċŰШĲŰШǍŸŰċƚШőċĤŔũŔƣċĬċƚШƓċƖċШĲũũŸШŸШĲŰШƚŔũŸƚЮШ ШĦŸŰƣŔŰƨċĦŔŹŰЯШƚĲШůĲǍĦũċШũċШ
ƓƖŸƓŸƖĦŔŹŰШĬĲШċƖĦŔũũċƚЯШĬĲƚŊƖċƚċŰƣĲƚШǃШƓŸƚŔĤũĲƚШċĬŔƣŔƻŸƚШƕƨĲШƻċŰШċШŉŸƖůċƖШũċШůĲǍĦũċШ
ċƖĦŔũũŸƚċЮШ ÂċƖċШ ĲũũŸШ ƚĲШ ĲůƓũĲċŰШ ƚŔũŸƚШ ŔŰĬĲƓĲŰĬŔĲŰƣĲƚШ ĦŸŰШ ĬŸƚŔǯĦċĬŸƖĲƚШ ŸШ ĦċŢŸŰĲƚШ
ċũŔůĲŰƣċĬŸƖĲƚШǃоŸШĦŔŰƣċƚШƣƖċƚƓŸƖƣċĬŸƖċƚЮШxċШůŸũŔĲŰĬċШĦŸŰƚŔƚƣĲШĲŰШƨŰċШƚĲŊƨŰĬċШƖĲĬƨĦĦŔŹŰШ
ĬĲũШƣċůċŶŸШĬĲШũċƚШƓċƖƣŖĦƨũċƚШĬĲШċƖĦŔũũċЯШĲůƓũĲċŰĬŸШůŸũŔŰŸƚШĬĲШůċƖƣŔũũŸƚЯШĬĲШĤŸũċƚШŸШĬĲШ
ƖƨũŸƚЯШĬĲƚŔŰƣĲŊƖċĬŸƖĲƚЯШũċůŔŰċĬŸƖĲƚЯШĲƣĦЮШxċШůŸũŔĲŰĬċШƓƨĲĬĲШƚĲƖШƖĲċũŔǍċĬċШƓŸƖШƻŖċШőƩůĲĬċШ
ŸШƓŸƖШƻŖċШƚĲĦċЮ 

 
 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΨдEƚƕƨĲůċЮĬĲЮũċЮŉċƚĲЮĬĲЮůŸũŔĲŰĬċЮǃЮůŸũĬĲŸЮĬĲŰƣƖŸЮĬĲũЮƓƖŸĦĲƚŸЮƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸЮĬĲЮċƖĦŔũũċЮĦŸĦŔĬċдЮ
[ƨĲŰƣĲжЮcfÉÂ xòÑ 

 

~ŸũĬĲŸ 

ÂŸƚƣĲƖŔŸƖůĲŰƣĲШƚĲШőċĦĲШƓċƚċƖШũċШċƖĦŔũũċШƓŸƖШũċШĲǂƣƖƨƚŸƖċШŸШŊċũũĲƣĲƖċЯШĬŸŰĬĲЯШůĲĬŔċŰƣĲШ
ĤŸůĤċШĬĲШƻċĦŖŸЯШƚĲШĲǂƣƖċĲШĲũШċŔƖĲШƕƨĲШƓƨĬŔĲƖċШĦŸŰƣĲŰĲƖШũċШůċƚċШǃШƚĲШƓƖĲƚŔŸŰċШĦŸŰƣƖċШƨŰШ
ůŸũĬĲЯШŸĤƣĲŰŔĲŰĬŸШƨŰċШĤċƖƖċШĦŸŰŉŸƖůċĬċШĦŸŰШũċШŉŸƖůċШĬĲũШƓƖŸĬƨĦƣŸЮШ9ŸŰШĲƚƣĲШƚŔƚƣĲůċЯШƚĲШ
ƖĲĬƨĦĲШĲũШĦŸŰƚƨůŸШĬĲШċŊƨċШĲŰШũċШŔŰĬƨƚƣƖŔċШǃШƚĲШƓƨĲĬĲШƣƖċĤċŢċƖШĦŸŰШƓċƚƣċƚШĦĲƖČůŔĦċƚШůČƚШ
ƚĲĦċƚЮ 

9ŸƖƣċĬŸШǃШċƓŔũċĬŸ 

ÑƖċƚШƚƨШƓċƚŸШƓŸƖШũċШĲǂƣƖƨƚŸƖċЯШũċШĤċƖƖċШĦŸŰŉŸƖůċĬċШƚĲШőċĦĲШƓċƚċƖШċШƣƖċƻĳƚШĬĲũШĦŸƖƣċĬŸƖШ
ĬŸŰĬĲШƚĲШǯŢċƖČŰШũċƚШĬŔůĲŰƚŔŸŰĲƚШǯŰċũĲƚШĬĲũШƓƖŸĬƨĦƣŸЮШEũШůċƣĲƖŔċũШĦĲƖČůŔĦŸШƚĲШċƓŔũċШĲŰШ
ĲƚƣċŰƣĲƖŖċƚШŸШƻċŊŸŰĲƣċƚШċŰƣĲƚШĬĲШŔŰƣƖŸĬƨĦŔƖũŸШĲŰШĲũШƚĲĦċĬĲƖŸЮ 

ÉĲĦċĬŸШǃШĦŸĦĦŔŹŰ 

EũШůċƣĲƖŔċũШċƓŔũċĬŸШƚĲШŔŰƣƖŸĬƨĦĲШĲŰШĲũШƚĲĦċĬĲƖŸЯШĬŸŰĬĲШƚĲШĤƨƚĦċШƖĲĬƨĦŔƖШĲũШĦŸŰƣĲŰŔĬŸШĬĲШ
őƨůĲĬċĬШĬĲШũċƚШƓŔĲǍċƚШőċƚƣċШƨŰШΝрΞӖЮШEũШůċƣĲƖŔċũШƓƖŸĦĲĬĲŰƣĲШĬĲũШƚĲĦċĬĲƖŸШĲŰƣƖċШĲŰШĲũШ
őŸƖŰŸШƓċƖċШĲũШƓƖŸĦĲƚŸШĬĲШĦŸĦĦŔŹŰЯШƕƨĲШĦŸŰƚƣċШĬĲШƣƖĲƚШǍŸŰċƚШĬŔŉĲƖĲŰĦŔċĬċƚЯШĦċũĲŰƣċůŔĲŰƣŸЯШ
ĦŸĦĦŔŹŰШǃШĲŰŉƖŔċůŔĲŰƣŸЮШxċШƣĲĦŰŸũŸŊŖċШċĦƣƨċũШĬĲШũŸƚШőŸƖŰŸƚШƓĲƖůŔƣĲШũŸŊƖċƖШƨŰċШƓƖŸĬƨĦĦŔŹŰШ
ŔŰĬƨƚƣƖŔċũШĬĲШůċƣĲƖŔċũĲƚШĦĲƖČůŔĦŸƚШĦŸŰШƨŰШĲǂĦĲũĲŰƣĲШƖĲŰĬŔůŔĲŰƣŸШƣĳƖůŔĦŸЮШ ƚŖЯШƚĲШũŸŊƖċШ
ƖĲĬƨĦŔƖШĲũШĦŸŰƚƨůŸШĲŰĲƖŊĳƣŔĦŸШǃШƣċůĤŔĳŰШũċƚШĲůŔƚŔŸŰĲƚШĬĲШŊċƚĲƚШċШũċШċƣůŹƚŉĲƖċЮ 



 

ΝΠ 

 
 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΩдEƚƕƨĲůċЮĬĲЮũċЮŉċƚĲЮĬĲЮƚĲĦċĬŸЮǃЮĦŸĦĦŔŹŰЮĬĲŰƣƖŸЮĬĲũЮƓƖŸĦĲƚŸЮƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸЮĬĲЮċƖĦŔũũċЮĦŸĦŔĬċдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ
cfÉÂ xòÑ 

 

 

EůƓċƕƨĲƣċĬŸШǃШċũůċĦĲŰċůŔĲŰƣŸ 

ÑĲƖůŔŰċĬŸШĲũШƓƖŸĦĲƚŸШĬĲШĦŸĦĦŔŹŰЯШƚĲШƓƖŸĬƨĦĲШĲũШĬĲƚċƓŔũċĬŸШĬĲШũŸƚШůċƣĲƖŔċũĲƚШĦĲƖČůŔĦŸƚШ
ƓƖŸĦĲĬĲŰƣĲƚШĬĲШũċƚШƻċŊŸŰĲƣċƚЯШǃШƚƨШĬĲƓŹƚŔƣŸШƚŸĤƖĲШũċШũŖŰĲċШĬĲШĲůƓċƕƨĲƣċĬŸШǃШƓũċƚƣŔǯĦċĬŸЮШ
ÂŸƖШƩũƣŔůŸЯШũŸƚШƓċƕƨĲƣĲƚШƚĲШċũůċĦĲŰċŰШĲŰШĲũШƓċƣŔŸШĲǂƣĲƖŔŸƖШċШũċШĲƚƓĲƖċШĬĲШƚĲƖШƣƖċŰƚƓŸƖƣċĬŸƚШ
őċƚƣċШĲũШĲůƓũċǍċůŔĲŰƣŸШĬĲШũċƚШŸĤƖċƚЮ 

 
fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΪдEƚƕƨĲůċЮĬĲЮũċЮŉċƚĲЮĬĲЮĲůƓċƕƨĲƣċĬŸЮǃЮċũůċĦĲŰċůŔĲŰƣŸЮĬĲŰƣƖŸЮĬĲũЮƓƖŸĦĲƚŸЮƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸЮĬĲЮċƖĦŔũũċЮ

ĦŸĦŔĬċдЮ[ƨĲŰƣĲжЮcfÉÂ xòÑ 

ΣЮ ?ĲƚĦƖŔƓĦŔŹŰШĬĲШũŸƚШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸ 

ÂċƖċШƨŰċШĲŉĲĦƣŔƻċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШǃШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШĲŰШĲũШƚĲĦƣŸƖШĬĲШ
ŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰШ ĬĲШ ũċĬƖŔũũŸƚШ ǃШ ƣĲŢċƚШ ĬĲШ ċƖĦŔũũċШ ĦŸĦŔĬċЯШ ĲƚШ ŔŰĬŔƚƓĲŰƚċĤũĲШ ĦŸůƓƖĲŰĬĲƖШ ĲŰШ
ƓƖŸŉƨŰĬŔĬċĬШũċƚШƣċƖĲċƚЯШƖĲƚƓŸŰƚċĤŔũŔĬċĬĲƚШǃШĬĲůċŰĬċƚШċƚŸĦŔċĬċƚШċШĦċĬċШƓƨĲƚƣŸШĬĲШ
ƣƖċĤċŢŸЮ 

ÖŰċШĬĲƚĦƖŔƓĦŔŹŰШĬĲШũċƚШŉƨŰĦŔŸŰĲƚШŔŰőĲƖĲŰƣĲƚШċШĦċĬċШƖŸũШƓĲƖůŔƣĲШŔĬĲŰƣŔǯĦċƖШũŸƚШŉŸĦŸƚШĬĲШ
ƖŔĲƚŊŸШĲƚƓĲĦŖǯĦŸƚЯШĬĲƚĬĲШũŸƚШƚŸĤƖĲĲƚŉƨĲƖǍŸƚШŉŖƚŔĦŸƚШǃШůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚШőċƚƣċШũċƚШ
ĦċƖŊċƚШůĲŰƣċũĲƚШǃШũċШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШĬĲũШƣƖċĤċŢŸЮ 

7ċƚČŰĬŸŰŸƚШĲŰШũŸƚШƕƨĲЯШĲŰШũċШċĦƣƨċũŔĬċĬЯШĦŸŰƚƣŔƣƨǃĲŰШũŸƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШ
ĬĲŰƣƖŸШĬĲũШƚĲĦƣŸƖШĦĲƖċůŔƚƣċЯШƚĲШƓƖĲƚĲŰƣċШċШĦŸŰƣŔŰƨċĦŔŹŰШƨŰċШƻŔƚŔŹŰШŊĲŰĲƖċũШĬĲШũċШĲƚƣƖƨĦƣƨƖċШ
ŸƓĲƖċƣŔƻċШĬĲШĲƚƣċƚШŉČĤƖŔĦċƚЮШEƚƣĲШĲŰŉŸƕƨĲШƓĲƖůŔƣĲШĲƚƣċĤũĲĦĲƖШƨŰċШĤċƚĲШƚŹũŔĬċШƓċƖċШƨŰċШ
ĲƻċũƨċĦŔŹŰШǃШŊĲƚƣŔŹŰШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШůČƚШƖŔŊƨƖŸƚċШǃШċĬċƓƣċĬċШċШũċШƖĲċũŔĬċĬШƓƖŸĬƨĦƣŔƻċШǃШ
ŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻċШĬĲũШƚĲĦƣŸƖЮ 

 

 

 

 



 

ΝΡ 

 

ÑċĤũċЮΤдÅĲƚƨůĲŰЮĬĲЮũŸƚЮƓƨĲƚƣŸƚЮĬĲЮƣƖċĤċŢŸЮĬĲũЮƓƖŸĦĲƚŸЮƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸЮĬĲЮũŸƚЮƓƖŸĬƨĦƣŸƚЮĬĲЮċƖĦŔũũċЮĦŸĦŔĬċ1 

PROCESO PUESTO DE TRABAJO PUESTOS EN ITC 02.1.02 

Extracción de arcillas  

Dirección facultativa (Ingeniero o 
Licenciado/Diplomado) 

a) Técnicos titulados 

Maquinista de pala cargadora 
c) Operadores de maquinaria de 
arranque/carga/viales 

Maquinista de retroexcavadora 

Conductor de camión dumper 
e) Operadores de maquinaria de 
transporte 

Conductor de camión convencional 
(bañera, tráiler) 

Almacenamiento y 
alimentación de materias 
primas en fábrica  

Maquinista de pala cargadora c) Operadores de maquinaria de 
arranque/carga/viales 

Conductor de camión dumper 
e) Operadores de maquinaria de 
transporte Conductor de camión convencional 

(bañera, tráiler) 
Desmenuzado, mezcla y 
molienda  

Operario de desmenuzado, mezcla y/o 
molienda (molinero) 

c) Operadores de trituración/clasificación 

Moldeo (extrusora o 
galletera)  

Operador de moldeo (galletero т extrusión) 
i) Operadores de moldeo y/o sinterización 

Apilado  Operario apilador, carga automática de 
vagonetas (Apilador) 

j) Operadores de plantas de materiales 
para la construcción 

Secado y cocción  Hornero cocedor g) Operadores de hornos 

Empaquetado y 
almacenamiento  

Operario empaquetado y/o flejado 
automático j) Operadores de plantas de materiales 

para la construcción Almacenero 
Conductor de carretilla elevadora 

Mantenimiento  
Encargado taller 

m) Operadores de mantenimiento 
mecánico y/o eléctrico 

Operario de mantenimiento mecánico 
Operario de mantenimiento eléctrico 

Laboratorio  
Encargado de laboratorio 

l) Operadores de laboratorio 
Laborante 

Operaciones auxiliares  Limpiadores (barredoras) 
d) Administración y personal de servicios 
distintos a los de mantenimiento 

Puestos de trabajo 
relacionados con los 
anteriores de gestión de 
equipos  

Jefe de fábrica, encargado general de 
fábrica. b) Encargados y/o vigilantes 
Encargado fábrica т jefe de equipo 
Ingeniero o licenciado a) Técnicos titulados 

Puestos de administración y 
gestión de la empresa  

Titulado/a Universitario/a b) Técnicos titulados que no participan en 
el proceso productivo 

Jefe administrativo d) Administración y personal de servicios 
distintos a los de mantenimiento 
e) Varios 

Jefe de compras/ventas 
Administrativo 

5.2 Actividades de exterior ΡЮΠШEƚƣċĤũĲĦŔůŔĲŰƣŸƚШĬĲШĤĲŰĲǯĦŔŸ ΡЮΡШÂƨĲƚƣŸƚШĦŸůƨŰĲƚ 

EǂƣƖċĦĦŔŹŰШĬĲШ ƖĦŔũũċƚ 

¶ ?ŔƖĲĦĦŔŹŰШ[ċĦƨũƣċƣŔƻċШыÑŔƣƨũċĬŸШƨŰŔƻĲƖƚŔƣċƖŔŸьа ÉƨƓĲƖƻŔƚċШǃШĬŔƖŔŊĲШũŸƚШċƚƓĲĦƣŸƚШ
ƣĳĦŰŔĦŸƚШĬĲШũċШĲǂƣƖċĦĦŔŹŰШĬĲШċƖĦŔũũċЯШċƚĲŊƨƖċŰĬŸШĲũШĦƨůƓũŔůŔĲŰƣŸШĬĲШũċƚШŰŸƖůċƣŔƻċƚШ
ǃШũċШĲǯĦŔĲŰĦŔċШĬĲШũċƚШŸƓĲƖċĦŔŸŰĲƚЮШ 

¶ Maquinista de pala cargadora:  Opera una pala cargadora para excavar, cargar y 
mover grandes cantidades de arcilla dentro del sitio de extracción. 

 
1ШEƚƣŸƚШƚŸŰШũŸƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШŰŸШŸĤƚƣċŰƣĲЯШĲǂŔƚƣĲŰШůČƚШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШĲŰШĲũШ
ƚĲĦƣŸƖШĦĲƖċůŔƚƣċШƖĲĦŸŊŔĬŸƚШƣċŰƣŸШĲŰШĲũШ9ŸŰƻĲŰŔŸШ9ŸũĲĦƣŔƻŸШĲƚƣċƣċũШĬĲШÑĲŢċƚЯШũċĬƖŔũũŸƚШǃШƓŔĲǍċƚШ
ĲƚƓĲĦŔċũĲƚШĬĲШċƖĦŔũũċШĦŸĦŔĬċШĦŸůŸШĲŰШũċШfÑ9ШΜΞЮΝЮΜΞШĬĲШ[ŸƖůċĦŔŹŰШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШƓċƖċШĲũШĬĲƚĲůƓĲŶŸШĬĲũШ
ƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШƚŔШċũŊƩŰШƓƨĲƚƣŸШŰŸШĲƚƣČШƖĲĦŸŊŔĬŸШĲŰШũċШƣċĤũċШċŰƣĲƖŔŸƖШƓƨĬĲШĲŰĦŸŰƣƖċƖũŸƚШĲŰШĬŔĦőċШ
ŰŸƖůċƣŔƻċЮ 



 

ΝΣ 

¶ Maquinista de retroexcavadora:  Opera una retroexcavadora para excavar y 
realizar otras tareas de movimiento de tierras en el proceso de extracción de arcilla. 

 
¶ Conductor/a de camión dumper : Conduce un camión dumper para transportar la 

arcilla extraída desde el sitio de excavación hasta las áreas designadas de 
almacenamiento o procesamiento. 

 
¶ Conductor/a de camión convencional (bañera, tráiler):  Conduce camiones 

estándar (por ejemplo, volquetes, tráileres) para transportar arcilla u otros 
materiales, a menudo en distancias más largas o por carreteras públicas. 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΫдЮ~ċƕƨŔŰŔƚƣċЮĬĲЮƓċũċЮĦċƖŊċĬŸƖċдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

ũůċĦĲŰċůŔĲŰƣŸШǃШ ũŔůĲŰƣċĦŔŹŰШĬĲШ~ċƣĲƖŔċƚШÂƖŔůċƚШĲŰШ[ČĤƖŔĦċ 

¶ Maquinista de pala cargadora: Opera una pala cargadora para mover y cargar 
materias primas (como arcilla) en las líneas de procesamiento de la fábrica. 

 
¶ Conductor/a de camión dumper: Conduce un camión dumper para transportar 

materias primas dentro de las instalaciones de la fábrica, a menudo desde el 
almacenamiento hasta las áreas de procesamiento. 

 
¶ Conductor/a de camión convencional (bañera, tráiler):  Conduce camiones 

estándar para transportar materias primas, potencialmente desde fuentes 
externas hasta el almacenamiento de la fábrica o entre diferentes áreas de esta. 

?ĲƚůĲŰƨǍċĬŸЯШ~ĲǍĦũċШǃШ~ŸũŔĲŰĬċ 

¶ Operario/a de desmenuzado, mezcla y/o molienda (molinero):  Opera la 
maquinaria para triturar, mezclar y moler las materias primas hasta obtener un 
polvo fino o la consistencia deseada para su posterior procesamiento. A este rol a 
menudo se le conoce como "molinero". 

~ŸũĬĲċĬŸ 

¶ Operador/a de moldeo (galletero т extrusión): Opera las máquinas que forman la 
mezcla de arcilla en formas específicas, a menudo utilizando procesos de 
extrusión para crear ladrillos, tejas u otros productos. 



 

ΝΤ 

 

 
fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮάдЮEǂƣƖƨƚŸƖċф~ŸũĬĲċĬŸƖċдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

9ŸƖƣċĬŸШǃШ ƓŔũċĬŸ 

¶ Operario/a apilador/a, carga automática de vagonetas (Apilador): Opera 
equipos que cortan y apilan automáticamente los productos de arcilla formados, 
así como equipos para la carga automática en vagonetas o transportadores para 
su traslado al secado o cocción. 

 

ÉĲĦċĬŸШǃШ9ŸĦĦŔŹŰ 

¶ Hornero cocedor/Hornera cocedora: Opera y supervisa los hornos durante el 
proceso de cocción, controlando la temperatura y la duración para asegurar la 
vitrificación adecuada de los productos de arcilla. 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΤΣдЮxċĬƖŔũũŸƚЮċŰƣĲƚЮĬĲЮƚĲƖЮĦŸĦŔĬŸƚдЮ[ƨĲŰƣĲдЮ9Ñ~ 

 



 

ΝΥ 

EůƓċƕƨĲƣċĬŸШǃШ ũůċĦĲŰċůŔĲŰƣŸ 

¶ Operario/a empaquetado y/o flejado automático:  Opera maquinaria 
automatizada que empaqueta y fleja los productos de arcilla terminados para su 
envío o almacenamiento. 
 

¶ Almacenero/a:  Gestiona el inventario y la organización de los productos 
terminados en el almacén, encargándose de la recepción y el despacho. 

 
¶ Conductor/a de carretilla elevadora:  Opera una carretilla elevadora para mover, 

cargar y descargar productos terminados paletizados dentro del almacén y para su 
despacho. 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΤΤдЮÂĲƖƚŸŰċЮƣƖċĤċŢċĬŸƖċЮĲŰЮĦƨċĬƖŸЮĬĲЮůċŰĬŸдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

~ċŰƣĲŰŔůŔĲŰƣŸ 

¶ Encargado/a taller:  Supervisa el taller y el equipo de mantenimiento, supervisando 
las reparaciones y el mantenimiento preventivo de la maquinaria. 

 
¶ Operario/a de mantenimiento mecánico:  Realiza reparaciones mecánicas, 

solución de problemas y mantenimiento preventivo en toda la maquinaria y 
equipos de la fábrica. 

 
¶ Operario/a de mantenimiento eléctrico:  Realiza reparaciones eléctricas, 

solución de problemas y mantenimiento preventivo en los sistemas eléctricos y 
componentes de la maquinaria de la fábrica. 

xċĤŸƖċƣŸƖŔŸ 

¶ Encargado/a de laboratorio:  Gestiona las operaciones del laboratorio, incluyendo 
pruebas de control de calidad, análisis de materiales y supervisión del personal del 
laboratorio. 

 
¶ Laborante:  Realiza pruebas y análisis de materias primas, muestras en proceso y 

productos terminados en el laboratorio. 



 

ΝΦ 

 

§ƓĲƖċĦŔŸŰĲƚШ ƨǂŔũŔċƖĲƚ 

¶ Limpiadores/as (barredoras):  Realiza tareas de limpieza general en toda la 
fábrica, a menudo operando máquinas barredoras. 

ÂƨĲƚƣŸƚШĬĲШÑƖċĤċŢŸШĬĲШ]ĲƚƣŔŹŰШĬĲШEƕƨŔƓŸƚ 

¶ Jefe/a de fábrica, encargado/a general de fábrica:  responsable general de las 
operaciones de la fábrica, incluyendo la producción, la eficiencia y la gestión del 
personal. 

 
¶ Encargado/a fábrica т jefe/a de equipo:  Supervisor o líder de equipo responsable 

de una sección o turno específico dentro de la fábrica, gestionando un equipo de 
trabajadores. 

 
¶ Ingeniero/a o licenciado/a:  Posee un título universitario en ingeniería o un campo 

relacionado, a menudo involucrado en la optimización de procesos, el desarrollo 
de productos o la resolución de problemas técnicos. 

 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΤΥдЮÂĲƖƚŸŰċЮƣƖċĤċŢċĬŸƖċЮƖĲƻŔƚċŰĬŸдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

ÂƨĲƚƣŸƚШĬĲШ ĬůŔŰŔƚƣƖċĦŔŹŰШǃШ]ĲƚƣŔŹŰШĬĲШũċШEůƓƖĲƚċ 

¶ Titulado/a Universitario/a : Profesionales con títulos universitarios involucrados 
en la dirección de alto nivel, la dirección técnica o la planificación estratégica a 
menudo en roles de dirección de nivel medio o de asesoramiento técnico. 

¶ Jefe/a administrativo:  Gestiona las funciones administrativas de la empresa, 
incluyendo las operaciones de oficina, el mantenimiento de registros y el personal 
de apoyo. 

¶ Jefe/a de compras/ventas:  Responsable de los departamentos de compras y/o 
ventas, encargado de la adquisición de materiales y la venta de productos 
terminados. 

¶ Administrativo/a:  Realiza tareas generales de apoyo administrativo y de oficina, 
como la introducción de datos, la programación y la correspondencia. 



 

ΞΜ 

ΣЮΝШÂƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШǃШƖŔĲƚŊŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШ 

Una vez definidos los puestos de trabajo contemplados en el Convenio Colectivo Estatal 
de Tejas, Ladrillos y Piezas Especiales de Arcilla Cocida (Resolución de 24 de noviembre 
de 2023, de la Dirección General de Trabajo, por la que se registra y publica el Convenio 
colectivo estatal de tejas, ladrillos y piezas especiales de arcilla cocida. «BOE» núm. 292, 
de 7 de diciembre de 2023), resulta fundamental establecer la relación entre estos y los 
posibles riesgos ergonómicos a los que podrían estar expuestos las personas trabajadoras 
que los desempeñan. 

Un riesgo ergonómico se refiere a cualquier factor en el entorno laboral que puede causar 
lesiones o problemas de salud debido a una interacción inadecuada entre la persona 
trabajadora y su puesto de trabajo. Estos riesgos pueden surgir de posturas inadecuadas, 
movimientos repetitivos, esfuerzos excesivos, o incluso de factores ambientales como 
iluminación, ruido o temperatura. La falta de una correcta adaptación del puesto de 
trabajo a las características físicas de la persona trabajadora puede aumentar la 
probabilidad de desarrollar trastornos musculoesqueléticos, fatiga, estrés, y otros 
problemas de salud.
 

  

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΤΦд[ċĦƣŸƖĲƚЮĬĲЮƖŔĲƚŊŸЮĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚдЮ[ƨĲŰƣĲжЮf7é 

https://www.boe.es/eli/es/res/2023/11/24/(8)
https://www.boe.es/eli/es/res/2023/11/24/(8)


 

ΞΝ 

 

El INSST ofrece un 
portal temático 
especializado en 
riesgos ergonómicos. 
Este recurso se 
configura como una 
herramienta esencial 
para los profesionales 
del sector, facilitando 
la correcta 
identificación y 
evaluación de los 
diversos riesgos 
presentes en los 
puestos de trabajo y 
que puede resultar 
muy útil en la industria 
ceramista. 
Dentro de su sección Submaterias, las personas usuarias encontrarán una clasificación 
detallada de los distintos riesgos ergonómicos relevantes, acompañada de una vasta 
recopilación de documentación técnica, normativa legal aplicable, normas técnicas 
específicas y una selección de enlaces de interés, entre otros. La información 
proporcionada en este portal es de crucial importancia para la elaboración de un análisis 
exhaustivo y preciso de los riesgos ergonómicos en el entorno de trabajo de una industria 
como es la ceramista, que cuenta con muchos de estos riesgos en sus tareas habituales. 
Por todo ello, recomendamos encarecidamente la consulta de estos portales como 
complemento a la presente guía técnica. 
 
El Instituto Galego de Seguridade e 
Saúde Laboral (ISSGA) cuenta con un 
documento llamado љ~apa de riesgo 
ergonómico de Galiciaњ, estudio 
exhaustivo sobre la exposición de la 
población trabajadora gallega a 
factores de riesgo relacionados con la 
carga física de trabajo, como la 
manipulación manual de cargas, 
posturas forzadas, movimientos 
repetitivos, aplicación de fuerzas y 
movilización de personas. El informe 
analiza 125 empresas de distintos 
sectores económicos, considerando 
también la perspectiva de género. El 
documento destaca la prevalencia de 
trastornos musculoesqueléticos 
derivados del trabajo, su impacto en la 
salud y la productividad, y la 
necesidad de mejorar la 
identificación, evaluación y 
prevención de dichos riesgos en el 
entorno laboral gallego. 
 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΤΨдЮÂŸƖƣċĬċЮĬŸĦƨůĲŰƣŸЮѨ~ċƓċЮĬĲЮƖŔĲƚŊŸЮ
ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸЮĬĲЮ]ċũŔĦŔċѨ 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΤΧдЮÂŸƖƣċũЮƖŔĲƚŊŸƚЮĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚЮf ÉÉÑ 

http://issga/portal/contido/documentacion/publicacions/
http://issga/portal/contido/documentacion/publicacions/
https://www.insst.es/materias/riesgos/riesgos-ergonomicos
https://issga.xunta.gal/es/biblioteca/mapa-del-riesgo-ergonomico-de-galicia


 

ΞΞ 

Los riesgos ergonómicos más importantes que afectan al sector ceramista y que hemos 
analizado en esta guía son los siguientes: 

¶ ~~9аШ~ċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШ~ċŰƨċũШĬĲШ9ċƖŊċƚ 
¶ ~ÅаШ~ŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШÅĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚ 
¶ Â[аШÂŸƚƣƨƖċƚШ[ŸƖǍċĬċƚ 
¶ [аШƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШ[ƨĲƖǍċƚ 
¶ Âé?аШÂċŰƣċũũċƚШĬĲШéŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШ?ċƣŸƚ 

Manipulación Manual de Cargas (MMC) 

EũШÅĲċũШĬĲĦƖĲƣŸШΠΥΤоΝΦΦΤЯШƚŸĤƖĲШũċƚШĬŔƚƓŸƚŔĦŔŸŰĲƚШůŖŰŔůċƚШĬĲШƚĲŊƨƖŔĬċĬШǃШƚċũƨĬШƖĲũċƣŔƻċƚШ
ċШũċШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШůċŰƨċũШĬĲШĦċƖŊċƚШƕƨĲШĲŰƣƖċŶĲШƖŔĲƚŊŸƚЯШĲŰШƓċƖƣŔĦƨũċƖШĬŸƖƚŸũƨůĤċƖĲƚЯШ
ƓċƖċШ ũŸƚШ ƣƖċĤċŢċĬŸƖĲƚЯШ ĬĲǯŰĲШ ũċШ ůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШ ůċŰƨċũШ ĬĲШ ĦċƖŊċƚШ ĦŸůŸаШљ9ƨċũƕƨŔĲƖЮ
ŸƓĲƖċĦŔŹŰЮĬĲЮƣƖċŰƚƓŸƖƣĲЮŸЮƚƨŢĲĦŔŹŰЮĬĲЮƨŰċЮĦċƖŊċЮƓŸƖЮƓċƖƣĲЮĬĲЮƨŰŸЮŸЮƻċƖŔŸƚЮƣƖċĤċŢċĬŸƖĲƚеЮ
ĦŸůŸЮĲũЮũĲƻċŰƣċůŔĲŰƣŸеЮũċЮĦŸũŸĦċĦŔŹŰеЮĲũЮĲůƓƨŢĲеЮũċЮƣƖċĦĦŔŹŰЮŸЮĲũЮĬĲƚƓũċǍċůŔĲŰƣŸеЮƕƨĲЮƓŸƖЮ
ƚƨƚЮĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚЮŸЮĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚЮĲƖŊŸŰŹůŔĦċƚЮŔŰċĬĲĦƨċĬċƚЮĲŰƣƖċŶĲЮƖŔĲƚŊŸƚеЮĲŰЮƓċƖƣŔĦƨũċƖЮ
ĬŸƖƚŸũƨůĤċƖĲƚеЮƓċƖċЮũŸƚЮƣƖċĤċŢċĬŸƖĲƚЮњ 

EũШůċŰĲŢŸШǃШĲũШũĲƻċŰƣċůŔĲŰƣŸШĬĲШĦċƖŊċƚШƚŸŰШũċƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШĦċƨƚċƚШĬĲШũƨůĤċũŊŔċƚЮШEƚƣċƚШ
ƓƨĲĬĲŰШċƓċƖĲĦĲƖШƓŸƖШƚŸĤƖĲĲƚŉƨĲƖǍŸШŸШĦŸůŸШƖĲƚƨũƣċĬŸШĬĲШĲƚŉƨĲƖǍŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚЮ 

ÉĲŊƩŰШũċШ]ƨŖċШÑĳĦŰŔĦċШĬĲũШf ÉÉÑШǃШƕƨĲШĬĲƚċƖƖŸũũċШĲƚƣĲШĬĲĦƖĲƣŸЯШƚĲШĦŸŰƚŔĬĲƖċШĦċƖŊċШĦƨċũƕƨŔĲƖШ
ŸĤŢĲƣŸШƚƨƚĦĲƓƣŔĤũĲШĬĲШƚĲƖШůŸƻŔĬŸШǃШĦŸůŸШĦƖŔƣĲƖŔŸШċШƚĲŊƨŔƖЯШƕƨĲШŔŊƨċũĲШŸШƚƨƓĲƖĲШũŸƚШΟШťŊЮ 

 
fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΤΩдЮÅĲċũŔǍċĦŔŹŰЮĬĲЮƨŰċЮ~~9ЮƓŸƖЮƓċƖƣĲЮĬĲЮƨŰЮŸƓĲƖċƖŔŸдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

~ŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШÅĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚШы~Åь 

ÉĲШĦŸŰƚŔĬĲƖċШůŸƻŔůŔĲŰƣŸШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸШċШċƕƨĲũШĦŸŰŢƨŰƣŸШĬĲШċĦĦŔŸŰĲƚШĦŸŰƣŔŰƨċƚШƕƨĲШŔůƓũŔĦċŰШ
ĲũШƨƚŸШƖĲŔƣĲƖċĬŸШĬĲũШůŔƚůŸШŊƖƨƓŸШŸƚƣĲŸůƨƚĦƨũċƖЮШEƚƣċШƖĲƓĲƣŔĦŔŹŰШůċŰƣĲŰŔĬċШĲŰШĲũШƣŔĲůƓŸШ
ƓƨĲĬĲШĬĲƚĲŰĦċĬĲŰċƖШŉċƣŔŊċШůƨƚĦƨũċƖЯШƚŸĤƖĲĦċƖŊċШŉƨŰĦŔŸŰċũЯШĬŸũŸƖШǃЯШĲŰШƩũƣŔůċШŔŰƚƣċŰĦŔċЯШ
ũĲƚŔŸŰĲƚШĬĲШĦċƖČĦƣĲƖШĦƖŹŰŔĦŸЮ 

ÉĲŊƩŰШĲũШÂƖŸƣŸĦŸũŸШĬĲШƻŔŊŔũċŰĦŔċШƚċŰŔƣċƖŔċШĲƚƓĲĦŖǯĦċШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШƓċƖċШ
ůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔĬŸƚШљxŸƚЮŔŰƻĲƚƣŔŊċĬŸƖĲƚЮĬċŰЮĬĲǯŰŔĦŔŸŰĲƚЮĬŔƻĲƖƚċƚЮƚŸĤƖĲЮĲũЮĦŸŰĦĲƓƣŸЮĬĲЮ

https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/04/14/487/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/04/14/487/con
https://www.boe.es/eli/es/rd/1997/04/14/487/con
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/movimientos.pdf
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/movimientos.pdf


 

ΞΟ 

 

ƖĲƓĲƣŔƣŔƻŔĬċĬдЮÖŰċЮĬĲЮũċƚЮůČƚЮċĦĲƓƣċĬċƚЮĲƚЮũċЮĬĲЮÉŔũƻĲƖƚƣĲŔŰеЮƕƨĲЮŔŰĬŔĦċЮƕƨĲЮĲũЮƣƖċĤċŢŸЮƚĲЮ
ĦŸŰƚŔĬĲƖċЮƖĲƓĲƣŔĬŸЮĦƨċŰĬŸЮũċЮĬƨƖċĦŔŹŰЮĬĲũЮĦŔĦũŸЮĬĲЮƣƖċĤċŢŸЮŉƨŰĬċůĲŰƣċũЮĲƚЮůĲŰŸƖЮĬĲЮΦΣЮ
ƚĲŊƨŰĬŸƚЮњ 

EũШƣƖċĤċŢŸШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸШĬĲШũŸƚШůŔĲůĤƖŸƚШƚƨƓĲƖŔŸƖĲƚШƚĲШĬĲǯŰĲШĦŸůŸШũċШƖĲċũŔǍċĦŔŹŰШĦŸŰƣŔŰƨċĬċШ
ĬĲШĦŔĦũŸƚШũċĤŸƖċũĲƚШƚŔůŔũċƖĲƚШĲŰƣƖĲШƚŖЯШƕƨĲШƚĲШƖĲƓŔƣĲŰШĲŰШĦƨċŰƣŸШċШũċШƚĲĦƨĲŰĦŔċШƣĲůƓŸƖċũЯШĲũШ
ƓċƣƖŹŰШĬĲШŉƨĲƖǍċƚШǃШũċƚШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШĲƚƓĲĦŖǯĦċƚШĬĲũШůŸƻŔůŔĲŰƣŸЮШEŰШĲũШƚĲĦƣŸƖШĦĲƖČůŔĦŸЯШ
ĲƚƣĲШƣŔƓŸШĬĲШĲǂŔŊĲŰĦŔċШĲƚШŉƖĲĦƨĲŰƣĲШĲŰШƣċƖĲċƚШĦŸůŸШĲũШĲƚůċũƣċĬŸШůċŰƨċũЯШũċШŔŰƚƓĲĦĦŔŹŰШ
ƻŔƚƨċũШĬĲШƓŔĲǍċƚЯШĲũШĲůĤċũċŢĲШŸШũċШĦũċƚŔǯĦċĦŔŹŰЯШĬŸŰĬĲШũŸƚШŸƓĲƖċƖŔŸƚШƖĲƓŔƣĲŰШũŸƚШůŔƚůŸƚШ
ŊĲƚƣŸƚШĬƨƖċŰƣĲШĲǂƣĲŰƚŸƚШƓĲƖŔŸĬŸƚШĬĲШƣŔĲůƓŸЮ 

ÂŸƚƣƨƖċƚШ[ŸƖǍċĬċƚШыÂ[ь 

xċƚШƓŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚШƚŸŰШċƕƨĲũũċƚШĲŰШũċƚШƕƨĲШĲũШĦƨĲƖƓŸЯШŸШċũŊƨŰċШĬĲШƚƨƚШƓċƖƣĲƚЯШƚĲШ
ĲŰĦƨĲŰƣƖċШĲŰШƨŰċШƓŸƚŔĦŔŹŰШċũĲŢċĬċШĬĲШƚƨШċũŔŰĲċĦŔŹŰШŰċƣƨƖċũШŸШŰĲƨƣƖċЯШĦŸůŸШŸĦƨƖƖĲШĲŰШĦċƚŸƚШ
ĬĲШǰĲǂŔŸŰĲƚЯШĲǂƣĲŰƚŔŸŰĲƚШŸШƖŸƣċĦŔŸŰĲƚШċƖƣŔĦƨũċƖĲƚШĲǂĦĲƚŔƻċƚЮШ9ƨċŰƣŸШůČƚШƚĲШĬĲƚƻŖċШƨŰċШ
ċƖƣŔĦƨũċĦŔŹŰШĬĲШƚƨШƓŸƚŔĦŔŹŰШŰĲƨƣƖċũЯШůċǃŸƖШĲƚШĲũШĲƚŉƨĲƖǍŸШůƨƚĦƨũċƖШƖĲƕƨĲƖŔĬŸШƓċƖċШƖĲċũŔǍċƖШ
ƨŰċШƣċƖĲċЯШũŸШƕƨĲШŔŰĦƖĲůĲŰƣċШũċШŉċƣŔŊċШůƨƚĦƨũċƖЮШ ĬĲůČƚЯШĲƚƣċƚШƓŸƚŔĦŔŸŰĲƚШƓƨĲĬĲŰШŊĲŰĲƖċƖШ
ƨŰШċƨůĲŰƣŸШĲŰШũċШƣĲŰƚŔŹŰШĬĲШƣĲŰĬŸŰĲƚЯШũŔŊċůĲŰƣŸƚШǃШŰĲƖƻŔŸƚЯШĲũĲƻċŰĬŸШƚŔŊŰŔǯĦċƣŔƻċůĲŰƣĲШ
ĲũШƖŔĲƚŊŸШĬĲШĬĲƚċƖƖŸũũċƖШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦŸƚЮ 

EŰШĲũШƚĲĦƣŸƖШĦĲƖċůŔƚƣċЯШĲƚƣĲШƣŔƓŸШĬĲШƓŸƚƣƨƖċƚШĲƚШĦŸůƩŰШĲŰШƣċƖĲċƚШƕƨĲШĲǂŔŊĲŰШċũĦċŰǍċƖШǍŸŰċƚШ
ĬĲШĬŔŉŖĦŔũШċĦĦĲƚŸЯШůċŰŔƓƨũċƖШĦċƖŊċƚШĲŰШĲƚƓċĦŔŸƚШƖĲĬƨĦŔĬŸƚШŸШůċŰƣĲŰĲƖШĲũШĦƨĲƖƓŸШŔŰĦũŔŰċĬŸШ
ŸШŊŔƖċĬŸШĬƨƖċŰƣĲШũċƖŊŸƚШƓĲƖŔŸĬŸƚЮШÂŸƖШĲũũŸЯШƚƨШŔĬĲŰƣŔǯĦċĦŔŹŰШǃШĦŸŰƣƖŸũШƚŸŰШĲƚĲŰĦŔċũĲƚШĬĲŰƣƖŸШ
ĬĲШƨŰċШĲƚƣƖċƣĲŊŔċШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШĲǯĦċǍЮ 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΤΪдЮEŢĲůƓũŸЮĬĲЮÂŸƚƣƨƖċЮŉŸƖǍċĬċдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

 



 

ΞΠ 

ƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШ[ƨĲƖǍċƚШы [ь 

?ƨƖċŰƣĲШĲũШůċŰĲŢŸШǃШĦŸŰƣƖŸũШĬĲШůċƕƨŔŰċƖŔċШŸШũċШƨƣŔũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШůċŰƨċũĲƚЯШ
ĦŔĲƖƣċƚШċĦĦŔŸŰĲƚШƓƨĲĬĲŰШƖĲƕƨĲƖŔƖШũċШċƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШŊƖċŰĬĲƚШŉƨĲƖǍċƚШŉŖƚŔĦċƚЮШEƚƣĲШƣŔƓŸШĬĲШ
ĲƚŉƨĲƖǍŸЯШĦƨċŰĬŸШƚĲШůċŰƣŔĲŰĲШĲŰШĲũШƣŔĲůƓŸШŸШƚĲШƖĲċũŔǍċШĬĲШŉŸƖůċШƖĲƓĲƣŔĬċЯШƓƨĲĬĲШƓƖŸƻŸĦċƖШ
ƨŰċШƚŸĤƖĲĦċƖŊċШĬĲũШƚŔƚƣĲůċШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦŸШǃШŉċƻŸƖĲĦĲƖШũċШċƓċƖŔĦŔŹŰШĬĲШũĲƚŔŸŰĲƚШ
ũċĤŸƖċũĲƚЮ 

EƚƣĲШŉċĦƣŸƖШĬĲШƖŔĲƚŊŸШŰŸШĲƚƣČШŰĲĦĲƚċƖŔċůĲŰƣĲШƻŔŰĦƨũċĬŸШċШũċШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШĬĲШĦċƖŊċƚШ
ƓĲƚċĬċƚЯШƚŔŰŸШƕƨĲШƓƨĲĬĲШƓƖĲƚĲŰƣċƖƚĲШĲŰШƣċƖĲċƚШĬŸŰĬĲШĲƚШŰĲĦĲƚċƖŔŸШĲŢĲƖĦĲƖШŉƨĲƖǍċШƓċƖċШ
ċĦĦŔŸŰċƖШůĲĦċŰŔƚůŸƚЯШĬĲƚƓũċǍċƖШŸĤŢĲƣŸƚШŸШůċŰƣĲŰĲƖШĲũШĦŸŰƣƖŸũШƚŸĤƖĲШőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШŸШ
ůċƣĲƖŔċũĲƚЮШ ũŊƨŰŸƚШĲŢĲůƓũŸƚШĦŸůƨŰĲƚШĲŰШĲũШĲŰƣŸƖŰŸШĦĲƖČůŔĦŸШŔŰĦũƨǃĲŰа 

¶ EũШ ƨƚŸШ ĬĲШ ůċŰĬŸƚШƕƨĲШ ĬĲĤĲŰШ ĲůƓƨŢċƖƚĲЯШ ƣŔƖċƖƚĲШ ŸШ ůċŰŔƓƨũċƖƚĲШ ĲŰШĬŔƚƣŔŰƣċƚШ
ĬŔƖĲĦĦŔŸŰĲƚШыőċĦŔċШċƖƖŔĤċЯШċĤċŢŸЯШĬĲŰƣƖŸШŸШŉƨĲƖċьЮ 

¶ EũШċĦĦŔŸŰċůŔĲŰƣŸШĬĲШƓĲĬċũĲƚШŸШĦŸŰƣƖŸũĲƚШĦŸŰШũċƚШĲǂƣƖĲůŔĬċĬĲƚШŔŰŉĲƖŔŸƖĲƚЮ 
¶ EũШĲůƓƨŢĲШŸШċƖƖċƚƣƖĲШĬĲШŸĤŢĲƣŸƚШƚŔŰШƖƨĲĬċƚЯШŊƨŖċƚШŰŔШƖŸĬŔũũŸƚЯШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШ
ƓŸƚŔĦŔŹŰШĬĲШƓŔĲЮ 

EƚƣċƚШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚЯШƚŔШŰŸШƚĲШĲƻċũƩċŰШǃШĦŸƖƖŔŊĲŰШċĬĲĦƨċĬċůĲŰƣĲЯШƓƨĲĬĲŰШŊĲŰĲƖċƖШƨŰċШĲũĲƻċĬċШ
ĲǂŔŊĲŰĦŔċШŉŖƚŔĦċШƕƨĲШĦŸůƓƖŸůĲƣĲШũċШƚċũƨĬШĬĲũШƣƖċĤċŢċĬŸƖЮ 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΤΫдЮEŢĲůƓũŸЮĬĲЮÂċŰƣċũũċƚЮĬĲЮéŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰЮĬĲЮ?ċƣŸƚдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

ÂċŰƣċũũċƚШĬĲШéŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШ?ċƣŸƚШыÂé?ь 

ÉĲШĦŸŰƚŔĬĲƖċШƨƚƨċƖŔŸШĬĲШƓċŰƣċũũċƚШĬĲШƻŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШĬċƣŸƚШċШƣŸĬċШƓĲƖƚŸŰċШƣƖċĤċŢċĬŸƖċШƕƨĲШ
őċĤŔƣƨċũůĲŰƣĲШǃШĬƨƖċŰƣĲШƨŰċШƓċƖƣĲШƖĲũĲƻċŰƣĲШĬĲШƚƨШƣƖċĤċŢŸШŰŸƖůċũШƨƣŔũŔĦĲШƨŰШĲƕƨŔƓŸШĦŸŰШ
ƓċŰƣċũũċШĬĲШƻŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰЮ 
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xċШƨƣŔũŔǍċĦŔŹŰШƓƖŸũŸŰŊċĬċШĬĲШÂċŰƣċũũċƚШĬĲШéŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШ?ċƣŸƚШĲŰШĲũШĲŰƣŸƖŰŸШũċĤŸƖċũШ
ƓƨĲĬĲШŊĲŰĲƖċƖШƨŰċШƚĲƖŔĲШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШƕƨĲШċŉĲĦƣċŰШƓƖŔŰĦŔƓċũůĲŰƣĲШċШũċШƚċũƨĬШƻŔƚƨċũЯШċũШƚŔƚƣĲůċШ
ůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦŸШǃШċШũċШĦċƖŊċШůĲŰƣċũШĬĲШũċШƓĲƖƚŸŰċШƣƖċĤċŢċĬŸƖċЮШEŰШůƨĦőŸƚШĦċƚŸƚЯШĲƚƣŸƚШ
ĲŉĲĦƣŸƚШƚĲШƓƖŸĬƨĦĲŰШĬĲШŉŸƖůċШĦŸůĤŔŰċĬċЯШċůƓũŔǯĦċŰĬŸШƚƨШŔůƓċĦƣŸШƚŸĤƖĲШĲũШĤŔĲŰĲƚƣċƖШǃШĲũШ
ƖĲŰĬŔůŔĲŰƣŸШĬĲũШƓĲƖƚŸŰċũЮ 

EƚƣŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲƚƣČŰШĲƚƣƖĲĦőċůĲŰƣĲШƖĲũċĦŔŸŰċĬŸƚШĦŸŰШůƩũƣŔƓũĲƚШŉċĦƣŸƖĲƚЯШĦŸůŸШĲũШĬŔƚĲŶŸШ
ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШũċƚШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲũШĲŰƣŸƖŰŸШŉŖƚŔĦŸШыŔũƨůŔŰċĦŔŹŰЯШƖƨŔĬŸЯШ
ƣĲůƓĲƖċƣƨƖċьЯШũċШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШĬĲШũċШŢŸƖŰċĬċЯШũŸƚШƣŔĲůƓŸƚШĬĲШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШǃШũċƚШƓċƨƚċƚЯШċƚŖШ
ĦŸůŸШĲũШŊƖċĬŸШĬĲШŉŸƖůċĦŔŹŰШǃШĲǂƓĲƖŔĲŰĦŔċШĬĲũШƣƖċĤċŢċĬŸƖЮШÂŸƖШĲũũŸЯШƨŰċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШċĬĲĦƨċĬċШ
ĬĲĤĲШĦŸŰƣĲůƓũċƖШƣċŰƣŸШũŸƚШċƚƓĲĦƣŸƚШƣĲůƓŸƖċũĲƚШыƣŔĲůƓŸШĬĲШƨƚŸШĬŔċƖŔŸЯШĬƨƖċĦŔŹŰШĬĲШũċШ
ċƣĲŰĦŔŹŰШĦŸŰƣŔŰƨċШċШũċШƓċŰƣċũũċьШĦŸůŸШũŸƚШƓŸƚƣƨƖċũĲƚШǃШŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻŸƚЯШĬĲШŉŸƖůċШŔŰƣĲŊƖċĬċЮ 

A continuación, en la Tabla 2 se presenta la asociación entre cada puesto de trabajo y los 
riesgos ergonómicos y psicosociales potencialmente vinculados a su desempeño. 
 
 
 

ÑċĤũċЮΥдÅĲũċĦŔŹŰЮĲŰƣƖĲЮƓƨĲƚƣŸƚЮĬĲЮƣƖċĤċŢŸЮǃЮƓŸƚŔĤũĲƚЮƖŔĲƚŊŸƚЮċƚŸĦŔċĬŸƚЮċЮũŸƚЮůŔƚůŸƚ 

PROCESO PUESTO DE TRABAJO 
RIESGOS ERGONÓMICOS 

MMC AF MR PF PVD 
Extracción de arcillas  Dirección facultativa (Ingeniero 

o Licenciado/Diplomado) 
    X 

Maquinista de pala cargadora  X  X  
Maquinista de retroexcavadora  X  X  
Conductor de camión dumper  X  X  
Conductor de camión 
convencional 

 X  X  

Almacenamiento y 
alimentación de materias 
primas en fábrica  

Maquinista de pala cargadora    X  
Conductor de camión dumper    X  
Conductor de camión 
convencional  

   X  

Desmenuzado, mezcla y 
molienda  

Operario de desmenuzado, 
mezcla y/o molienda 
(molinero) 

X X X X  

Moldeo (extrusora o 
galletera)  

Operador de moldeo (galletero 
т extrusión) 

X X X X  

Cortado y apilado  Operario apilador, carga 
automática de vagonetas 
(Apilador) 

X  X X  

Secado y cocción  Hornero cocedor      
Empaquetado y 
almacenamiento  

Operario empaquetado y/o 
flejado automático 

  X X  

Almacenero X     
Conductor de carretilla 
elevadora 

     

Mantenimiento  Encargado taller      
Operario de mantenimiento 
mecánico 

  X X  

Operario de mantenimiento 
eléctrico 

  X X  

Laboratorio  Encargado de laboratorio      
Laborante      

Operaciones auxiliares  Limpiadores (barredoras)   X   
Puestos de trabajo 
relacionados con los 

Jefe de fábrica, encargado 
general de fábrica. 

    X 
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PROCESO PUESTO DE TRABAJO 
RIESGOS ERGONÓMICOS 

MMC AF MR PF PVD 
anteriores de gestión de 
equipos  

Encargado fábrica т jefe de 
equipo 

    X 

Ingeniero o licenciado     X 
Puestos de administración y 
gestión de la empresa  

Titulado/a Universitario/a     X 
Jefe administrativo     X 
Jefe de compras/ventas     X 
Administrativo     X 

xĲǃĲŰĬċШĬĲШũċШƣċĤũċа 
~~9аШ~ċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШ~ċŰƨċũШĬĲШ9ċƖŊċƚ 
[аШƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШ[ƨĲƖǍċƚ 

~ÅаШ~ŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШÅĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚ 
Â[аШÂŸƚƣƨƖċƚШ[ŸƖǍċĬċƚ 
Âé?аШÂċŰƣċũũċƚШĬĲШéŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШ?ċƣŸƚ 

 

 

 

ШƓĲƚċƖШĬĲШũċШĲǂőċƨƚƣŔƻŔĬċĬШĬĲũШċŰČũŔƚŔƚЯШĲƚШŔůƓŸƖƣċŰƣĲШƖĲĦŸŰŸĦĲƖШƕƨĲШũċШĬŔƻĲƖƚŔĬċĬШĬĲШ
ĲŰƣŸƖŰŸƚШũċĤŸƖċũĲƚШƓƨĲĬĲШĬċƖШũƨŊċƖШċШƖŔĲƚŊŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШċĬŔĦŔŸŰċũĲƚЯШƓŸƖШũŸШƕƨĲШƚĲШ
ƖĲĦŸůŔĲŰĬċШĦŸŰƚŔĬĲƖċƖШũċƚШƓċƖƣŔĦƨũċƖŔĬċĬĲƚШĬĲШĦċĬċШĦĲŰƣƖŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШċƚŖШƓƨĲƚЯШĲũШƚĲƖƻŔĦŔŸШ
ĬĲШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĲŰĦċƖŊċĬŸШőċĤƖČШĬĲШƣĲŰĲƖШĲŰШĦƨĲŰƣċШũċШEƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШÅŔĲƚŊŸƚШċШũċШőŸƖċШĬĲШ
ĲƚƣŔůċƖШũċШŰĲĦĲƚŔĬċĬШƓċƖƣŔĦƨũċƖШĬĲШĲƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШĦċĬċШƖŔĲƚŊŸШƓŸƖШƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЮ 

ΣЮΞШÂƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШǃШƖŔĲƚŊŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШ 

ÑċũШĦŸůŸШƚĲШőċШĬĲƚƣċĦċĬŸШĲŰШĲũШċƓċƖƣċĬŸШΣЮΝЯШũċШƻŔŰĦƨũċĦŔŹŰШƓƖĲĦŔƚċШĬĲШĦċĬċШƓƨĲƚƣŸШĬĲШ
ƣƖċĤċŢŸШĦŸŰШƚƨƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲƚƓĲĦŖǯĦŸƚШƖĲƚƨũƣċШƨŰċШƣċƖĲċШŉƨŰĬċůĲŰƣċũШǃШĲƚƣƖċƣĳŊŔĦċЮШEŰШĲƚƣĲШ
ĦċƚŸЯШŰŸƚШĦĲŰƣƖċƖĲůŸƚШĲŰШƖĲċũŔǍċƖШĲƚƣċШĦŸŰĲǂŔŹŰШĦŸŰШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚЮ 
La Agencia Europea para la Seguridad y la Salud en el Trabajo (EU-OSHA) define los riesgos 
psicosociales como "aquellas condiciones presentes en una situación laboral 
directamente relacionadas con 
la organización del trabajo, el 
contenido del trabajo y la 
realización de la tarea, que se 
presentan con la capacidad de 
afectar el desarrollo del trabajo y 
la salud del trabajador". Estos 
riesgos, a menudo asociados 
con el estrés laboral, pueden 
tener un impacto negativo en la 
salud mental y física de las 
personas trabajadoras, así como 
en el rendimiento general de la 
empresa.  
 
El INSST ofrece un portal 
temático especializado en 
riesgos psicosociales. Este recurso 
se configura como una herramienta esencial para los profesionales del sector, facilitando 
la correcta identificación y evaluación de los diversos riesgos presentes en los puestos de 
trabajo y que puede resultar muy útil en la industria ceramista.  
Los riesgos psicosociales más importantes que afectan al sector ceramista y que hemos 
analizado en esta guía son los siguientes: 
 
¶ CMT: Carga Mental de Trabajo 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΤάдЮÂŸƖƣċũЮƖŔĲƚŊŸƚЮƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚЮf ÉÉÑ 

https://osha.europa.eu/es/themes/psychosocial-risks-and-mental-health
https://www.insst.es/materias/riesgos/riesgos-psicosociales
https://www.insst.es/materias/riesgos/riesgos-psicosociales
https://www.insst.es/materias/riesgos/riesgos-psicosociales
https://www.insst.es/materias/riesgos/riesgos-psicosociales
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¶ EL: Estrés Laboral 
¶ TTN: Trabajo a Turnos y Nocturno 
¶ VT: Violencia en el Trabajo. 

Aunque el análisis realizado es detallado y completo, la diversidad de los entornos de 
trabajo puede dar lugar a nuevos riesgos psicosociales. Por eso, es importante tener en 
cuenta las condiciones específicas de cada centro y apoyarse siempre en la Evaluación de 
Riesgos para determinar si es necesario analizar de manera particular cada puesto. 
 
Los factores psicosociales están presentes en todas las organizaciones. Se trata de 
condiciones de trabajo que están íntimamente relacionadas con factores que tienen que 
ver con la forma de organizar, diseñar y estructurar el trabajo, así como con la propia 
organización de la empresa y con los contextos sociales que se establecen en el trabajo. 
Cuánto trabajo hay que realizar, en qué plazos, a qué velocidad, con qué medios, en qué 
horario, qué objetivos están fijados, qué capacidad de tomar decisiones tienes, con qué 
nivel de conocimientos o destrezas cuentas, de qué fuentes de apoyo dispones, qué tipo 
de relaciones sociales existen, si tienes que relacionarte con personal usuario (clientes/as 
nacionales o internacionales, proveedores de materias primas, personal técnico o de 
mantenimiento, etc.) son aspectos que forman parte de cualquier trabajo. 
 
Todos estos factores, si no están bien gestionados, se pueden convertir en factores de 
riesgo psicosocial, los cuales son nocivos, ya que pueden provocar un deterioro progresivo 
del equilibrio psicológico de las personas trabajadoras y son la base de problemas de salud 
de tipo físico, psicológico y social. No obstante, hay una tendencia predominante a la 
manifestación de daños psíquicos cuando estamos expuestos a factores de riesgo 
psicosocial y por ese motivo existe una estrecha relación entre los riesgos psicosociales y 
la salud mental. Por otro lado, no podemos perder de vista que los factores de riesgo 
relacionados con la organización del trabajo, los factores de riesgo psicosocial son causa 
de numerosos accidentes e incidentes en el trabajo. 
 
Es conocido que ante una determinada situación laboral adversa no todas las personas 
reaccionamos igual. Determinadas características propias de la persona tales como su 
personalidad, sus habilidades sociales, el apoyo social con el que cuente, sus 
expectaƣŔƻċƚЯШĲũШůŸůĲŰƣŸШƻŔƣċũШĲŰШĲũШƕƨĲШƚĲШĲŰĦƨĲŰƣƖĲвШĬĲƣĲƖůŔŰċƖČШƚƨƚШƖĲċĦĦŔŸŰĲƚЯШċƚŖШ
como las consecuencias que sufrirá. No obstante, y con independencia de estas variables 
subjetivas y de personalidad, está científicamente demostrado que determinadas 
condiciones psicosociales de trabajo afectan a la salud de las personas trabajadoras 
expuestas, siendo una obligación de las empresas y organizaciones identificar y evaluar 
los factores de riesgo que están presentes en los puestos de trabajo, incluidos los 
psicosociales, para poder eliminarlos o en su defecto, establecer medidas encaminadas a 
reducir la probabilidad de que estos se materialicen causando daños a las salud de las 
personas trabajadoras expuestas. 
 
En la actualidad, nos podemos encontrar con diferentes clasificaciones de factores de 
riesgo psicosocial, respecto a las cuales existe un consenso científico y técnico amplio 
basado en modelos teóricos con evidencia empírica.  



 

ΞΥ 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΥΣдЮ9ŸůƓċŶĲƖŸƚЮĬĲЮƣƖċĤċŢŸдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

 

ÑċĤũċЮΦд[ċĦƣŸƖĲƚЮĬĲЮƖŔĲƚŊŸЮƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũдЮ[ƨĲŰƣĲжЮfŰƚƣŔƣƨƣŸЮ ƚƣƨƖŔċŰŸЮĬĲЮÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰЮĬĲЮÅŔĲƚŊŸƚЮũċĤŸƖċũĲƚ 

FACTORES PSICOSOCIALES FACTORES DE RIESGO PSICOSOCIAL 

Contenido y características del trabajo  Monotonía, tareas sin sentido, fragmentación, alta 
de variedad, tareas desagradables por las que se 
siente rechazo. 

Carga y ritmo de trabajo  Carga de trabajo excesiva o insuficiente, presión de 
tiempo, plazos estrictos. 

Tiempo de trabajo  Horarios muy largos o impredecibles, conexión 
continua al trabajo, trabajo nocturno. 

Participación y control  Falta de participación en la toma de decisiones, falta 
de autonomía o control sobre el trabajo (por 
ejemplo, sobre el método o el ritmo de trabajo, los 
horarios, el entorno). 

Cultura de organización  Comunicaciones deficientes, apoyo insuficiente 
ante los problemas o el desarrollo personal, falta de 
definición de objetivos. 

Ambiente y equipos de trabajo  Puesta a disposición de equipos inadecuados, 
ausencia de mantenimiento, malas condiciones 
ambientales tales como falta de espacio, 
iluminación deficiente o ruido excesivo. 

Relaciones personales en el trabajo  Aislamiento, relaciones insuficientes, malas 
relaciones con compañeros/as de trabajo, 
conflictos, conductas inapropiadas (hostigamiento, 
acoso), relaciones adversas con personas usuarias 
o clientes. 

Rol en la organización Ambigüedad o conflicto de rol, responsabilidad 
sobre personas. 

Desarrollo profesional  Escasa valoración social en el trabajo, inseguridad 
en el trabajo, falta de promoción profesional. 

Interacción vida personal -trabajo  Conflicto de demandas o exigencias entre ambas 
esferas, problemas de conflicto y/o sobrecarga de 
rol (laboral, personal y familiar). 



 

ΞΦ 

 

9ċƖŊċШůĲŰƣċũШĬĲШƣƖċĤċŢŸ 

La norma UNE-EN ISO 10075-1:2017 sobre Principios ergonómicos relativos con la carga 
mental en su parte 1 sobre conceptos generales, términos y definiciones distingue entre 
presión mental (mental stress) y tensión mental (mental strain), considerando que la 
carga mental es un término general que abarca ambos aspectos. 

La norma entiende por presión mental el conjunto de todas las influencias apreciables, 
ejercidas por factores externos, que afectan mentalmente al ser humano. Un aspecto 
relevante a tener en cuenta es que este término lo considera, como no puede ser de otra 
manera, desde un punto de vista eminentemente técnico, no coloquial, por lo que es 
considerado un término neutro, sin connotación negativa. 

Esta presión mental también es denominada en ciertas publicaciones, como la editada por 
el INSST llamada љ9ċƖŊċШůĲŰƣċũШĬĲũШƣƖċĤċŢŸњ (Sebastián y del Hoyo, 2002), como exigencias 
mentales. 

Por tensión mental entiende el efecto inmediato de la presión mental en el individuo, 
dependiente de su condición previa (edad, estrategias de afrontamiento, fatiga, etc.). Es, 
por tanto, el impacto resultante sobre la persona. Esta tensión es denominada en varias 
publicaciones como carga mental propiamente dicha. 

 

EƚƣƖĳƚШũċĤŸƖċũ 

El estrés laboral, o estrés en el trabajo, es una de las principales consecuencias de la 
exposición a riesgos psicosociales. Hoy en día se trata como un problema colectivo y no 
individual que puede afectar a todas las personas trabajadoras, de todas las categorías y 
profesiones. Además, el estrés laboral tiene efectos sobre la salud, tanto física como 
mental, pero también sobre cómo se realiza el trabajo y, por tanto, sobre absentismo, 
rendimiento y productividad. 

El estrés laboral siempre ha estado presente en el trabajo, sin embargo, está 
incrementando su intensidad e incidencia debido a las nuevas formas de organización del 
trabajo y de relaciones sociolaborales. Según datos de Eurostat, el estrés es el segundo 
problema de salud más frecuente entre las personas trabajadoras tras los trastornos 
musculoesqueléticos. Por ello también está aumentando la sensibilización, a nivel 
internacional, sobre la necesidad de actuar frente al estrés en el trabajo. 

ÑƖċĤċŢŸШċШƣƨƖŰŸƚШǃШŰŸĦƣƨƖŰŸ 

Se considera trabajo a turnos toda forma de organización del trabajo según la cual un 
mismo puesto se ocupa sucesivamente de forma rotatoria- por diferentes personas. Esta 
rotación implica que la trabajadora o el trabajador prestan sus servicios a distintos horarios 
en un periodo determinado de días o de semanas. 

Se considera trabajo a turnos toda forma de organización del trabajo según la cual un 
mismo puesto se ocupa sucesivamente de forma rotatoria por diferentes personas. Esta 
rotación implica que la trabajadora o el trabajador prestan sus servicios a distintos horarios 
en un periodo determinado de días o de semanas. 

https://www.une.org/encuentra-tu-norma/busca-tu-norma/norma?c=N0059435
https://www.une.org/encuentra-tu-norma/busca-tu-norma/norma?c=N0059435
https://www.insst.es/documents/94886/96076/carga+mental+de+trabajo/2fd91b55-f191-4779-be4f-2c893c2ffe37


 

ΟΜ 

En el sector de fabricación de tejas y ladrillos, el trabajo a turnos es una forma habitual de 
organización productiva. Este modelo permite mantener la continuidad de la producción, 
especialmente en procesos que requieren ciclos térmicos largos y supervisión constante, 
como los de secado y cocción. 

A diferencia de otros sectores, la industria ceramista gallega necesita mantener la 
actividad durante las 24 horas del día para asegurar la eficiencia energética de los hornos 
y evitar interrupciones que puedan afectar la calidad del producto. Por este motivo, el 
trabajo nocturno es frecuente y necesario, especialmente en los turnos de vigilancia, 
control de maquinaria y alimentación de las líneas de producción. 

Sin embargo, trabajar fuera del horario considerado "normal" (entre las 7:00 y las 19:00) 
puede tener efectos negativos sobre la salud, el bienestar y la vida personal. El trabajo 
nocturno y los turnos rotativos pueden alterar los ritmos biológicos, afectar al descanso, 
provocar fatiga acumulada y aumentar el riesgo de errores y accidentes. Además, esta 
modalidad de trabajo puede interferir en la vida familiar y social de las personas 
trabajadoras, generando estrés y dificultades de conciliación. 

éŔŸũĲŰĦŔċШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸ 

ÉĲШĦŸŰƚŔĬĲƖċШƻŔŸũĲŰĦŔċШũċĤŸƖċũШĦƨċũƕƨŔĲƖШċĤƨƚŸЯШċůĲŰċǍċШŸШċŊƖĲƚŔŹŰШƕƨĲШƚƨŉƖċШĲũШƓĲƖƚŸŰċũШ
ĲŰШĲũШĲŢĲƖĦŔĦŔŸШĬĲШƚƨШċĦƣŔƻŔĬċĬШƓƖŸŉĲƚŔŸŰċũЯШůŸƣŔƻċĬŸƚШƓŸƖШĲũШƣƖċĤċŢŸШŸШĦŸůŸШƖĲƚƨũƣċĬŸШĬĲШ
ĲƚƣĲЯШŔŰĦũƨǃĲŰĬŸШĲũШČůĤŔƣŸШĬŔŊŔƣċũЯШǃШƕƨĲЯШĬĲШůċŰĲƖċШŔůƓũŖĦŔƣċШŸШĲǂƓũŖĦŔƣċЯШƓŸŰŊċШĲŰШƓĲũŔŊƖŸШ
ƚƨШƚĲŊƨƖŔĬċĬЯШĤŔĲŰĲƚƣċƖШŸШƚċũƨĬШŉŖƚŔĦċШǃШůĲŰƣċũЮШfŰĦũƨǃĲШƣċŰƣŸШũċШƻŔŸũĲŰĦŔċШŉŖƚŔĦċШыċŊƖĲƚŔŹŰШ
ŉŖƚŔĦċШƚŸĤƖĲШũċШƓĲƖƚŸŰċШƣƖċĤċŢċĬŸƖċЯШċƚŖШĦŸůŸШĬċŶŸƚШĲŰШƓƖŸƓŔĲĬċĬĲƚШĬĲШũċШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШŸШ
ĬĲũШ ƓĲƖƚŸŰċũьШ ĦŸůŸШ ũċШ ƻŔŸũĲŰĦŔċШ ƓƚŔĦŸũŹŊŔĦċШ ыŔŰƣŔůŔĬċĦŔŹŰЯШċůĲŰċǍċƚЯШ ĦŸŰĬƨĦƣċƚШ ĬĲШ
ƻŔŸũĲŰĦŔċШƓƚŔĦŸũŹŊŔĦċШƚƨƚĦĲƓƣŔĤũĲƚШĬĲШĦċƨƚċƖШĬċŶŸШƓƚŔĦŸũŹŊŔĦŸШǃШůŸƖċũЯШĲƣĦЮьЮ 

EŰШŉƨŰĦŔŹŰШĬĲШĦŹůŸШƚĲШƓƖŸĬƨǍĦċШũċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċũШƖŔĲƚŊŸЯШƚĲШĬĲƣĲƖůŔŰċƖČШĲũШƣŔƓŸШĬĲШƻŔŸũĲŰĦŔċШ
ƕƨĲШƚĲШőċШƓƖŸĬƨĦŔĬŸШĲŰШĲũШĲŰƣŸƖŰŸШĬĲũШƣƖċĤċŢŸаШƻŔŸũĲŰĦŔċШũċĤŸƖċũЯШċĦŸƚŸШũċĤŸƖċũШŸШůŸĤĤŔŰŊЯШ
ċĦŸƚŸШƚĲǂƨċũЯШċĦŸƚŸШƓŸƖШƖċǍŹŰШĬĲШƚĲǂŸЯШċĦŸƚŸШĬŔƚĦƖŔůŔŰċƣŸƖŔŸЯШĲƣĦЮ 

xŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШĬĲƓĲŰĬĲŰШĲŰШŊƖċŰШůĲĬŔĬċШĬĲШũċƚШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШŔŰƣƖŖŰƚĲĦċƚШĬĲШ
ũċШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШǃШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƕƨĲШĦŸŰŉŸƖůċŰШũċШůŔƚůċЯШƓŸƖШũŸШƕƨĲШƚĲШƖĲĦŸůŔĲŰĬċШũũĲƻċƖШ
ċШĦċĤŸШƨŰċШEƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШÅŔĲƚŊŸƚШÂƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШĲƚƓĲĦŖǯĦċЮ

ΤЮ ÂƖŔŰĦŔƓŔŸƚШĬĲШũċШċĦƣŔƻŔĬċĬШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċ 

xċШxĲǃШΟΝоΝΦΦΡЯШĬĲШΥШĬĲШŰŸƻŔĲůĤƖĲЯШĬĲШÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШÅŔĲƚŊŸƚШxċĤŸƖċũĲƚЯШƖĲĦŸŊĲШĲũШĬĲƖĲĦőŸШċШ
ƨŰċШƓƖŸƣĲĦĦŔŹŰШĲǯĦċǍШŉƖĲŰƣĲШċШũŸƚШĬĲƖĲĦőŸƚШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЯШĲƚƣĲШĬĲƖĲĦőŸШƚƨƓŸŰĲШ
ũċШĲǂŔƚƣĲŰĦŔċШĬĲШƨŰШĦŸƖƖĲũċƣŔƻŸШĬĲĤĲƖШĬĲũШĲůƓƖĲƚċƖŔŸШĬĲШĲƚƣċШůŔƚůċШƓƖŸƣĲĦĦŔŹŰЯШĲŰШƚƨШċƖƣŖĦƨũŸШ
ΝΡШƚĲШĲŰƨůĲƖċŰШũŸƚШƓƖŔŰĦŔƓŔŸƚШŊĲŰĲƖċũĲƚШĬĲШũċШċĦĦŔŹŰШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċЯШĦŸŰШċƖƖĲŊũŸШċШũŸƚШĦƨċũĲƚЯШљĲũЮ
ĲůƓƖĲƚċƖŔŸЮĬĲĤĲƖČЮċƓũŔĦċƖЮũċƚЮůĲĬŔĬċƚЮƕƨĲЮŔŰƣĲŊƖċŰЮĲũЮĬĲĤĲƖЮŊĲŰĲƖċũЮĬĲЮũċЮƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰеЮƚŸŰЮũŸƚЮ
ƚŔŊƨŔĲŰƣĲƚж 

1. Evitar los riesgos. 
2. Evaluar los riesgos que no se puedan evitar. 
3. Combatir los riesgos en su origen. 
4. Adaptar el trabajo a la persona, en particular en lo que respecta a la concepción de los 

puestos de trabajo, así como a la elección de los equipos y los métodos de trabajo y 
de producción, con miras, en particular, a atenuar el trabajo monótono y repetitivo y a 
reducir los efectos del mismo en la salud. 

5. Tener en cuenta la evolución de la técnica. 



 

ΟΝ 

 

6. Sustituir lo peligroso por lo que entrañe poco o ningún peligro. 
7. Planificar la prevención, buscando un conjunto coherente que integre en ella la 

técnica, la organización del trabajo, las condiciones de trabajo, las relaciones sociales 
y la influencia de los factores ambientales en el trabajo. 

8. Adoptar medidas que antepongan la protección colectiva a la individual. 
9. Dar las debidas instrucciones a las personas trabajadoras.Ѡ 

Los instrumentos esenciales para la gestión y aplicación del plan de prevención de riesgos 
son: 

¶ La evaluación de riesgos laborales y 
¶ La planificación de la actividad preventiva, 

que podrán ser llevados a cabo por fases de forma programada. 

xċШ ŊĲƚƣŔŹŰШ ƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШ ŰŸШ ĬĲĤĲШ ũŔůŔƣċƖƚĲШ ċũШ ĦƨůƓũŔůŔĲŰƣŸШ ĬĲũШ ĦŸŰŢƨŰƣŸШ ĬĲШ ĬĲĤĲƖĲƚШ
ĲůƓƖĲƚċƖŔċũĲƚШŸШċШƚƨĤƚċŰċĦŔŹŰШĬĲШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШĬĲШƖŔĲƚŊŸШǃċШůċŰŔŉĲƚƣċĬċƚЯШƚŔŰŸШƕƨĲШĬĲĤĲШ
ŔŰƣĲŊƖċƖƚĲШĲŰШĲũШĦŸŰŢƨŰƣŸШĬĲШċĦƣŔƻŔĬċĬĲƚЯШċƚŖШĦŸůŸШĲŰШƣŸĬŸƚШŰŔƻĲũĲƚШŢĲƖČƖƕƨŔĦŸƚЮШÂċƖċШċũĦċŰǍċƖШ
ƨŰċШċĬĲĦƨċĬċШŊĲƚƣŔŹŰШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШĲƚШŰĲĦĲƚċƖŔŸШĦŸŰƚŔĬĲƖċƖШũċƚШƓċƖƣŔĦƨũċƖŔĬċĬĲƚШĬĲШũċШĲůƓƖĲƚċШ
ыƣċůċŶŸЯШŰƩůĲƖŸШĬĲШĦĲŰƣƖŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШƖŔĲƚŊŸƚЮЮЮь 

La empresa deberá realizar una evaluación inicial de los riesgos para la seguridad y salud de 
las personas trabajadoras, teniendo en cuenta, con carácter general, la naturaleza de la 
actividad, las características de los puestos de trabajo existentes y de las personas 
trabajadoras que deban desempeñarlos. 

La evaluación será actualizada cuando cambien las condiciones de trabajo y, en todo caso, 
se someterá a consideración y se revisará, si fuera necesario, con ocasión de los daños para 
la salud que se hayan producido. 

Cuando el resultado de la evaluación lo hiciera necesario, se llevarán a cabo controles 
periódicos de las condiciones de trabajo y de la actividad de las personas trabajadoras en la 
prestación de sus servicios, para detectar situaciones potencialmente peligrosas. 

Si los resultados de la evaluación pusieran de manifiesto situaciones de riesgo, se realizarán 
aquellas actividades preventivas necesarias para eliminar o reducir y controlar tales riesgos. 



 

ΟΞ 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΥΤд?ŔċŊƖċůċЮĬĲũЮƓƖŸĦĲĬŔůŔĲŰƣŸЮĬĲЮfĬĲŰƣŔǯĦċĦŔŹŰеЮEƻċũƨċĦŔŹŰеЮ9ŸŰƣƖŸũЮǃЮéĲƖŔǯĦċĦŔŹŰЮƓċƖċЮũċЮŊĲƚƣŔŹŰЮĬĲũЮ
ƖŔĲƚŊŸ 

  



 

ΟΟ 

 

 

 

 

 

7x§ÄÖEЮf 

ШÅfEÉ]§ÉШEÅ]§ ¨~f9§É 
  



 

ΟΠ 

ΝЮ ÂƖŔŰĦŔƓŔŸƚШ ĬĲШ ũċШ ċĦƣŔƻŔĬċĬШ ƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШ ĲŰШ ƖĲũċĦŔŹŰШ ĦŸŰШ ũŸƚШ
ÅŔĲƚŊŸƚШEƖŊŸŰŹůŔĦŸƚ 

Los riesgos ergonómicos, aunque los definiremos con más profundidad en el siguiente punto 
2, se refieren a la interacción entre la persona trabajadora, su puesto de trabajo, el equipo que 
utiliza y el entorno laboral. Un diseño deficiente de cualquiera de estos elementos puede 
derivar en trastornos musculoesqueléticos (TME) u otras afecciones. 

A continuación, desglosamos los principios de la actividad preventiva en lo que respecta a los 
riesgos ergonómicos: 

ΝЮШEƻŔƣċƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚ 

En origen: El principio fundamental es eliminar o reducir el riesgo ergonómico desde la fase 
de diseño del puesto de trabajo, herramientas, equipos y métodos de trabajo. Esto implica: 

¶ Diseñar tareas que no requieran posturas forzadas, movimientos repetitivos 
excesivos, manipulación manual de cargas pesadas o con posturas inadecuadas. 

¶ Seleccionar equipos y herramientas que se adapten a las características físicas de la 
persona trabajadora y a la tarea a realizar (por ejemplo, herramientas con pesos 
adecuados, agarres ergonómicos, etc.). 

¶ Asegurar un diseño adecuado del mobiliario (sillas, mesas regulables, etc.) y de la 
disposición del espacio de trabajo. 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΥΥдЮ ƨƣŸůċƣŔǍċĦŔŹŰЮĬĲЮũŸƚЮƓƖŸĦĲƚŸƚдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

 



 

ΟΡ 

 

ΞЮШEƻċũƨċƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШƕƨĲШŰŸШƚĲШƓƨĲĬċŰШĲƻŔƣċƖ 

Cuando no es posible eliminar completamente un riesgo ergonómico, se debe realizar una 
evaluación exhaustiva para identificar los factores de riesgo presentes (posturas, 
repetitividad, fuerzas, etc.) y estimar la magnitud del riesgo, como hemos visto anteriormente 
en el diagrama representado en la ilustración 9. 

El Instituto Nacional de Seguridad y Salud en el trabajo (INSST) ofrece guías y métodos de 
evaluación específicos para riesgos ergonómicos, como la manipulación manual de cargas, 
posturas forzadas, movimientos repetitivos, etc. Así mismo, en el punto 2 de este bloque se 
ofrecen diferentes métodos de evaluación específicos por cada riesgo ergonómico. 

ΟЮШ9ŸůĤċƣŔƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲŰШƚƨШŸƖŔŊĲŰ 

Una vez evaluados, se deben implementar medidas preventivas que actúen sobre la causa 
del riesgo. 

Medidas técnicas:  Rediseño del puesto de trabajo, automatización de tareas, uso de 
herramientas ergonómicas, instalación de dispositivos de asistencia para la manipulación de 
cargas, mejora de la iluminación y condiciones ambientales que puedan influir en la carga 
física. 

Medidas organizativas:  Establecimiento de pausas activas, rotación de tareas para evitar la 
monotonía postural y el uso excesivo de los mismos grupos musculares, limitación de la 
duración de las tareas repetitivas o con posturas forzadas. 

ΠЮШ ĬċƓƣċƖШĲũШƣƖċĤċŢŸШċШũċШƓĲƖƚŸŰċ 

Este principio es central en ergonomía. Significa diseñar o adaptar el puesto de trabajo, los 
equipos y los métodos para que se ajusten a las capacidades y limitaciones individuales de 
las personas trabajadoras, teniendo en cuenta la diversidad de tallas, fuerzas, habilidades, 
etc. 

ΡЮШÑĲŰĲƖШĲŰШĦƨĲŰƣċШũċШĲƻŸũƨĦŔŹŰШĬĲШũċШƣĳĦŰŔĦċ 

Incorporar nuevas tecnologías y avances ergonómicos que permitan mejorar las condiciones 
de trabajo y reducir la carga física. 

ΣЮШÉƨƚƣŔƣƨŔƖШũŸШƓĲũŔŊƖŸƚŸШƓŸƖШũŸШƕƨĲШĲŰƣƖċŶĲШƓŸĦŸШŸШŰŔŰŊƩŰШƓĲũŔŊƖŸ 

Siempre que sea posible, optar por soluciones menos exigentes físicamente. Por ejemplo, 
mecanizar tareas de manipulación manual de cargas o utilizar ayudas mecánicas (carretillas, 
polipastos) en lugar de la fuerza humana. 

ΤЮШÂũċŰŔǯĦċƖШũċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰ 

Establecer un plan de acción con medidas preventivas, plazos y responsables para abordar 
los riesgos ergonómicos detectados. Este plan debe ser dinámico y revisarse periódicamente. 

ΥЮШ ĬŸƓƣċƖШůĲĬŔĬċƚШƕƨĲШċŰƣĲƓŸŰŊċŰШũċШƓƖŸƣĲĦĦŔŹŰШĦŸũĲĦƣŔƻċШċШũċШŔŰĬŔƻŔĬƨċũ 



 

ΟΣ 

Priorizar soluciones que beneficien a todas las personas trabajadoras sobre aquellas que solo 
protegen a un individuo (por ejemplo, un sistema de elevación mecánico de cargas frente a 
otros). Los equipos de protección individual (EPIs) deben ser el último recurso. 

ΦЮШ?ċƖШũċƚШĬĲĤŔĬċƚШŔŰƚƣƖƨĦĦŔŸŰĲƚШċШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚ 

Proporcionar formación e información adecuada sobre los riesgos ergonómicos, las posturas 
correctas, las técnicas de manipulación de cargas, el uso correcto de los equipos y las pausas 
necesarias. 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΥΦдЮ9ƨċĬƖŸЮĬĲЮůċŰĬŸЮĦŸƖƖĲĦƣċůĲŰƣĲЮĲƣŔƕƨĲƣċĬŸдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

ΞЮ ÅŔĲƚŊŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚЮШfĬĲŰƣŔǯĦċĦŔŹŰШǃШůĳƣŸĬŸƚШĬĲШĲƻċũƨċĦŔŹŰ 

Según el Criterio Técnico 104/2021, sobre actuaciones de la Inspección de Trabajo y 
Seguridad Social, la identificación de los riesgos comienza con una evaluación que consta de 
dos niveles: básico y avanzado. 
 
El nivel básico implica una identificación o análisis inicial de los riesgos potenciales mediante 
cuestionarios que abordan las condiciones del lugar de trabajo y de la tarea. Este análisis 
debe considerar aspectos como las condiciones ambientales (ruido, temperatura), las 
condiciones temporales (horario, pausas), la organización del trabajo, las interacciones 
persona-máquina, las demandas energéticas y las posturas, movimientos y fuerzas 
aplicadas. 
Para llevar a cabo esta identificación, se recomienda utilizar listas de comprobación o guías 
específicas, como la "Lista de Identificación Inicial de Riesgos" incluida en el "Manual para la 
evaluación de riesgos ergonómicos y psicosociales en Pymes" del INSST, en la cual está 

https://www.mites.gob.es/itss/ITSS/ITSS_Descargas/Atencion_ciudadano/Criterios_tecnicos/CT_104_21.pdf
https://www.google.com/url?client=internal-element-cse&cx=004929548151442167585:hlvetmgqfdl&q=https://www.insst.es/documents/94886/452886/Lista%2Bde%2Bidentificaci%25C3%25B3n%2Binicial%2Bde%2Briesgos.pdf/aed3263f-4340-412f-b8c9-33734a73ba4c%3Ft%3D1532091515911&sa=U&ved=2ahUKEwiRnbD8vtWOAxUYUqQEHdxmNpIQFnoECAkQAQ&usg=AOvVaw3DdUsDO5qghFfezS6FJBX5&fexp=72986053,72986052
https://www.insst.es/documents/94886/96076/evaluacionriesgospyme.pdf/391f8fb1-d5dd-4a59-af90-b52d15d32633?t=1551307836337
https://www.insst.es/documents/94886/96076/evaluacionriesgospyme.pdf/391f8fb1-d5dd-4a59-af90-b52d15d32633?t=1551307836337


 

ΟΤ 

 

basado el método que se incluye en la tabla 5 llamado LCE (Lista de comprobación 
ergonómica) y que se adjuntan en el apartado 11 (Anexos). 
 
Si al completar esta lista se detecta algún ítem marcado en un apartado ergonómico, se debe 
proceder a la fase de evaluación avanzada, aplicando los métodos pertinentes. 
 
Si no se marca ninguno, se considera que la situación es aceptable y no se requiere una 
evaluación más profunda. Es fundamental asegurar la participación y consulta de las 
personas trabajadoras en todo el proceso. 
 
A continuación, se muestra una tabla que relaciona lo riesgos ergonómicos que estamos 
analizando con la necesidad de evaluación en cada caso concreto. 
 
A pesar de la exhaustividad del análisis, es importante reconocer que la diversidad de 
entornos laborales puede dar lugar a riesgos ergonómicos adicionales, por lo que se 
recomienda considerar las particularidades de cada centro de trabajo, así como tener en 
cuenta la Evaluación de Riesgos a la hora de estimar la necesidad particular de evaluación de 
cada riesgo por puesto de trabajo. 

ÑċĤũċЮΧдÅĲũċĦŔŹŰЮĲŰƣƖĲЮƖŔĲƚŊŸƚЮĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚЮǃЮŰĲĦĲƚŔĬċĬЮĬĲЮĲƻċũƨċĦŔŹŰ 

 
Leyenda de colores: Necesaria  Recomendada  No se precisa 

 
La correcta identificación y posterior evaluación de los riesgos ergonómicos constituye un 
pilar fundamental en la prevención de sus potenciales consecuencias. 
 

Riesgos Ergon·micos Evaluaci·n 

MMC: Manipulación Manual de Cargas  Cuando se manipulen cargas que igualen o superen 
los 3kg 

MR: Movimientos o trabajos Repetitivos  

Cuando se realicen un conjunto de acciones 
continuas que implican el uso reiterado del mismo 
grupo osteomuscular y éste se repita en ciclos de 

menos de 30 segundos 

AF: Aplicación de Fuerzas 
Cuando sea necesario ejercer fuerza para accionar 

mecanismos, desplazar objetos o mantener el 
control sobre herramientas o materiales 

PF: Posturas Forzadas 

En aquellos casos en que el cuerpo, o alguna de sus 
partes, se encuentre en una posición alejada de su 
alineación natural o neutra, como ocurre en casos 
de flexiones, extensiones o rotaciones articulares 

excesivas 

PVD: Pantallas de Visualización de Datos  
Cuando habitualmente y durante una parte 

relevante de su trabajo normal utilice un equipo con 
pantalla de visualización 

Temperatur a Si se superan los 25ºC en trabajos ligeros o se 
realizan trabajos intensos 

Conducción de Vehículos  
Cuando habitualmente y durante una parte 

relevante de su trabajo normal se conduzca un 
vehículo 

Factores individuales  Si así lo indicase la Evaluación de Riesgos 

Otros factores  Si así lo indicase la Evaluación de Riesgos 

https://www.insst.es/documents/94886/5214357/Lista+de+comprobaci%C3%B3n+ergon%C3%B3mica+2004.pdf/7afca9fe-93ae-5332-066c-ec9f93b8816c?t=1685693482939
https://www.insst.es/documents/94886/5214357/Lista+de+comprobaci%C3%B3n+ergon%C3%B3mica+2004.pdf/7afca9fe-93ae-5332-066c-ec9f93b8816c?t=1685693482939


 

ΟΥ 

 Los Trastornos Musculoesqueléticos (TME) son la manifestación más común y directa de 
dichos riesgos ergonómicos, se definen como lesiones agudas o crónicas, o enfermedades 
profesionales, que afectan a la integridad de músculos, tendones, ligamentos, nervios, 
articulaciones y huesos. Las lesiones agudas suelen ser el resultado de fuerzas repentinas e 
irresistibles, a menudo derivadas de una ejecución inadecuada de movimientos, como ocurre 
en la manipulación de cargas. Por el contrario, las lesiones crónicas se asocian a movimientos 
repetitivos, siendo también conocidas como patología crónica acumulativa por 
microtraumatismos de repetición. 
 
EŰШEƚƓċŶċЯШũŸƚШÑ~EШƖĲƓƖĲƚĲŰƣċŰШƨŰċШĬĲШũċƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШĦċƨƚċƚШĬĲШŔŰĦċƓċĦŔĬċĬШũċĤŸƖċũЯШ
ŔůƓċĦƣċŰĬŸШĬĲШůċŰĲƖċШƚŔŊŰŔǯĦċƣŔƻċШĲŰШƚĲĦƣŸƖĲƚШĦċƖċĦƣĲƖŔǍċĬŸƚШƓŸƖШƣċƖĲċƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻċƚШǃШũċШ
ůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШĬĲШĦċƖŊċƚЯШĦŸůŸШĲƚШĲũШĦċƚŸШĬĲШũċШŔŰĬƨƚƣƖŔċШĦĲƖČůŔĦċЮШ 
 
?ĲШċĦƨĲƖĬŸШĦŸŰШĬċƣŸƚШĬĲũШf ÉÉÑЯШĲũШΞΦЯΤӖШĬĲШũŸƚШċĦĦŔĬĲŰƣĲƚШũċĤŸƖċũĲƚШŸĦƨƖƖŔĬŸƚШĬƨƖċŰƣĲШũċШ
ŢŸƖŰċĬċШ ĬĲШ ƣƖċĤċŢŸШ ĲƚƣČŰШ ĬŔƖĲĦƣċůĲŰƣĲШ ƖĲũċĦŔŸŰċĬŸƚШ ĦŸŰШ ƚŸĤƖĲĲƚŉƨĲƖǍŸƚШ ŉŖƚŔĦŸƚЯШ ƨŰċШ
ĲƚƣċĬŖƚƣŔĦċШƕƨĲШƖĲƚċũƣċШũċШƖĲũĲƻċŰĦŔċШĬĲШĲƚƣĲШƓƖŸĤũĲůċШĲŰШĲũШČůĤŔƣŸШũċĤŸƖċũШǃШĬĲШũċШĦƨċũШũċШ
ŔŰĬƨƚƣƖŔċШĦĲƖČůŔĦċШŰŸШĲƚШƨŰċШĲǂĦĲƓĦŔŹŰЮ 
 
EŰШĲƚƣĲШƚĲŰƣŔĬŸЯШĦŸŰƻŔĲŰĲШƚĲŶċũċƖШƕƨĲШĲũШÅĲċũШ?ĲĦƖĲƣŸШΝΞΦΦоΞΜΜΣЯШĬĲШΝΜШĬĲШŰŸƻŔĲůĤƖĲЯШƓŸƖШĲũШ
ƕƨĲШƚĲШċƓƖƨĲĤċШĲũШĦƨċĬƖŸШĬĲШĲŰŉĲƖůĲĬċĬĲƚШƓƖŸŉĲƚŔŸŰċũĲƚШĲŰШĲũШƚŔƚƣĲůċШĬĲШũċШÉĲŊƨƖŔĬċĬШÉŸĦŔċũШ
ǃШƚĲШĲƚƣċĤũĲĦĲŰШĦƖŔƣĲƖŔŸƚШƓċƖċШƚƨШŰŸƣŔǯĦċĦŔŹŰШǃШƖĲŊŔƚƣƖŸЯШŔŰĦũƨǃĲШĲŰШƚƨШ]ƖƨƓŸШΞШтШEŰŉĲƖůĲĬċĬĲƚШ
ĦċƨƚċĬċƚШƓŸƖШċŊĲŰƣĲƚШŉŖƚŔĦŸƚЯШċƓċƖƣċĬŸƚШ9ЯШ?ЯШEЯШ[ШǃШ]ЯШċƕƨĲũũċƚШƓċƣŸũŸŊŖċƚШĬĲƖŔƻċĬċƚШĬĲũШ
ůċŰƣĲŰŔůŔĲŰƣŸШ ĬĲШ ƓŸƚƣƨƖċƚШ ŉŸƖǍċĬċƚШ ǃШ ũċШ ĲŢĲĦƨĦŔŹŰШ ĬĲШ ůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШ ƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚЮШ EƚƣĲШ
ƖĲĦŸŰŸĦŔůŔĲŰƣŸШŰŸƖůċƣŔƻŸШŔůƓũŔĦċШƕƨĲЯШĲŰШƣŸĬŸƚШċƕƨĲũũŸƚШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШĬŸŰĬĲШƚĲШ
ŔĬĲŰƣŔǯƕƨĲŰШĲƚƣŸƚШŉċĦƣŸƖĲƚШĬĲШƖŔĲƚŊŸЯШũċШĲůƓƖĲƚċШĬĲĤĲƖČШĦŸŰƚŔĬĲƖċƖũŸƚШĬĲШůċŰĲƖċШĲǂƓƖĲƚċШĲŰШ
ƚƨШĲƻċũƨċĦŔŹŰШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċЯШċĬŸƓƣċŰĬŸШũċƚШůĲĬŔĬċƚШĬĲШĦŸŰƣƖŸũШŰĲĦĲƚċƖŔċƚШƓċƖċШĲũŔůŔŰċƖШŸШ
ůŔŰŔůŔǍċƖШƚƨШŔůƓċĦƣŸШĲŰШũċШƚċũƨĬШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЮ 

ШĦŸŰƣŔŰƨċĦŔŹŰЯШƚĲШƓƖĲƚĲŰƣċШƨŰċШƣċĤũċШƖĲƚƨůĲŰШĦŸŰШũŸƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШůĳƣŸĬŸƚШĬĲШĲƻċũƨċĦŔŹŰШ
ċƓũŔĦċĤũĲƚШċШũċШŉċƚĲШĬĲШŔĬĲŰƣŔǯĦċĦŔŹŰШǃШċШũċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШŔŰŔĦŔċũШŸШĬĲШŰŔƻĲũШĤČƚŔĦŸШĬĲШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШ
ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚЮ 

ÑċĤũċЮΨд~ĳƣŸĬŸƚЮĬĲЮĲƻċũƨċĦŔŹŰЮŊĲŰĲƖċũЮĬĲũЮƓƨĲƚƣŸЮĬĲЮƣƖċĤċŢŸЮǃЮőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚЮĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

x9EШыxŔƚƣċШĬĲШ
9ŸůƓƖŸĤċĦŔŹŰШ
EƖŊŸŰŹůŔĦċь 

ÅĲċũŔǍċШƨŰШċŰČũŔƚŔƚШĬĲШ
ĬŔĲǍШČƖĲċƚШĬŔŉĲƖĲŰƣĲƚШ
ĲŰШũċƚШƕƨĲШũċШ

ĲƖŊŸŰŸůŖċШŔŰǰƨǃĲШĲŰШ
ũċƚШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲШ

ƣƖċĤċŢŸ 

EƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШŰŔƻĲũШ
ĤČƚŔĦŸШыŸ ŔĬĲŰƣŔǯĦċĦŔŹŰШ
ŔŰŔĦŔċũШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚьШƓƖĲƻŔċШ
ċШũċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШŰŔƻĲũШ

ċƻċŰǍċĬŸ 

Sofware Ergoniza 3.5: LCE 

de ergonautas (UPV) 

xEÉÑШыxċĤŸƖċƣŸŔƖĲШĬĲШ
EĦŸŰŸůŔĲШĲƣШÉŸĦŔŸũŸŊŔĲШĬƨШ
ÑƖċƻċŔũьШEƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШũċƚШ
ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸ 

~ĳƣŸĬŸШĬĲШĦċƖČĦƣĲƖШ
ŊũŸĤċũШƕƨĲШĲƻċũƩċШũċƚШ
ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШ
ĬĲШũċШŉŸƖůċШůČƚШ
ŸĤŢĲƣŔƻċШƓŸƚŔĤũĲЯШ
ĲƚƣċĤũĲĦŔĲŰĬŸШƨŰШ
ĬŔċŊŰŹƚƣŔĦŸШǯŰċũШƕƨĲШ
ŔŰĬŔƕƨĲШƚŔШĦċĬċШƨŰċШĬĲШ
ũċƚШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШ
ĦŸŰƚŔĬĲƖċĬċƚШĲƚШ

ƚċƣŔƚŉċĦƣŸƖŔċЯШůŸũĲƚƣċШ
ŸШŰŸĦŔƻċ 

ƓũŔĦċĤũĲШċШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲũШ
ƚĲĦƣŸƖШŔŰĬƨƚƣƖŔċũШƓŸĦŸШŸШ
ŰċĬċШĦƨċũŔǯĦċĬŸƚЮШÉŔŰШ
ĲůĤċƖŊŸЯШċũŊƨŰċƚШ
ƓċƖƣĲƚЯШĦŸůŸШũċƚШ
ƖĲũċƣŔƻċƚШċũШċůĤŔĲŰƣĲШ
ŉŖƚŔĦŸЯШċШũċШƓŸƚƣƨƖċШǃШċШũċШ
ĦċƖŊċШŉŖƚŔĦċШĬĲШƣƖċĤċŢŸШ
ƚŸŰШƣċůĤŔĳŰШƨƣŔũŔǍċĤũĲƚШ
ƓċƖċШĲƻċũƨċƖШŸƣƖŸƚШ
ƓƨĲƚƣŸƚШůČƚШ

ĦƨċũŔǯĦċĬŸƚШĬĲũШƚĲĦƣŸƖШ

¶ Sofware Ergoniza 3.5: 

m®todo LEST de 

ergonautas (UPV) 
¶ App desarrollada por 

CAEB y PrevenContol. 

https://www.ergonautas.upv.es/metodos/lce/lce-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/lce/lce-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/lest/lest-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/lest/lest-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/lest/lest-ayuda.php
https://www.smartosh.com/aplicaciones-informaticas-para-valorar-las-condiciones-de-trabajo/
https://www.smartosh.com/aplicaciones-informaticas-para-valorar-las-condiciones-de-trabajo/
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M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

ŔŰĬƨƚƣƖŔċũШǃШƓċƖċШůƨĦőŸƚШ
ĬĲũШƚĲĦƣŸƖШƚĲƖƻŔĦŔŸƚ 

fŰƚƣŔƣƨƣŸШĬĲШ7ŔŸůĲĦČŰŔĦċШ
ĬĲШéċũĲŰĦŔċ 

Ergo/IBV: 

ƓũŔĦċĦŔŹŰШƕƨĲШċƩŰċШ
ĬŔŉĲƖĲŰƣĲƚШůĳƣŸĬŸƚШĬĲШ
ĲƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШ
ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШĲŰШ
ůŹĬƨũŸƚШƓċƖċШƚƨШ

ĲƻċũƨċĦŔŹŰШĲƚƓĲĦŖǯĦċ 

ÂċƖċШĬŔƚĲŶŸЯШƖĲĬŔƚĲŶŸШ
ċŰƣƖŸƓŸůĳƣƖŔĦŸШĬĲũШ
ƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШ
ŔĬĲŰƣŔǯĦċƖШƻċƖŔċĤũĲƚШĲŰШ
ĬŔŉĲƖĲŰƣĲƚШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШ
ƓċƖċШƖĲĬƨĦŔƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШ
ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШċƚŸĦŔċĬŸƚШ
ċШũŸƚШĬŔŉĲƖĲŰƣĲƚШƓƨĲƚƣŸƚШ

ĬĲШƣƖċĤċŢŸ 

EƖŊŸоf7éШы ƓƓь 

ΞЮΝШ~ċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШůċŰƨċũШĬĲШĦċƖŊċƚ 

9ŸŰШĲũШǯŰШĬĲШƻċũŸƖċƖШċĬĲĦƨċĬċůĲŰƣĲШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШċƚŸĦŔċĬŸƚШċШũċШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШ
ůċŰƨċũШĬĲШĦċƖŊċƚЯШƚĲШőċШƖĲĦŸƓŔũċĬŸШƨŰШĦŸŰŢƨŰƣŸШĬĲШůĳƣŸĬŸƚШĬĲШĲƻċũƨċĦŔŹŰШċůƓũŔċůĲŰƣĲШ
ƨƣŔũŔǍċĬŸƚШĲŰШĲũШČůĤŔƣŸШĬĲШũċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШũċĤŸƖċũĲƚЮШEƚƣŸƚШůĳƣŸĬŸƚШƓĲƖůŔƣĲŰШĲƚƣŔůċƖШ
ĬĲШŉŸƖůċШƚŔƚƣĲůČƣŔĦċШǃШŸĤŢĲƣŔƻċШĲũШŰŔƻĲũШĬĲШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦŸƚЯШĲŰШ
ƓċƖƣŔĦƨũċƖШũŸƚШĬŸƖƚŸũƨůĤċƖĲƚЯШƕƨĲШƓƨĲĬċŰШĬĲƖŔƻċƖƚĲШĬĲШũċШƖĲċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШƣċƖĲċƚШƕƨĲШŔůƓũŔƕƨĲŰШ
ĲũШũĲƻċŰƣċůŔĲŰƣŸЯШƣƖċŰƚƓŸƖƣĲЯШĲůƓƨŢĲШŸШƣƖċĦĦŔŹŰШĬĲШĦċƖŊċƚЮ 

xċШċĬĲĦƨċĬċШƚĲũĲĦĦŔŹŰШĬĲũШůĳƣŸĬŸШĬĲШĲƻċũƨċĦŔŹŰШĲƚШĲƚĲŰĦŔċũЯШǃċШƕƨĲШĬĲĤĲШċĬċƓƣċƖƚĲШċШũċƚШ
ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĲƚƓĲĦŖǯĦċƚШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШċũШƣŔƓŸШĬĲШƣċƖĲċШǃШċШũċШŰċƣƨƖċũĲǍċШĬĲШũċШĦċƖŊċЮШEŰШ
ĲƚƣĲШƚĲŰƣŔĬŸЯШũċƚШŊƨŖċƚШƣĳĦŰŔĦċƚШĬĲũШfŰƚƣŔƣƨƣŸШ ċĦŔŸŰċũШĬĲШÉĲŊƨƖŔĬċĬШǃШÉċũƨĬШĲŰШĲũШÑƖċĤċŢŸШ
ыf ÉÉÑьШƖĲĦŸůŔĲŰĬċŰШĦŸŰƚŔĬĲƖċƖШƨŰċШƚĲƖŔĲШĬĲШŉċĦƣŸƖĲƚШĦũċƻĲШĦŸůŸШĲũШƓĲƚŸЯШũċШŉƖĲĦƨĲŰĦŔċШĬĲШ
ůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰЯШũċШƓŸƚƣƨƖċШċĬŸƓƣċĬċЯШĲũШƖĲĦŸƖƖŔĬŸШĬĲũШůŸƻŔůŔĲŰƣŸШǃШũċƚШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШĬĲũШ
ĲŰƣŸƖŰŸЮ 

EŰШũċШƚŔŊƨŔĲŰƣĲШƣċĤũċШƚĲШƓƖĲƚĲŰƣċШƨŰШƖĲƚƨůĲŰШĦŸůƓċƖċƣŔƻŸШĬĲШũŸƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШůĳƣŸĬŸƚШĬĲШ
ĲƻċũƨċĦŔŹŰШƨƣŔũŔǍċĬŸƚШƓċƖċШƻċũŸƖċƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШĬĲƖŔƻċĬŸƚШĬĲШũċШ~~9ЮШÉĲШĬĲƣċũũċŰШ
ƚƨƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚЯШĲũШƣŔƓŸШĬĲШċƓũŔĦċĦŔŹŰШƓċƖċШĲũШƕƨĲШĲƚƣČŰШŔŰĬŔĦċĬŸƚШǃШũċƚШ
őĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚШƕƨĲШŉċĦŔũŔƣċŰШƚƨШŔůƓũĲůĲŰƣċĦŔŹŰЮ 

ÑċĤũċЮΩд~ĳƣŸĬŸƚЮĬĲЮĲƻċũƨċĦŔŹŰЮĬĲũЮŉċĦƣŸƖЮĬĲЮƖŔĲƚŊŸЮůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰЮůċŰƨċũЮĬĲЮĦċƖŊċƚЮǃЮőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚЮĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

EĦƨċĦŔŹŰШĬĲШ f§Éc 

ÉĲШƨƣŔũŔǍċШƓċƖċШĦċũĦƨũċƖШ
ƨŰШѢxŖůŔƣĲШĬĲШÂĲƚŸШ
ÅĲĦŸůĲŰĬċĬŸѢШыÅìxЯШ
ƓŸƖШƚƨƚШƚŔŊũċƚШĲŰШ

ŔŰŊũĳƚьШǃШƨŰШѢhŰĬŔĦĲШĬĲШ
xĲƻċŰƣċůŔĲŰƣŸѢШыxfьШ
ƕƨĲШċǃƨĬċШċШ

ĬĲƣĲƖůŔŰċƖШƚŔШƨŰċШ
ƣċƖĲċШĬĲШ

ũĲƻċŰƣċůŔĲŰƣŸШĲƚШ
ƚĲŊƨƖċШŸШƚŔШƖĲƕƨŔĲƖĲШ
ůŸĬŔǯĦċĦŔŸŰĲƚ 

ÂċƖċШŔĬĲŰƣŔǯĦċƖШƖŔĲƚŊŸƚШ
ĲŰШƣċƖĲċƚШĬĲШ
ũĲƻċŰƣċůŔĲŰƣŸƚШ
ůċŰƨċũĲƚШĬĲШĦċƖŊċЯШ
ĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШ
ƖĲũċĦŔŸŰċĬŸƚШĦŸŰШ
ũĲƚŔŸŰĲƚШũƨůĤċƖĲƚ 

¶ App índice de 
levantamiento según 
ecuación del NIOSH 
(2019) del INSST 

 
¶ Módulo Manipulación 

Manual de Cargas т 
Variable 

¶ cĲƖƖċůŔĲŰƣċШÂƖĲƻĲŰƣŔƻċШ
fÉÉxШяEĦƨċĦŔŹŰШ f§Écѐ 

Método GINSHT 

 

EũШůĳƣŸĬŸШĦŸŰƣĲůƓũċШ
ũċƚШĬŔƚƓŸƚŔĦŔŸŰĲƚШ
ƚŸĤƖĲШƚĲŊƨƖŔĬċĬШǃШ
ƚċũƨĬШƖĲũċƣŔƻċƚШċШũċШ

EƻċũƩċШƖŔĲƚŊŸƚШƖĲũċƣŔƻŸƚШ
ċШũċШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШ
ůċŰƨċũШĬĲШĦċƖŊċƚЯШĬĲШ
ċƓũŔĦċĦŔŹŰШĲŰШƣċƖĲċƚШĬĲШ

ÉŸŉƣƽċƖĲШEƖŊŸŰŔǍċΟЮΡЮаШ
ůĳƣŸĬŸШ]f ÉcÑШĬĲШ
ĲƖŊŸŰċƨƣċƚШыÖÂéь 

https://www.ergoibv.com/es/producto/
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/app/manipulacion-manual-de-cargas-indice-de-levantamiento-segun-la-ecuacion-del-niosh-2019
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/app/manipulacion-manual-de-cargas-indice-de-levantamiento-segun-la-ecuacion-del-niosh-2019
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/app/manipulacion-manual-de-cargas-indice-de-levantamiento-segun-la-ecuacion-del-niosh-2019
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/app/manipulacion-manual-de-cargas-indice-de-levantamiento-segun-la-ecuacion-del-niosh-2019
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__06__Modulo-MMC-Variable.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__06__Modulo-MMC-Variable.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__06__Modulo-MMC-Variable.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/93184-Ecuacion-NIOSH-para-tareas-simples-1-1.xlsx
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/93184-Ecuacion-NIOSH-para-tareas-simples-1-1.xlsx
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ginsht/ginsht-ayuda.php
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M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

~~9ШыÅ?ШΠΥΤоΝΦΦΤьЯШ
ũċƚШŔŰĬŔĦċĦŔŸŰĲƚШƕƨĲШ

ĲƚƣċĤũĲĦĲŰШ
ŸƖŊċŰŔƚůŸƚШ

ŔŰƣĲƖŰċĦŔŸŰċũĲƚШĦŸůŸШ
ĲũШ9ŸůŔƣĳШEƨƖŸƓĲŸШĬĲШ
 ŸƖůċũŔǍċĦŔŹŰШы ŸƖůċШ
9E ШрШƓƖE ΝΜΜΡШрШΞьШǃШ
ũċШfŰƣĲƖŰċƣŔŸŰċũШ
ÉƣċŰĬċƖŔǍċƣŔŸŰШ

§ƖŊċŰŔǍċƣŔŸŰШы ŸƖůċШ
fÉ§ШрШfÉ§о9?ШΝΝΞΞΥь 

ĲũĲƻċĦŔŹŰЯШĬĲƚĦĲŰƚŸШǃШ
ƣƖċƚũċĬŸШĬĲШĦċƖŊċƚЯШŰŸШ
ĦŸŰƣĲůƓũċШĲũШ
ƚŸƚƣĲŰŔůŔĲŰƣŸШĬĲШ

ŸĤŢĲƣŸƚШыƚŔŰШĦċůŔŰċƖьЯШĲũШ
ĲůƓƨŢċƖШŸШƣŔƖċƖШĬĲШ
ŸĤŢĲƣŸƚЯШũċƚШůČƕƨŔŰċƚШ
ƚŸƚƣĲŰŔĬċƚШċШůċŰŸШŰŔШĲũШ
ůċŰĲŢŸШĬĲШŸĤŢĲƣŸƚШĲŰШ
ƓŸƚŔĦŔŹŰШƚĲŰƣċĬċ 

ÑċĤũċƚШĬĲШÉŰŸŸťШǃШ
9ŔƖŔĲũũŸ 

ÂƖŸƓŸƖĦŔŸŰċŰШ
ĬŔƖĲĦƣƖŔĦĲƚШƓċƖċШũċШ
ĲƻċũƨċĦŔŹŰШǃШĲũШĬŔƚĲŶŸШ
ĬĲШƣċƖĲċƚШĦŸŰШ

ůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШůċŰƨċũШ
ĬĲШĦċƖŊċƚШ

ĦŸŰƚŔĬĲƖċŰĬŸШũċƚШ
ũŔůŔƣċĦŔŸŰĲƚШǃШ

ĦċƓċĦŔĬċĬĲƚШĬĲШũċƚШ
ƓĲƖƚŸŰċƚШ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЯШ

ĦŸŰƣƖŔĤƨǃĲŰĬŸШċШũċШ
ƖĲĬƨĦĦŔŹŰШĬĲШũċƚШ
ũĲƚŔŸŰĲƚШũƨůĤċƖĲƚ 

ÂĲƖůŔƣĲŰШĬĲƣĲƖůŔŰċƖШ
ƓĲƚŸƚШůČǂŔůŸƚШ
ċĦĲƓƣċĤũĲƚШƓċƖċШ
ũĲƻċŰƣċƖЯШĬĲƚĦĲŰĬĲƖЯШ
ĲůƓƨŢċƖЯШċƖƖċƚƣƖċƖШǃШ
ƣƖċŰƚƓŸƖƣċƖШĦċƖŊċƚ 

¶ Calculador y App: 
Manipulación manual: 
empuje, arrastre y 
transporte del INSST 

¶ ÉŸŉƣƽċƖĲШEƖŊŸŰŔǍċШΟЮΡЮаШ
ÑċĤũċƚШĬĲШÉ §§uШǃШ
9fÅfExx§ШĬĲШĲƖŊŸŰċƨƣċƚШ
ыÖÂéь 

Bio-Mec 

 

Herramienta 
especialmente 
indicada para 

esfuerzos 
estáticos. Analiza la 

postura, carga, 
frecuencia y duración 
de los movimientos 
para determinar la 

carga máxima 
recomendable y el 

riesgo de sobrecarga 

ÂċƖċШĲƻċũƨċĦŔŸŰĲƚШ
ĤŔŸůĲĦČŰŔĦċƚШĬĲШ
ĲƚŉƨĲƖǍŸƚШĲƚƣČƣŔĦŸƚШ
ĦŸƓũċŰċƖĲƚЯШ

ĦŸŰƚŔĬĲƖċŰĬŸШƓŸƚƣƨƖċЯШ
ĦċƖŊċЯШŉƖĲĦƨĲŰĦŔċШǃШ

ĬƨƖċĦŔŹŰ 

Software Ergoniza 3.5.: 
Método Bio т Mec de 
ergonautas (UPV) 

ΞЮΞШÑƖċĤċŢŸƚШŸШůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚ 

EŰШĲũШČůĤŔƣŸШĬĲШũċШŔŰĬƨƚƣƖŔċШĦĲƖČůŔĦċЯШůƨĦőċƚШĬĲШũċƚШũĲƚŔŸŰĲƚШƕƨĲШċŉĲĦƣċŰШċШũŸƚШůŔĲůĤƖŸƚШ
ƚƨƓĲƖŔŸƖĲƚЯШĲũШĦƨĲũũŸШǃШũŸƚШőŸůĤƖŸƚШŰŸШƚĲШĬĲĤĲŰШċШċĦĦŔĬĲŰƣĲƚШċŔƚũċĬŸƚЯШƚŔŰŸШƕƨĲШƚŸŰШ
ĦŸŰƚĲĦƨĲŰĦŔċШĬĲШůŔĦƖŸƣƖċƨůċƣŔƚůŸƚШċĦƨůƨũċƣŔƻŸƚШŊĲŰĲƖċĬŸƚШƓŸƖШũċШƖĲƓĲƣŔĦŔŹŰШĦŸŰƣŔŰƨċШĬĲШ
ĦŔĲƖƣŸƚШ ůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚЮШ EƚƣċƚШ ũĲƚŔŸŰĲƚШ ƚƨĲũĲŰШ ĬĲƚċƖƖŸũũċƖƚĲШ ƓƖŸŊƖĲƚŔƻċůĲŰƣĲШ ĬĲĤŔĬŸШ ċШ ũċШ
ĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШƚŸƚƣĲŰŔĬċШċШĲƚŉƨĲƖǍŸƚШŉŖƚŔĦŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚЯШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĦƨċŰĬŸШƚĲШƖĲċũŔǍċŰШĲŰШ
ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦċůĲŰƣĲШĬĲƚŉċƻŸƖċĤũĲƚЮ 

?ċĬŸШƕƨĲШŰƨůĲƖŸƚŸƚШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШĲŰШĲũШƚĲĦƣŸƖШĦĲƖċůŔƚƣċШŔůƓũŔĦċŰШůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШ
ƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚЯШ ĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШ ĲŰШ ƣċƖĲċƚШ ůċŰƨċũĲƚШĦŸůŸШ ũċШ ĦũċƚŔǯĦċĦŔŹŰЯШ ĲũШ ĲƚůċũƣċĬŸЯШ ũċШ
ŔŰƚƓĲĦĦŔŹŰШŸШĲũШĲůĤċũċŢĲЯШƖĲƚƨũƣċШĲƚĲŰĦŔċũШĲƻċũƨċƖШċĬĲĦƨċĬċůĲŰƣĲШĲƚƣŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШ
ƓċƖċШƓƖĲƻĲŰŔƖШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦŸƚЮ 

9ŸŰШĲƚƣĲШŸĤŢĲƣŔƻŸЯШƚĲШőċШĲũċĤŸƖċĬŸШƨŰċШƣċĤũċШĦŸůƓċƖċƣŔƻċШƕƨĲШƓƖĲƚĲŰƣċШũŸƚШĬŸƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШ
ůĳƣŸĬŸƚШĬĲШĲƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲũШƖŔĲƚŊŸШċƚŸĦŔċĬŸШċШůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚаШ§9Å Шы§ĦĦƨƓċƣŔŸŰċũШ

https://www.insst.es/noticias-insst/manipulaci%C3%B3n-manual-empuje-arrastre-y-transporte
https://www.insst.es/noticias-insst/manipulaci%C3%B3n-manual-empuje-arrastre-y-transporte
https://www.insst.es/noticias-insst/manipulaci%C3%B3n-manual-empuje-arrastre-y-transporte
https://www.insst.es/noticias-insst/manipulaci%C3%B3n-manual-empuje-arrastre-y-transporte
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/snook_y_ciriello/snook-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/snook_y_ciriello/snook-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/snook_y_ciriello/snook-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/snook_y_ciriello/snook-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/biomecanica/biomecanica-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/biomecanica/biomecanica-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/biomecanica/biomecanica-ayuda.php


 

ΠΝ 

 

ÅĲƓĲƣŔƣŔƻĲШ ĦƣŔŸŰƚьШ ǃШ sÉfШ ыsŸĤШ ÉƣƖċŔŰШ fŰĬĲǂьЮШ ůĤŸƚШ ůĳƣŸĬŸƚШ ƓĲƖůŔƣĲŰШ ƻċũŸƖċƖШ ũċШ ĦċƖŊċШ
ĤŔŸůĲĦČŰŔĦċШċШũċШƕƨĲШƚĲШĲǂƓŸŰĲШĲũШƣƖċĤċŢċĬŸƖШǃШƓƖŸƓŸƖĦŔŸŰċŰШƨŰċШĤċƚĲШŸĤŢĲƣŔƻċШƓċƖċШũċШƣŸůċШ
ĬĲШĬĲĦŔƚŔŸŰĲƚШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċƚЮШÉƨШŔŰĦũƨƚŔŹŰШĲŰШĲƚƣċШŊƨŖċШƖĲƚƓŸŰĬĲШċШũċШŰĲĦĲƚŔĬċĬШĬĲШƚĲũĲĦĦŔŸŰċƖШ
ũċШ őĲƖƖċůŔĲŰƣċШ ůČƚШ ċĬĲĦƨċĬċШ ƚĲŊƩŰШ ũċƚШ ƓċƖƣŔĦƨũċƖŔĬċĬĲƚШ ĬĲШ ũŸƚШ ƓƖŸĦĲƚŸƚШ ǃШ ƣċƖĲċƚЯШ
ĦŸŰƣƖŔĤƨǃĲŰĬŸШċƚŖШċШƨŰċШŊĲƚƣŔŹŰШůČƚШĲǯĦċǍШĬĲũШƖŔĲƚŊŸЮ 

ÑċĤũċЮΪд~ĳƣŸĬŸƚЮĬĲЮĲƻċũƨċĦŔŹŰЮĬĲũЮŉċĦƣŸƖЮĬĲЮƖŔĲƚŊŸЮƣƖċĤċŢŸƚЮŸЮůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚЮƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚЮǃЮőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚЮĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

§9Å Ш9őĲĦťũŔƚƣ 

ŰċũŔǍċШƣċƖĲċƚШĦŸŰШ
ůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚШ
ĬĲШũŸƚШůŔĲůĤƖŸƚШ

ƚƨƓĲƖŔŸƖĲƚЮШ ШƓċƖƣŔƖШĬĲũШ
ƣŔĲůƓŸШĬĲШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰЯШũċШ
ƖĲƓĲƣŔƣŔƻŔĬċĬШĬĲШũŸƚШ
ůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШĬĲШĤƖċǍŸƚШ

ǃШůċŰŸƚЯШǃШũċШ
ĦŸĬŔǯĦċĦŔŹŰШĬĲШũċШ
ƓŸƚƣƨƖċЯШƚĲШĦċũĦƨũċШĲũШ
ŰŔƻĲũШĬĲШƖŔĲƚŊŸШƓċƖċШũċШ
ǍŸŰċШĬĲũШĦƨĲũũŸрőŸůĤƖŸШ
ǃШĬĲШũċШůċŰŸрůƨŶĲĦċ 

ÂċƖċШƨŰċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШ
ƖČƓŔĬċШĬĲũШƖŔĲƚŊŸШ

ċƚŸĦŔċĬŸШċШůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШ
ƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚШĬĲШũŸƚШ
ůŔĲůĤƖŸƚШƚƨƓĲƖŔŸƖĲƚ 

¶ Cuestionario y App 
del INSST 
¶ ~ŹĬƨũŸШљÑċƖĲċƚШ
ÅĲƓĲƣŔƣŔƻċƚњШĬĲШ
Ergo/IBV 
¶ Software Ergoniza 

método OCRA de 
ergonautas (UPV) 

sÉfШыsŸĤШÉƣƖċŔŰШfŰĬĲǂь 

Método de evaluación 
de puestos de trabajo 
enfocado en valorar el 

riesgo de 
desarrollar TME en la 

parte distal de las 
extremidades 

superiores causados 
por la ejecución de 

movimientos repetitivos 

ÂċƖċШĲƻċũƨċƖШƖŔĲƚŊŸƚШ
ƖĲũċĦŔŸŰċĬŸƚШĦŸŰШũċƚШ
ĲǂƣƖĲůŔĬċĬĲƚШ

ƚƨƓĲƖŔŸƖĲƚШċШƓċƖƣŔƖШĬĲШ
ĬċƣŸƚШƚĲůŔр
ĦƨċŰƣŔƣċƣŔƻŸƚ 

¶ ~ŹĬƨũŸШљÑċƖĲċƚШ
ÅĲƓĲƣŔƣŔƻċƚњШĬĲШ
Ergo/IBV 

¶ Software Ergoniza 
3.5.: Método JSI de 
ergonautas (UPV) 

¶ Herramienta 
Preventiva ISSL 
[STRAIN INDEX] 

ΞЮΟШÂŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚ 

xċƚШƓŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚШƖĲƓƖĲƚĲŰƣċŰШƨŰШƖŔĲƚŊŸШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸШƖĲũĲƻċŰƣĲШƕƨĲШĬĲĤĲШƚĲƖШĲƻċũƨċĬŸШĬĲШ
ŉŸƖůċШƚŔƚƣĲůČƣŔĦċШƓċƖċШƓŸĬĲƖШŔŰƣĲƖƻĲŰŔƖШĬĲШůċŰĲƖċШĲǯĦċǍЮШ9ŸŰШĲƚƣĲШŸĤŢĲƣŔƻŸЯШƚĲШőċШĲũċĤŸƖċĬŸШ
ƨŰċШƣċĤũċШĦŸůƓċƖċƣŔƻċШĦŸŰШũŸƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШůĳƣŸĬŸƚШĬĲШĲƻċũƨċĦŔŹŰШƨƣŔũŔǍċĬŸƚШƓċƖċШƻċũŸƖċƖШĲƚƣĲШ
ƣŔƓŸШĬĲШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰЯШƣĲŰŔĲŰĬŸШĲŰШĦƨĲŰƣċШƣċŰƣŸШũċШƓŸƚŔĦŔŹŰШĬĲШũŸƚШƚĲŊůĲŰƣŸƚШĦŸƖƓŸƖċũĲƚШĦŸůŸШũċШ
ĬƨƖċĦŔŹŰШǃШũċШŉƖĲĦƨĲŰĦŔċШĬĲШũċƚШƓŸƚƣƨƖċƚШċĬŸƓƣċĬċƚЮШEƚƣċШőĲƖƖċůŔĲŰƣċШƓĲƖůŔƣĲШƚĲũĲĦĦŔŸŰċƖШĲũШ
ůĳƣŸĬŸШůČƚШċĬĲĦƨċĬŸШĲŰШŉƨŰĦŔŹŰШĬĲШũċƚШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШĲƚƓĲĦŖǯĦċƚШĬĲũШĲŰƣŸƖŰŸШĦĲƖČůŔĦŸЯШ
ŉċĦŔũŔƣċŰĬŸШƨŰċШŊĲƚƣŔŹŰШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШůČƚШċŢƨƚƣċĬċШċШũċШƖĲċũŔĬċĬШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЮ 

ÑċĤũċЮΫд~ĳƣŸĬŸƚЮĬĲЮĲƻċũƨċĦŔŹŰЮĬĲũЮŉċĦƣŸƖЮĬĲЮƖŔĲƚŊŸЮƓŸƚƣƨƖċƚЮŉŸƖǍċĬċƚЮǃЮőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚЮĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

ÅÖx ШыÅċƓŔĬШÖƓƓĲƖШxŔůĤШ
ƚƚĲƚƚůĲŰƣь 

ÂĲƖůŔƣĲШĲƻċũƨċƖШ
ƖČƓŔĬċůĲŰƣĲШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШ
ĬĲШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШĲŰШ

ůŔĲůĤƖŸƚШƚƨƓĲƖŔŸƖĲƚШ
ƓƖŸĬƨĦŔĬŸƚШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸ 

ÂċƖċШĲƻċũƨċƖШũċШ
ĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċШƖŔĲƚŊŸƚШƓŸƖШ
ĲũШůċŰƣĲŰŔůŔĲŰƣŸШĬĲШ
ƓŸƚƣƨƖċƚШŔŰċĬĲĦƨċĬċƚШ
ƕƨĲШƓƨĲĬĲŰШċŉĲĦƣċƖШũŸƚШ
ůŔĲůĤƖŸƚШƚƨƓĲƖŔŸƖĲƚ 

¶ Software Ergoniza 
3.5.: método RULA de 
ergonautas (UPV) 

¶ Módulo RULA en 
Ergo/IBV 

¶ cĲƖƖċůŔĲŰƣċШ
ÂƖĲƻĲŰƣŔƻċШfÉÉxШ
я~ĳƣŸĬŸШÅÖx ѐ 

https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/cuestionarios/evaluacion-trabajo-repetitivo-ocracheck-2021
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/cuestionarios/evaluacion-trabajo-repetitivo-ocracheck-2021
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/10/12__Modulo-TareasRepetitivas.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/10/12__Modulo-TareasRepetitivas.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/10/12__Modulo-TareasRepetitivas.pdf
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ocra/ocra-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ocra/ocra-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/ocra/ocra-ayuda.php
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/10/12__Modulo-TareasRepetitivas.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/10/12__Modulo-TareasRepetitivas.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/10/12__Modulo-TareasRepetitivas.pdf
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/jsi/jsi-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/jsi/jsi-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/jsi/jsi-ayuda.php
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/142152-Strain-index-FINAL-2.xlsx
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/142152-Strain-index-FINAL-2.xlsx
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/142152-Strain-index-FINAL-2.xlsx
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rula/rula-ayuda.php
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/06/16__Modulo-PosturasRULA.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/06/16__Modulo-PosturasRULA.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/67113-Excel-METODO-RULA-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/67113-Excel-METODO-RULA-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/67113-Excel-METODO-RULA-2.xls


 

ΠΞ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

REBA (Rapid Entire Body 
Assessment)  

 

Analiza tareas con 
posturas inadecuadas 

de tronco, cuello y 
miembros superiores e 
inferiores, codificando 

la posición de los 
segmentos corporales 
junto con la fuerza, el 

tipo de agarre y la 
actividad muscular que 
implica. Se fundamenta 
en el método REBA de 

análisis postural 

ÂċƖċШĲƻċũƨċƖШũċШ
ĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċШŉċĦƣŸƖĲƚШĬĲШ
ƖŔĲƚŊŸШƕƨĲШĦċƨƚċŰШ
ƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШƓŸƖШĦċƖŊċШ
ƓŸƚƣƨƖċũШĬŔŰČůŔĦċШǃШ
ĲƚƣČƣŔĦċШĲŰШƣŸĬŸШĲũШ

ĦƨĲƖƓŸ 

¶ App del INSST 
¶ Módulo Reba en 

Ergo/IBV 
¶ Software Ergoniza 

3.5.: método REBA 
de ergonautas (UPV) 

¶ cĲƖƖċůŔĲŰƣċШ
ÂƖĲƻĲŰƣŔƻċШfÉÉxШ
я~ĳƣŸĬŸШÅE7 ѐ 

§ì ÉШы§ƻċťŸШìŸƖťŔŰŊШ
ŰċũǃƚŔƚШÉǃƚƣĲůь 

ŰċũŔǍċШƣċƖĲċƚШĦŸŰШ
ƓŸƚƣƨƖċƚШŔŰċĬĲĦƨċĬċƚШ
ĬĲШũċШĲƚƓċũĬċЯШũŸƚШĤƖċǍŸƚШ
ǃШũċƚШƓŔĲƖŰċƚЮШÉĲШ

ĦŸĬŔǯĦċШũċШƓŸƚƣƨƖċШĬĲШ
ƣƖċĤċŢŸШĦċĬċШĦŔĲƖƣŸШ
ŔŰƣĲƖƻċũŸШĬĲШƣŔĲůƓŸШ
ƖĲŊƨũċƖШыůƨĲƚƣƖĲŸьЯШ
ĲƚƓĲĦŔǯĦċŰĬŸШũċШ

ƓŸƚŔĦŔŹŰШĬĲũШĦƨĲƖƓŸШǃШũċШ
ŉƨĲƖǍċШƖĲċũŔǍċĬċ 

~ĳƣŸĬŸШƚĲŰĦŔũũŸШƓċƖċШĲũШ
ċŰČũŔƚŔƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸШĬĲШ
ũċШĦċƖŊċШƓŸƚƣƨƖċũЯШ
ĤċƚċĬŸШĲŰШũċШ

ŸĤƚĲƖƻċĦŔŹŰШĬĲШƓŸƚƣƨƖċƚ 

¶ Módulo OWAS en 
Ergo/IBV 

¶ ÉŸƣƽċƖĲШEƖŊŸŰŔǍċШ
ΟЮΡЮаШůĳƣŸĬŸШ§ì ÉШ
ĬĲШĲƖŊŸŰċƨƣċƚШыÖÂéь 

~ĳƣŸĬŸШxÖ7 ШыxŸċĬŔŰŊШ
ŸŰШƣőĲШÖƓƓĲƖШ7ŸĬǃШ

ƚƚĲƚƚůĲŰƣь 

ÉĲШĦĲŰƣƖċШ
ĲǂĦũƨƚŔƻċůĲŰƣĲШĲŰШũċШ
ĲƻċũƨċĦŔŹŰШƓŸƚƣƨƖċũЯШƚŔŰШ
ƣĲŰĲƖШĲŰШĦƨĲŰƣċШŰŔШũċШ
ĬƨƖċĦŔŹŰШĬĲШũċШƓŸƚƣƨƖċШ
ůċŰƣĲŰŔĬċШŰŔШũċШ

ůċŊŰŔƣƨĬШĬĲШũċƚШĦċƖŊċƚШ
ůċŰŔƓƨũċĬċƚ 

ÂċƖċШƻċũŸƖċƖШĲũШĲƚƣƖĳƚШ
ƓŸƚƣƨƖċũШĲŰШƣċƖĲċƚШ
ĬŸŰĬĲШĲũШĦŸůƓŸŰĲŰƣĲШ
ĬĲШĦċƖŊċШĲƚШĤċŢŸЯШƓĲƖŸШũċШ
ĲǂŔŊĲŰĦŔċШƓŸƚƣƨƖċũШĲƚШ
ĲũĲƻċĬċШŸШƚŸƚƣĲŰŔĬċ 

ÉŸŉƣƽċƖĲШEƖŊŸŰŔǍċШΟЮΡаШ
ůĳƣŸĬŸШxÖ7 ШĬĲШ
ĲƖŊŸŰċƨƣċƚШыÖÂéь 

~ĳƣŸĬŸШEÂÅШыEƻċũƨċĦŔŹŰШ
ÂŸƚƣƨƖċũШÅČƓŔĬċь 

~ŔĬĲШũċШĦċƖŊċШĲƚƣČƣŔĦċШ
ĦŸŰƚŔĬĲƖċŰĬŸШĲũШƣŔƓŸШĬĲШ
ƓŸƚƣƨƖċƚШƕƨĲШċĬŸƓƣċШĲũШ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖШǃШĲũШƣŔĲůƓŸШ
ƕƨĲШũċƚШůċŰƣŔĲŰĲЯШ

ƓƖŸƓŸƖĦŔŸŰċŰĬŸШƨŰШƻċũŸƖШ
ŰƨůĳƖŔĦŸШƓƖŸƓŸƖĦŔŸŰċũШ
ċũШŰŔƻĲũШĬĲШĦċƖŊċ 

cĲƖƖċůŔĲŰƣċШƕƨĲШ
ƓĲƖůŔƣĲШƖĲċũŔǍċƖШƨŰċШ
ƓƖŔůĲƖċШƻċũŸƖċĦŔŹŰШĬĲШ
ũċƚШƓŸƚƣƨƖċƚШċĬŸƓƣċĬċƚШ
ƓŸƖШũċШƓĲƖƚŸŰċШ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖċ 

ÉŸŉƣƽċƖĲШEƖŊŸŰŔǍċШΟЮΡаШ
ůĳƣŸĬŸШEÂÅШĬĲШ
ĲƖŊŸŰċƨƣċƚШыÖÂéь 

ΞЮΠШ ƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШŉƨĲƖǍċƚ 

EũШŉċĦƣŸƖШĬĲШƖŔĲƚŊŸШљċƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШŉƨĲƖǍċƚњШĲƚƣČШƓƖĲƚĲŰƣĲШĲŰШůƩũƣŔƓũĲƚШƣċƖĲċƚШůċŰƨċũĲƚШĲŰШĲũШ
ĲŰƣŸƖŰŸШũċĤŸƖċũЯШĦŸůŸШĲůƓƨŢċƖЯШċƖƖċƚƣƖċƖЯШċĦƣŔƻċƖШůċŰĬŸƚШŸШůċŰŔƓƨũċƖШĦċƖŊċƚЮШEƚƣĲШƣŔƓŸШĬĲШ
ĲƚŉƨĲƖǍŸЯШĦƨċŰĬŸШƚƨƓĲƖċШĦŔĲƖƣŸƚШũŖůŔƣĲƚШĲŰШŔŰƣĲŰƚŔĬċĬЯШŉƖĲĦƨĲŰĦŔċШŸШĬƨƖċĦŔŹŰЯШƓƨĲĬĲШĬĲƖŔƻċƖШ
ĲŰШ ŉċƣŔŊċШ ůƨƚĦƨũċƖЯШ ƚŸĤƖĲĦċƖŊċШ ĤŔŸůĲĦČŰŔĦċШ ǃШ ƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШ ůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦŸƚЯШ
ĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШũċШƖĲŊŔŹŰШĬŸƖƚŸũƨůĤċƖШǃШũċƚШĲǂƣƖĲůŔĬċĬĲƚШƚƨƓĲƖŔŸƖĲƚЮ 

ÂċƖċШĲƻċũƨċƖШĲƚƣĲШƖŔĲƚŊŸШĬĲШŉŸƖůċШŸĤŢĲƣŔƻċЯШƚĲШĬŔƚƓŸŰĲШĬĲШůĲƣŸĬŸũŸŊŖċƚШĦŸŰƚŸũŔĬċĬċƚШƕƨĲШ
ƓĲƖůŔƣĲŰШċŰċũŔǍċƖШũċШċĬĲĦƨċĦŔŹŰШĬĲШũċШŉƨĲƖǍċШĲŢĲƖĦŔĬċШĲŰШƖĲũċĦŔŹŰШĦŸŰШũċƚШĦċƓċĦŔĬċĬĲƚШŉŖƚŔĦċƚШ
ĬĲШũċШƓŸĤũċĦŔŹŰШƣƖċĤċŢċĬŸƖċЮШxċƚШĬŸƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШƖĲŉĲƖĲŰĦŔċƚШƣĳĦŰŔĦċƚШĲŰШĲƚƣĲШĦċůƓŸШƚŸŰа 

xċШŰŸƖůċШĲƨƖŸƓĲċШÖ EрE ШΝΜΜΡрΟШƕƨĲШĲƚƣċĤũĲĦĲШũŖůŔƣĲƚШċĦĲƓƣċĤũĲƚШĬĲШŉƨĲƖǍċШƓċƖċШƣċƖĲċƚШĬĲШ
ƨƚŸШůċŰƨċũШĬĲШůċŰĬŸƚЯШĦŸŰƣƖŸũĲƚШǃШĲũĲůĲŰƣŸƚШůŹƻŔũĲƚЮШEƻċũƩċШĲũШƖŔĲƚŊŸШĲŰШŉƨŰĦŔŹŰШĬĲũШƣŔƓŸШĬĲШ
ċĦĦŔŹŰШыĲůƓƨŢĲЯШƣƖċĦĦŔŹŰЯШƓƨũƚċĦŔŹŰЯШĲƣĦЮьЯШũċШƓŸƚƣƨƖċЯШĬƨƖċĦŔŹŰШǃШŉƖĲĦƨĲŰĦŔċЯШĦŸŰƚŔĬĲƖċŰĬŸШũŸƚШ

https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/app/analisis-de-posturas-forzadas-metodo-reba-2018
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2023/05/15__Modulo-PosturasREBA.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2023/05/15__Modulo-PosturasREBA.pdf
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/reba/reba-ayuda.php
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/67107-Excel-METODO-REBA-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/67107-Excel-METODO-REBA-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/67107-Excel-METODO-REBA-2.xls
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__12__Modulo-PosturasOWAS.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__12__Modulo-PosturasOWAS.pdf
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/owas/owas-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/luba/luba-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/luba/luba-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/luba/luba-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/epr/epr-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/epr/epr-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/epr/epr-ayuda.php


 

ΠΟ 

 

ŰŔƻĲũĲƚШ ĬĲШ ĲƚŉƨĲƖǍŸШ ċĦĲƓƣċĤũĲƚШ ƓċƖċШ őŸůĤƖĲƚШ ǃШ ůƨŢĲƖĲƚЮШ ÉƨШ ĲŰŉŸƕƨĲШ ĲƚШ ƓƖĲƻĲŰƣŔƻŸШ ǃШ
ĦƨċũŔƣċƣŔƻŸЯШǃШƓĲƖůŔƣĲШĦũċƚŔǯĦċƖШũċƚШƣċƖĲċƚШĦŸůŸШċĦĲƓƣċĤũĲƚЯШĦŸŰĬŔĦŔŸŰċũĲƚШŸШŰŸШċĦĲƓƣċĤũĲƚШǃШ
ũċШ ŸƣċШÑĳĦŰŔĦċШĬĲШÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰШΝΞΝΞШыf ÉÉÑЯШΞΜΞΠьЯШƕƨĲШŔŰƣƖŸĬƨĦĲШƨŰШůĳƣŸĬŸШĦƨċŰƣŔƣċƣŔƻŸШ
ĤċƚċĬŸШĲŰШĲĦƨċĦŔŸŰĲƚШůċƣĲůČƣŔĦċƚШыx~р~~cьШƕƨĲШĦċũĦƨũċŰШũċШŉƨĲƖǍċШůČǂŔůċШċĦĲƓƣċĤũĲШ
ы~ xьШĲŰШƣċƖĲċƚШĬĲШĲůƓƨŢĲШǃШċƖƖċƚƣƖĲЯШċŢƨƚƣċĬċШċШũċШƓŸĤũċĦŔŹŰШƣƖċĤċŢċĬŸƖċШǃШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШĬĲШ
ũċШƣċƖĲċЮШEũШůĳƣŸĬŸШƓĲƖůŔƣĲШĲƚƣŔůċƖШĲũШƓŸƖĦĲŰƣċŢĲШĬĲШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШƕƨĲШƓŸĬƖŖċŰШ
ƖĲċũŔǍċƖШƨŰċШƣċƖĲċШƚŔŰШƖŔĲƚŊŸЯШŉċĦŔũŔƣċŰĬŸШĬĲĦŔƚŔŸŰĲƚШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċƚШĤċƚċĬċƚШĲŰШĲƻŔĬĲŰĦŔċШĲůƓŖƖŔĦċШ
ǃШƓċƖČůĲƣƖŸƚШĦŸůŸШċũƣƨƖċШĬĲШůċŰŸƚЯШĬŔƚƣċŰĦŔċШƖĲĦŸƖƖŔĬċШŸШŉƖĲĦƨĲŰĦŔċЮ 

EŰШ ĦŸŰŢƨŰƣŸЯШ ċůĤċƚШ ůĲƣŸĬŸũŸŊŖċƚШ ŸŉƖĲĦĲŰШ ĦƖŔƣĲƖŔŸƚШ ŸĤŢĲƣŔƻŸƚШ ƕƨĲШ ƓĲƖůŔƣĲŰШ ŔĬĲŰƣŔǯĦċƖШ
ƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШĬĲШƖŔĲƚŊŸЯШƓƖŔŸƖŔǍċƖШŔŰƣĲƖƻĲŰĦŔŸŰĲƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦċƚШǃШċĬċƓƣċƖШũŸƚШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШċШ
ũċƚШĦċƓċĦŔĬċĬĲƚШƖĲċũĲƚШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЯШůĲŢŸƖċŰĬŸШċƚŖШƚƨШƚċũƨĬЯШĤŔĲŰĲƚƣċƖШǃШ
ƓƖŸĬƨĦƣŔƻŔĬċĬЮ 

ÉĲШőċШĬĲШƣĲŰĲƖШĲŰШĦƨĲŰƣċШƣċůĤŔĳŰШƕƨĲШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĬĲƖŔƻċĬŸƚШċШũċШċƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШŉƨĲƖǍċƚШƚĲШƻĲŰШ
ŔŰĦƖĲůĲŰƣċĬŸƚШĦŸŰШũċШĲĬċĬЯШĬĲĤŔĬŸШċШƕƨĲШƚĲШƓƖŸĬƨĦĲШƨŰċШƓĳƖĬŔĬċШĬĲШŉƨĲƖǍċШůƨƚĦƨũċƖЯШ
ĲũċƚƣŔĦŔĬċĬШǃШƣŸŰŔĦŔĬċĬШůƨƚĦƨũċƖЮ 

ÑċĤũċЮάд~ĳƣŸĬŸƚЮĬĲЮĲƻċũƨċĦŔŹŰЮĬĲũЮŉċĦƣŸƖЮĬĲЮƖŔĲƚŊŸЮċƓũŔĦċĦŔŹŰЮĬĲЮŉƨĲƖǍċƚЮǃЮőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚЮĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

[ƨĲƖǍċƚШрШE ШΝΜΜΡрΟ 

Permite analizar tareas 
en las que el trabajador 

realiza fuerzas 
asociadas al uso de 
mandos, controles, 

pedales o 
empujes/arrastres de 
objetos en postura de 

pie sin la ayuda de 
ƖƨĲĬċƚЯШŊƨŖċƚЯШƖŸĬŔũũŸƚв 

ÂċƖċШĲƻċũƨċƖШĲũШƖŔĲƚŊŸШ
ĬĲƖŔƻċĬŸШĬĲШĲŢĲƖĦĲƖШ
ŉƨĲƖǍċƚЯШƚĲŊƩŰШũċШ
ĦċƓċĦŔĬċĬШĬĲШũċƚШ

ƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШǃШ
ũŸƚШĦČũĦƨũŸƚШĬĲШũċШŰŸƖůċ 

¶ Calculador y App: 
Carga Física 
Identificación del 
INSST 
¶ Módulo UNE EN 1005-

3 [FUERZAS] de 
Ergo/IBV 
¶ Software online 

Ergoniza 3.5.: Método 
FUERZAS de 
ergonautas (UPV) 
¶ Herramienta 

preventiva ISSL 
[Aplicación de 
fuerzas] 

EĦƨċĦŔŸŰĲƚШx~ШрШ~~cШ
ƓċƖċШƣċƖĲċƚШĬĲШĲůƓƨŢĲШǃШ

ċƖƖċƚƣƖĲ 

Conjunto de 14 
ecuaciones que su 
aplicación permite 
identificar aquellos 

factores que conllevan 
una mayor penalización 
en la determinación del 
peso máximo aceptable 

(MAL en inglés) 

ÑċŰƣŸШƓċƖċШũċШƓŸĤũċĦŔŹŰШ
ůċƚĦƨũŔŰċШĦŸůŸШƓċƖċШũċШ
ŉĲůĲŰŔŰċЯШĦƨċŰĬŸШƚĲШ
ĬĲŰШƣċƖĲċƚШĬĲШũĲƻċŰƣċƖЯШ
ĤċŢċƖЯШĲůƓƨŢċƖШǃШ
ċƖƖċƚƣƖċƖШыŉƨĲƖǍċƚШ
ŔŰŔĦŔċũĲƚШǃШŉƨĲƖǍċƚШ
ƚŸƚƣĲŰŔĬċƚьШǃШ
ƣƖċŰƚƓŸƖƣċƖ 

NTP 1212: Evaluación 
del riesgo en tareas de 
empuje y arrastre: 
ecuaciones LM-MMH - 
Año 2024 

ΞЮΡШÅŔĲƚŊŸƚШƖĲũċƣŔƻŸƚШċШũċШƨƣŔũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШÂċŰƣċũũċƚШĬĲШéŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШ?ċƣŸƚ 

ÂċƖċШċŰċũŔǍċƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĬĲƖŔƻċĬŸƚШĬĲũШƨƚŸШĬĲШÂé?ЯШƚĲШƖĲĦŸůŔĲŰĬċШĲũШƨƚŸШĬĲũШůĳƣŸĬŸШÅ§É Ш
ыÅċƓŔĬШ§ǭŔĦĲШÉƣƖċŔŰШ ƚƚĲƚƚůĲŰƣьЯШƨŰċШőĲƖƖċůŔĲŰƣċШĬŔƚĲŶċĬċШƓċƖċШĲƻċũƨċƖШĬĲШůċŰĲƖċШƖČƓŔĬċШǃШ
ĲƚƣƖƨĦƣƨƖċĬċШũŸƚШŉċĦƣŸƖĲƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШċƚŸĦŔċĬŸƚШċũШƣƖċĤċŢŸШĬĲШŸǯĦŔŰċЯШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШũŸШ
ƕƨĲШƖĲƚƓĲĦƣċШċũШƨƚŸШĬĲШƓċŰƣċũũċƚЯШƚŔũũċƚЯШƣĲĦũċĬŸЯШƖċƣŹŰШǃШĬŔƚƓŸƚŔĦŔŹŰШŊĲŰĲƖċũШĬĲũШƓƨĲƚƣŸЮ 

EũШůĳƣŸĬŸШÅ§É ШƓĲƖůŔƣĲШŔĬĲŰƣŔǯĦċƖШĬĲǯĦŔĲŰĦŔċƚШƓŸƚƣƨƖċũĲƚШǃШĬĲШĬŔƚĲŶŸШĲŰШĲũШƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸШ
ƕƨĲШƓƨĲĬċŰШĦŸŰƣƖŔĤƨŔƖШċШůŸũĲƚƣŔċƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦċƚЯШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШũċШǍŸŰċШĦĲƖƻŔĦċũЯШ
ũƨůĤċƖЯШůƨŶĲĦċƚШǃШőŸůĤƖŸƚЮШÉƨШċƓũŔĦċĦŔŹŰШŉċĦŔũŔƣċШũċШĬĲƣĲĦĦŔŹŰШĬĲШĲũĲůĲŰƣŸƚШƚƨƚĦĲƓƣŔĤũĲƚШĬĲШ
ůĲŢŸƖċЯШƓĲƖůŔƣŔĲŰĬŸШŔŰƣĲƖƻĲŰŔƖШĬĲШŉŸƖůċШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШĲŰШũċШĦŸŰǯŊƨƖċĦŔŹŰШĬĲũШĲƚƓċĦŔŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸШ

https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/carga-fisica-identificacion-2020
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/carga-fisica-identificacion-2020
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/carga-fisica-identificacion-2020
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/carga-fisica-identificacion-2020
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2021/06/E20__14__Modulo-UNEFuerzas.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2021/06/E20__14__Modulo-UNEFuerzas.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2021/06/E20__14__Modulo-UNEFuerzas.pdf
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fuerzas/fuerza-maxima-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fuerzas/fuerza-maxima-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fuerzas/fuerza-maxima-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fuerzas/fuerza-maxima-ayuda.php
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/73573-Evaluacion-de-la-aplicacion-de-fuerza-en-maquinas-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/73573-Evaluacion-de-la-aplicacion-de-fuerza-en-maquinas-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/73573-Evaluacion-de-la-aplicacion-de-fuerza-en-maquinas-2.xls
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/73573-Evaluacion-de-la-aplicacion-de-fuerza-en-maquinas-2.xls
https://www.insst.es/documents/94886/7796365/NTP+1212+Evaluacion+del+riesgo+en+tareas+de+empuje+y+arrastre+ecuaciones+LM-MMH+-+A%C3%B1o+2024.pdf/3a645b81-f12e-041a-f680-73941ab0d515?version=2.0&t=1734002748162&download=true
https://www.insst.es/documents/94886/7796365/NTP+1212+Evaluacion+del+riesgo+en+tareas+de+empuje+y+arrastre+ecuaciones+LM-MMH+-+A%C3%B1o+2024.pdf/3a645b81-f12e-041a-f680-73941ab0d515?version=2.0&t=1734002748162&download=true
https://www.insst.es/documents/94886/7796365/NTP+1212+Evaluacion+del+riesgo+en+tareas+de+empuje+y+arrastre+ecuaciones+LM-MMH+-+A%C3%B1o+2024.pdf/3a645b81-f12e-041a-f680-73941ab0d515?version=2.0&t=1734002748162&download=true
https://www.insst.es/documents/94886/7796365/NTP+1212+Evaluacion+del+riesgo+en+tareas+de+empuje+y+arrastre+ecuaciones+LM-MMH+-+A%C3%B1o+2024.pdf/3a645b81-f12e-041a-f680-73941ab0d515?version=2.0&t=1734002748162&download=true
https://www.insst.es/documents/94886/7796365/NTP+1212+Evaluacion+del+riesgo+en+tareas+de+empuje+y+arrastre+ecuaciones+LM-MMH+-+A%C3%B1o+2024.pdf/3a645b81-f12e-041a-f680-73941ab0d515?version=2.0&t=1734002748162&download=true


 

ΠΠ 

ŉƖĲŰƣĲШċШÂé?ЮШEŰШĲũШĦŸŰƣĲǂƣŸШĬĲũШƚĲĦƣŸƖШĦĲƖČůŔĦŸЯШƚƨШƨƚŸШĲƚШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШƩƣŔũШĲŰШƓƨĲƚƣŸƚШ
ċĬůŔŰŔƚƣƖċƣŔƻŸƚШŸШĬĲШƚƨƓĲƖƻŔƚŔŹŰШƕƨĲШŔůƓũŔĦċŰШƨŰШƨƚŸШŔŰƣĲŰƚŔƻŸШĬĲШƓċŰƣċũũċƚЮ 

ÑċĤũċЮΤΣд~ĳƣŸĬŸƚЮĬĲЮĲƻċũƨċĦŔŹŰЮĬĲЮũŸƚЮƖŔĲƚŊŸƚЮƖĲũċƣŔƻŸƚЮċЮũċЮƨƣŔũŔǍċĦŔŹŰЮĬĲЮƓċŰƣċũũċƚЮĬĲЮƻŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰЮĬĲЮĬċƣŸƚЮǃЮ
őĲƖƖċůŔĲŰƣċƚЮĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

~ĳƣŸĬŸШÅ§ÉШыÅċƓŔĬШ§ǭŔĦĲШ
ÉƣƖċŔŰШ ƚƚĲƚƚůĲŰƣь 

EƻċũƩċШƖČƓŔĬċůĲŰƣĲШ
ũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШƓŸƚƣƨƖċũĲƚШ
ĲŰШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШ
ĬĲШŸǯĦŔŰċШƕƨĲШƨƣŔũŔǍċŰШ

ƓċŰƣċũũċƚШĬĲШ
ƻŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰ 

Checklist para 
cuantificar el riesgo 

ergonómico en 
puestos de oficina o 
con uso de pantallas 
de visualización de 

datos (PVD) 

¶ Calculador y App: 
Método ROSA (2023) 
del INSST 
¶ Software Ergoniza 

3.5.: método ROSA 
de ergonautas (UPV) 

 

ΞЮΣШ[ċĦƣŸƖĲƚШċĬŔĦŔŸŰċũĲƚ 

ĬĲůČƚШ ĬĲШ ũŸƚШ ŉċĦƣŸƖĲƚШ ĬĲШ ƖŔĲƚŊŸШ ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸШ ĦŸůƩŰůĲŰƣĲШ ċĤŸƖĬċĬŸƚЯШ ĲǂŔƚƣĲŰШ ŸƣƖċƚШ
ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲШĦċƖČĦƣĲƖШŉŖƚŔĦŸШǃШŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻŸШƕƨĲШƓƨĲĬĲŰШŔŰǰƨŔƖШĬĲШŉŸƖůċШƚŔŊŰŔǯĦċƣŔƻċШĲŰШũċШ
ċƓċƖŔĦŔŹŰШŸШċŊƖċƻċůŔĲŰƣŸШĬĲШũŸƚШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦŸƚЮШEŰƣƖĲШũŸƚШŉċĦƣŸƖĲƚШŉŖƚŔĦŸƚШ
ĬĲƚƣċĦċŰШũċƚШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШċůĤŔĲŰƣċũĲƚШċĬƻĲƖƚċƚЯШĦŸůŸШƣĲůƓĲƖċƣƨƖċƚШĲǂƣƖĲůċƚШыŉƖŖŸШŸШĦċũŸƖьЯШ
ĲũĲƻċĬċШőƨůĲĬċĬЯШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰШĬĲǯĦŔĲŰƣĲШŸШũċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШĦŸŰƣŔŰƨċĬċШċШƻŔĤƖċĦŔŸŰĲƚЮШEŰШĦƨċŰƣŸШ
ċШũŸƚШŉċĦƣŸƖĲƚШŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻŸƚЯШƖĲƚƨũƣċШĦƖƨĦŔċũШĦŸŰƚŔĬĲƖċƖШċƚƓĲĦƣŸƚШĦŸůŸШũċШĦċƖŊċШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШũċШ
ĬƨƖċĦŔŹŰШǃШŉƖĲĦƨĲŰĦŔċШĬĲШũċƚШƓċƨƚċƚЯШũŸƚШƣƨƖŰŸƚШƓƖŸũŸŰŊċĬŸƚШŸШũċШċƨƚĲŰĦŔċШĬĲШƖŸƣċĦŔŹŰШĬĲШ
ƣċƖĲċƚЮ 

EŰШĲƚƣĲШĦŸŰƣĲǂƣŸЯШƚĲШőċĤũċШĬĲШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШƚĲŰƚŔĤũĲƚЯШƨŰċШĦċƣĲŊŸƖŖċШ
ƕƨĲШŔŰĦũƨǃĲЯШĲŰƣƖĲШŸƣƖŸƚа 

¶ ÂĲƖƚŸŰċƚШŢŹƻĲŰĲƚШŸШĬĲШĲĬċĬШċƻċŰǍċĬċЮ 

¶ ~ƨŢĲƖĲƚШĲůĤċƖċǍċĬċƚШŸШĲŰШƓĲƖŔŸĬŸШĬĲШũċĦƣċŰĦŔċЮ 

¶ ÂĲƖƚŸŰċƚШĦŸŰШĬŔƚĦċƓċĦŔĬċĬĲƚШŸШƓċƣŸũŸŊŖċƚШƓƖĲƻŔċƚЮ 

¶ ÂĲƖƚŸŰċƚШĦŸŰШƚĲŰƚŔĤŔũŔǍċĦŔŹŰШĲƚƓĲĦŖǯĦċШŉƖĲŰƣĲШċШĦŔĲƖƣŸƚШƖŔĲƚŊŸƚЮ 

¶ ÂĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШĦŸŰШĤċƖƖĲƖċƚШŔĬŔŸůČƣŔĦċƚЯШĦƨũƣƨƖċũĲƚШŸШĦŸŰƣƖċĦƣƨċũĲƚШыĦŸůŸШ
ƓĲƖƚŸŰċũШċƨƣŹŰŸůŸЯШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШůŔŊƖċŰƣĲƚШŸШůċŰĬŸƚШŔŰƣĲƖůĲĬŔŸƚЯШƓŸƖШ
ĲŢĲůƓũŸьЮ 

EƚƣċƚШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШƓƨĲĬĲŰШũŔůŔƣċƖШũċШĦċƓċĦŔĬċĬШĬĲШċŉƖŸŰƣċƖШĬĲШŉŸƖůċШƚĲŊƨƖċШċũŊƨŰċƚШ
ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШũċĤŸƖċũĲƚШŸШĬŔǯĦƨũƣċƖШĲũШċĦĦĲƚŸШċШũċШƓƖŸƣĲĦĦŔŹŰШĲŉĲĦƣŔƻċЮ 

ÂċƖċШŔĬĲŰƣŔǯĦċƖШǃШƻċũŸƖċƖШċĬĲĦƨċĬċůĲŰƣĲШĲƚƣŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШŔŰĬŔƻŔĬƨċũĲƚЯШƚĲШőċŰШĬĲƚċƖƖŸũũċĬŸШ
ƓũċƣċŉŸƖůċƚШĦŸůŸШEƖŊŸf7éЯШĬĲũШfŰƚƣŔƣƨƣŸШĬĲШ7ŔŸůĲĦČŰŔĦċШĬĲШéċũĲŰĦŔċЮШEƚƣċШőĲƖƖċůŔĲŰƣċШŔŰĦũƨǃĲШ
ůŹĬƨũŸƚШĲƚƓĲĦŖǯĦŸƚШƕƨĲШƓĲƖůŔƣĲŰШƖĲċũŔǍċƖШƨŰċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШĲƖŊŸŰŹůŔĦċШůČƚШƓĲƖƚŸŰċũŔǍċĬċа 

¶ EƖŊŸ~ČƣĲƖаШ ċŰċũŔǍċШ ũŸƚШ ƖŔĲƚŊŸƚШ ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШ ĬƨƖċŰƣĲШ ĲũШ ĲůĤċƖċǍŸШ ǃШ ƓƖŸƓŸŰĲШ
ċĬċƓƣċĦŔŸŰĲƚШĲƚƓĲĦŖǯĦċƚЮ 

¶ EƖŊŸҼΡΜаШƻċũŸƖċШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШũċĤŸƖċũĲƚШǃШŰĲĦĲƚŔĬċĬĲƚШċƚŸĦŔċĬċƚШċШƓĲƖƚŸŰċƚШůċǃŸƖĲƚШ
ĬĲШΡΜШċŶŸƚЮ 

¶ EƖŊŸ]ĳŰĲƖŸаШ ĦŸŰƣĲůƓũċШ ũċƚШ ĬŔŉĲƖĲŰĦŔċƚШ ĲŰƣƖĲШ ƚĲǂŸƚШ ĲŰШ ċƚƓĲĦƣŸƚШ ĦŸůŸШ ŉƨĲƖǍċЯШ
ċŰƣƖŸƓŸůĲƣƖŖċШǃШƚƨƚĦĲƓƣŔĤŔũŔĬċĬШċШĦŔĲƖƣŸƚШƖŔĲƚŊŸƚЮ 

xŸƚШŉċĦƣŸƖĲƚШŔŰĬŔƻŔĬƨċũĲƚШĬĲƚĲůƓĲŶċŰШƨŰШƓċƓĲũШĲƚĲŰĦŔċũШĲŰШĲƖŊŸŰŸůŖċШǃШĬĲĤĲŰШŔŰƣĲŊƖċƖƚĲШĲŰШ
ĦƨċũƕƨŔĲƖШƓƖŸĦĲƚŸШĬĲШĲƻċũƨċĦŔŹŰШǃШċĬċƓƣċĦŔŹŰШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЮШÂŸƖШĲŢĲůƓũŸа 

https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/calculador-metodo-rosa
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/calculador-metodo-rosa
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/calculador-metodo-rosa
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rosa/rosa-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rosa/rosa-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/rosa/rosa-ayuda.php


 

ΠΡ 

 

xċƚШůƨŢĲƖĲƚШĲůĤċƖċǍċĬċƚШƓƨĲĬĲŰШƖĲƕƨĲƖŔƖШċŢƨƚƣĲƚШĲŰШũċƚШƓŸƚƣƨƖċƚЯШũċШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШĬĲШĦċƖŊċƚШ
ŸШũŸƚШƣŔĲůƓŸƚШĬĲШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰЮ 

xċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШůċǃŸƖĲƚШƓƨĲĬĲŰШŰĲĦĲƚŔƣċƖШůĲĬŔĬċƚШƕƨĲШĦŸŰƣĲůƓũĲŰШũċШĬŔƚůŔŰƨĦŔŹŰШĬĲШŉƨĲƖǍċШ
ŉŖƚŔĦċЯШǰĲǂŔĤŔũŔĬċĬШŸШƻĲũŸĦŔĬċĬШĬĲШƖĲĦƨƓĲƖċĦŔŹŰШůƨƚĦƨũċƖЮ 

ĬŸƓƣċƖШĲƚƣĲШĲŰŉŸƕƨĲШŔŰĦũƨƚŔƻŸШǃШƓĲƖƚŸŰċũŔǍċĬŸШƓĲƖůŔƣĲШċƻċŰǍċƖШőċĦŔċШƨŰċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШůČƚШ
ĲƕƨŔƣċƣŔƻċШ ǃШ ĲǯĦċǍЯШ ċƚĲŊƨƖċŰĬŸШ ƕƨĲШ ĦċĬċШ ƓĲƖƚŸŰċШ ƓƨĲĬċШ ĬĲƚĲůƓĲŶċƖШ ƚƨШ ƣƖċĤċŢŸШ ĲŰШ
ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШƚĲŊƨƖċƚШǃШƚċũƨĬċĤũĲƚЯШŔŰĬĲƓĲŰĬŔĲŰƣĲůĲŰƣĲШĬĲШƚƨƚШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШƓċƖƣŔĦƨũċƖĲƚЮ 

 

ÑċĤũċЮΤΤд~ĳƣŸĬŸƚЮĬĲЮĲƻċũƨċĦŔŹŰЮĬĲЮũŸƚЮƖŔĲƚŊŸƚЮċƚŸĦŔċĬŸƚЮċЮŉċĦƣŸƖĲƚЮŔŰĬŔƻŔĬƨċũĲƚЮǃЮőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚЮĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

Instituto de Biomecánica 
de Valencia 

Módulo ErgoMáter:  

Detecta factores de riesgo para la 
trabajadora embarazada, en 

relación con las demandas físicas 
de la tarea, el entorno y la 
organización del trabajo 

Trabajadoras 
embarazadas 

Módulo Ergomater 
de Ergo/IBV 

Módulo Ergo 50 +: 
Permite identificar las condiciones 

de trabajo que pueden implicar 
problemas para las personas 
trabajadoras de mayor edad 

Personas 
trabajadoras de 
50 años o más 

Módulo 50+ de 
Ergo/IBV 

ErgoGénero: 

Permite identificar condiciones de 
trabajo y aspectos relacionados 
con los planes de igualdad y los 
planes de prevención de riesgos 
laborales que pueden implicar 
riesgos ergonómicos para las 

personas trabajadoras debido a no 
tener en consideración el enfoque 

de género 

Personas 
trabajadoras que 

por sus 
necesidades 
específicas 

necesiten un 
enfoque de 

género 

Modulo ErgoGénero 
de Ergo/IBV 

ΞЮΣЮΝШ9ŸŰĬƨĦĦŔŹŰШĬĲШůċƕƨŔŰċƖŔċ 

EŰШĲũШƚĲĦƣŸƖШŔŰĬƨƚƣƖŔċũШĬĲШũċШĦĲƖČůŔĦċЯШĲƚШŉƖĲĦƨĲŰƣĲШĲũШƨƚŸШĬĲШƻĲőŖĦƨũŸƚШǃШůċƕƨŔŰċƖŔċШ
ůŸƣŸƖŔǍċĬċШ ĦŸůŸШ ĦċƖƖĲƣŔũũċƚШ ĲũĲƻċĬŸƖċƚЯШ ĬƨůƓĲƖƚЯШ ƓċũċƚШ ĦċƖŊċĬŸƖċƚШ ŸШ ĦċůŔŸŰĲƚШ
ĦŸŰƻĲŰĦŔŸŰċũĲƚЮШxċШĦŸŰĬƨĦĦŔŹŰШĬĲШĲƚƣĲШƣŔƓŸШĬĲШĲƕƨŔƓŸƚШĦŸŰũũĲƻċШƨŰċШƚĲƖŔĲШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШ
ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШǃШĬĲШƚĲŊƨƖŔĬċĬШƕƨĲШƓƨĲĬĲŰШċŉĲĦƣċƖШƣċŰƣŸШċШƕƨŔĲŰШĦŸŰĬƨĦĲШĦŸůŸШċШŸƣƖċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЯШŔŰƚƣċũċĦŔŸŰĲƚЯШůċƣĲƖŔċũĲƚШǃШĤŔĲŰĲƚШƓƩĤũŔĦŸƚШŸШƓƖŔƻċĬŸƚШĬĲũШĲŰƣŸƖŰŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЮ 

xŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĬĲƖŔƻċĬŸƚШĬĲШũċШĦŸŰĬƨĦĦŔŹŰШŔŰĦũƨǃĲŰШŔůƓƖƨĬĲŰĦŔċƚЯШĬŔƚƣƖċĦĦŔŸŰĲƚЯШĦŸũŔƚŔŸŰĲƚЯШ
ƻƨĲũĦŸƚШǃШċƣƖŸƓĲũũŸƚЯШĲŰƣƖĲШŸƣƖŸƚЮШEƚƣŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲƚƣČŰШĲƚƣƖĲĦőċůĲŰƣĲШũŔŊċĬŸƚШƣċŰƣŸШċШũċƚШ
ĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦċƚШĬĲũШƻĲőŖĦƨũŸШыƻŔƚŔĤŔũŔĬċĬЯШċĦĦĲƚŔĤŔũŔĬċĬШċШũŸƚШůċŰĬŸƚЯШċƚŔĲŰƣŸЯШ
ƻŔĤƖċĦŔŸŰĲƚЯШĲƣĦЮьШĦŸůŸШċШũċƚШĦċƓċĦŔĬċĬĲƚШĬĲШƕƨŔĲŰШĲƚƣČШŸƓĲƖċŰĬŸЮШÂŸƖШĲũũŸЯШũċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲũШ
ƖŔĲƚŊŸШĬĲĤĲШĦŸŰƣĲůƓũċƖШċƚƓĲĦƣŸƚШŉŖƚŔĦŸƚШǃШŉƨŰĦŔŸŰċũĲƚШĬĲШũċШƓĲƖƚŸŰċШƣƖċĤċŢċĬŸƖċЯШĦŸůŸШũċШ
ċŊƨĬĲǍċШƻŔƚƨċũЯШũċШĦŸŸƖĬŔŰċĦŔŹŰШƻŔƚŸрůŸƣƖŔǍЯШũċШƓĲƖĦĲƓĦŔŹŰШĬĲШĦŸũŸƖĲƚШыĦƖŸůċƣŔƚůŸьШǃШĲũШĦċůƓŸШ
ƻŔƚƨċũШыĦċůƓŔůĲƣƖŖċьЯШċƚŖШĦŸůŸШũċШĬĲƣĲĦĦŔŹŰШĬĲШƓŸƚŔĤũĲƚШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШĬĲũШƚƨĲŶŸЯШĦŸůŸШĲũШ
ƚŖŰĬƖŸůĲШĬĲШċƓŰĲċШĬĲũШƚƨĲŶŸЯШƕƨĲШƓƨĲĬċŰШċŉĲĦƣċƖШċШƚƨШĲƚƣċĬŸШĬĲШċũĲƖƣċЮ 

https://www.ibv.org/publicaciones/manuales-y-guias/salud-y-bienestar-laboral/ergomater-ibv-requisitos-ergonomicos-para-la-proteccion-de-la-maternidad-en-tareas-con-carga-fisica/
https://www.ibv.org/publicaciones/manuales-y-guias/salud-y-bienestar-laboral/ergomater-ibv-requisitos-ergonomicos-para-la-proteccion-de-la-maternidad-en-tareas-con-carga-fisica/
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2021/06/E20__16__Modulo-Ergo50.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2021/06/E20__16__Modulo-Ergo50.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/01/23__Herramienta-ErgoGenero.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2024/01/23__Herramienta-ErgoGenero.pdf


 

ΠΣ 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΥΧдЮ9ŸŰĬƨĦĦŔŹŰЮĬĲЮůċƕƨŔŰċƖŔċдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

ΞЮΣЮΞШÑĲůƓĲƖċƣƨƖċ 

EũШÅĲċũШ?ĲĦƖĲƣŸШΠΥΣоΝΦΦΤЯШƚŔШĤŔĲŰШŰŸШĲƚШĬĲШċƓũŔĦċĦŔŹŰШĬŔƖĲĦƣċШĲŰШĲũШČůĤŔƣŸШůŔŰĲƖŸЯШƓƨĲĬĲШ
ƨƣŔũŔǍċƖƚĲШĦŸůŸШƖĲŉĲƖĲŰĦŔċШŸƖŔĲŰƣċƣŔƻċШƓċƖċШĲƚƣċĤũĲĦĲƖШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШƣĳƖůŔĦċƚШċĬĲĦƨċĬċƚШĲŰШũŸƚШ
ĲƚƣċĤũĲĦŔůŔĲŰƣŸƚШĬĲШĤĲŰĲǯĦŔŸШĬĲũШƚĲĦƣŸƖШĦĲƖČůŔĦŸШŊċũũĲŊŸЮШEƚƣĲШĬĲĦƖĲƣŸШĲƚƣċĤũĲĦĲШƕƨĲШũċƚШ
ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШ ċůĤŔĲŰƣċũĲƚШ ĬĲШ ũŸƚШ ũƨŊċƖĲƚШ ĬĲШ ƣƖċĤċŢŸШ ŰŸШ ĬĲĤĲŰШ ŊĲŰĲƖċƖШ ŔŰĦŸůŸĬŔĬċĬШ ŰŔШ
ůŸũĲƚƣŔċƚШċШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЮШÂŸƖШĲũũŸЯШĬĲĤĲŰШĲƻŔƣċƖƚĲШũċƚШƣĲůƓĲƖċƣƨƖċƚШĲǂƣƖĲůċƚЯШũŸƚШ
ĦċůĤŔŸƚШĤƖƨƚĦŸƚШĬĲШƣĲůƓĲƖċƣƨƖċЯШũċƚШĦŸƖƖŔĲŰƣĲƚШĬĲШċŔƖĲШůŸũĲƚƣċƚШǃШũċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШĲǂĦĲƚŔƻċШċШũċШ
ƖċĬŔċĦŔŹŰШƚŸũċƖЮ 

EŰШƣĳƖůŔŰŸƚШŊĲŰĲƖċũĲƚЯШũċƚШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШũċĤŸƖċũĲƚШĲŰШĲũШƚĲĦƣŸƖШůŔŰĲƖŸШуŔŰĦũƨŔĬŸШĲũШĦĲƖČůŔĦŸуШ
ƚĲШƖŔŊĲŰШƓŸƖШũċШŰŸƖůċƣŔƻċШĬĲШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШũċĤŸƖċũĲƚЮШEũШÅĲċũШ?ĲĦƖĲƣŸШΥΣΟоΝΦΥΡЯШƓŸƖШĲũШ
ƕƨĲШƚĲШċƓƖƨĲĤċШĲũШÅĲŊũċůĲŰƣŸШ]ĲŰĲƖċũШĬĲШ ŸƖůċƚШ7ČƚŔĦċƚШĬĲШÉĲŊƨƖŔĬċĬШ~ŔŰĲƖċЯШĦŸŰƚƣŔƣƨǃĲШĲũШ
ůċƖĦŸШŰŸƖůċƣŔƻŸШƓƖŔŰĦŔƓċũШĲŰШůċƣĲƖŔċШĬĲШƚĲŊƨƖŔĬċĬШĲŰШċĦƣŔƻŔĬċĬĲƚШĲǂƣƖċĦƣŔƻċƚЮ 

EũШÅ?ШΠΥΣоΝΦΦΤШċĬƻŔĲƖƣĲШƕƨĲЯШĲŰШƓƖŸĦĲƚŸƚШŔŰĬƨƚƣƖŔċũĲƚШĦŸŰШƓƖĲƚĲŰĦŔċШĬĲШőŸƖŰŸƚШŸШŉƨĲŰƣĲƚШĬĲШ
ĦċũŸƖШ ŔŰƣĲŰƚŸЯШ ũċƚШ ĲũĲƻċĬċƚШ ƣĲůƓĲƖċƣƨƖċƚШ ċůĤŔĲŰƣċũĲƚШ ƓƨĲĬĲŰШ ƖĲƓƖĲƚĲŰƣċƖШ ƨŰШ ƖŔĲƚŊŸШ
ƚŔŊŰŔǯĦċƣŔƻŸШƓċƖċШũċШƚċũƨĬШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЮШEƚƣĲШƖŔĲƚŊŸШƚĲШƻĲШċŊƖċƻċĬŸШĦƨċŰĬŸШ
ĦŸĲǂŔƚƣĲŰШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲШċũƣċШőƨůĲĬċĬШŸШŊƖċŰШĲǂŔŊĲŰĦŔċШŉŖƚŔĦċЯШũŸШƕƨĲШŔŰĦƖĲůĲŰƣċШĲũШƓŸƣĲŰĦŔċũШ
ĬĲШċŉĲĦĦŔŸŰĲƚШƖĲũċĦŔŸŰċĬċƚШĦŸŰШĲũШĲƚƣƖĳƚШƣĳƖůŔĦŸЮ 

EŰШŉƨŰĦŔŹŰШĬĲũШƣŔƓŸШĬĲШċĦƣŔƻŔĬċĬШũċĤŸƖċũЯШƚĲШƖĲĦŸůŔĲŰĬċŰШũŸƚШƚŔŊƨŔĲŰƣĲƚШƖċŰŊŸƚШĬĲШƣĲůƓĲƖċƣƨƖċа 

¶ ÑƖċĤċŢŸƚШƚĲĬĲŰƣċƖŔŸƚШĲŰШũŸĦċũĲƚШĦĲƖƖċĬŸƚаШĲŰƣƖĲШΝΤШǃШΞΤ҄9Ю 

¶ ÑƖċĤċŢŸƚШĬĲШŔŰƣĲŰƚŔĬċĬШũŔŊĲƖċаШĲŰƣƖĲШΝΠШǃШΞΡ҄9Ю 



 

ΠΤ 

 

¶ ÑƖċĤċŢŸƚШĬĲШŔŰƣĲŰƚŔĬċĬШĲũĲƻċĬċаШƚĲШƖĲƕƨŔĲƖĲШƨŰċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШĲƚƓĲĦŖǯĦċШĬĲũШƖŔĲƚŊŸЯШǃċШ
ƕƨĲШŰŸШƚĲШĲƚƣċĤũĲĦĲШƨŰċШƣĲůƓĲƖċƣƨƖċШůČǂŔůċШƩŰŔĦċЮШEƚƣċШĬĲĤĲШĬĲƣĲƖůŔŰċƖƚĲШƣĲŰŔĲŰĬŸШ
ĲŰШĦƨĲŰƣċШƣċŰƣŸШũċШĦċƖŊċШŉŖƚŔĦċШĬĲũШƣƖċĤċŢŸШĦŸůŸШũċƚШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШċůĤŔĲŰƣċũĲƚЮ 

xċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШƓƖŸũŸŰŊċĬċШċũШĦċũŸƖШƓƨĲĬĲШƓƖŸƻŸĦċƖШĬŔƻĲƖƚċƚШċũƣĲƖċĦŔŸŰĲƚШǯƚŔŸũŹŊŔĦċƚЯШƣċũĲƚШ
ĦŸůŸШŊŸũƓĲƚШĬĲШĦċũŸƖЯШċŊŸƣċůŔĲŰƣŸШƣĳƖůŔĦŸЯШĦċũċůĤƖĲƚШůƨƚĦƨũċƖĲƚЯШƚŖŰĦŸƓĲƚШǃШĲƖƨƓĦŔŸŰĲƚШ
ĦƨƣČŰĲċƚЮШÂŸƖШĲũũŸЯШĲƚШŉƨŰĬċůĲŰƣċũШƕƨĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШƚĲƓċŰШƖĲĦŸŰŸĦĲƖШĬĲШŉŸƖůċШ
ƓƖĲĦŸǍШũŸƚШƚŖŰƣŸůċƚШċƚŸĦŔċĬŸƚШċũШĲƚƣƖĳƚШƣĳƖůŔĦŸЯШƣċŰƣŸШĲŰШƚŖШůŔƚůċƚШĦŸůŸШĲŰШƚƨШĲŰƣŸƖŰŸШ
ŔŰůĲĬŔċƣŸЮ 

xċШ]ƨŖċЮĬĲЮÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰЮĬĲЮÅŔĲƚŊŸƚЮxċĤŸƖċũĲƚЮĲŰЮĲũЮƚĲĦƣŸƖЮĬĲЮŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰЮĬĲЮũċĬƖŔũũŸƚЮǃЮƣĲŢċƚЮĬĲЮ
ċƖĦŔũũċЮĦŸĦŔĬċЯШƓƖŸůŸƻŔĬċШƓŸƖШũċШ9ŸůŔƚŔŹŰШ~ŔǂƣċШĬĲШÉċũƨĬШxċĤŸƖċũШĬĲũШĦŸŰƻĲŰŔŸШĬĲũШƚĲĦƣŸƖЯШ
ŔĬĲŰƣŔǯĦċШĲũШĲƚƣƖĳƚШƣĳƖůŔĦŸШĦŸůŸШƨŰШƖŔĲƚŊŸШĲƚƓĲĦŖǯĦŸШĲŰШƓƨĲƚƣŸƚШƻŔŰĦƨũċĬŸƚШċШČƖĲċƚШĬĲШċũƣċШ
ƣĲůƓĲƖċƣƨƖċЮШÂŸƖШƚƨШƓċƖƣĲЯШũċШ]ƨŖċЮĬĲũЮf ÉÉÑЮƚŸĤƖĲЮxƨŊċƖĲƚЮĬĲЮÑƖċĤċŢŸШы ŰĲǂŸШfffьШċĬƻŔĲƖƣĲШĬĲШ
ũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĬĲƖŔƻċĬŸƚШĬĲШũċШƖċĬŔċĦŔŹŰШƣĳƖůŔĦċШĲũĲƻċĬċЯШƕƨĲШƓƨĲĬĲШĦŸůƓƖŸůĲƣĲƖШũċШƚċũƨĬШƚŔШŰŸШ
ƚĲШċƓũŔĦċŰШůĲĬŔĬċƚШĬĲШĦŸŰƣƖŸũШċĬĲĦƨċĬċƚЮ 

xċШƻċũŸƖċĦŔŹŰШĬĲũШƖŔĲƚŊŸШƓŸƖШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċũШĦċũŸƖШƖĲƕƨŔĲƖĲШƣĲŰĲƖШĲŰШĦƨĲŰƣċШůƩũƣŔƓũĲƚШŉċĦƣŸƖĲƚЯШ
ĦŸůŸШ ũċШ ƣĲůƓĲƖċƣƨƖċШ ċůĤŔĲŰƣċũЯШ ũċШ őƨůĲĬċĬЯШ ũċШ ƻĲũŸĦŔĬċĬШĬĲũШ ċŔƖĲЯШ ũċШ ċĦƣŔƻŔĬċĬШ ŉŖƚŔĦċШ
ĬĲƚċƖƖŸũũċĬċШǃШũċШƻĲƚƣŔůĲŰƣċШĬĲШũċШƓĲƖƚŸŰċШƣƖċĤċŢċĬŸƖċЮШÂċƖċШĲũũŸЯШĲǂŔƚƣĲŰШůĳƣŸĬŸƚШĲƚƓĲĦŖǯĦŸƚШ
ƕƨĲШƓĲƖůŔƣĲŰШĲƚƣŔůċƖШĲũШŰŔƻĲũШĬĲШĲƚƣƖĳƚШƣĳƖůŔĦŸШǃШĬĲƣĲƖůŔŰċƖШƚŔШũċƚШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШĬĲШ
ƣƖċĤċŢŸШƚƨƓŸŰĲŰШƨŰШƖŔĲƚŊŸШƓċƖċШũċШƚċũƨĬЮ 

ШĦŸŰƣŔŰƨċĦŔŹŰЯШƚĲШƓƖĲƚĲŰƣċШƨŰċШƣċĤũċШĦŸŰШũċƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚШƓċƖċШ
ĲƻċũƨċƖШĲƚƣĲШƣŔƓŸШĬĲШƖŔĲƚŊŸЯШƕƨĲШƓĲƖůŔƣĲŰШĲƚƣċĤũĲĦĲƖШůĲĬŔĬċƚШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċƚШċŢƨƚƣċĬċƚШċШũċƚШ
ĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШƖĲċũĲƚШĬĲũШĲŰƣŸƖŰŸШƣĳƖůŔĦŸШũċĤŸƖċũЮ 

ÑċĤũċЮΤΥд~ĳƣŸĬŸƚЮĬĲЮĲƻċũƨċĦŔŹŰЮĬĲЮũŸƚЮƖŔĲƚŊŸƚЮċƚŸĦŔċĬŸƚЮċЮũċЮƣĲůƓĲƖċƣƨƖċЮǃЮőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚЮĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

Método Fanger 

 

~ĳƣŸĬŸШ ĬĲШ ĲƻċũƨċĦŔŹŰШ
ƕƨĲШ ĦċũĦƨũċШ ĲũШ ƻċũŸƖШ
ŰƨůĳƖŔĦŸШ ĬĲШ ƨŰŸƚШ
ŖŰĬŔĦĲƚШ ĬĲШ ĤŔĲŰĲƚƣċƖШ
ƣĳƖůŔĦŸШ ŊũŸĤċũШ ĬĲũШ
ĦƨĲƖƓŸЯШ ċШ ƣƖċƻĳƚШ ĬĲШ ũċШ
ůĲĬŔĦŔŹŰШĬĲШƓċƖČůĲƣƖŸƚШ
ċůĤŔĲŰƣċũĲƚЯШ ũċШ
ĲƚƣŔůċĦŔŹŰШ ĬĲũШ
ċŔƚũċůŔĲŰƣŸШ ĬĲШ ũċШ
ƻĲƚƣŔůĲŰƣċШ ǃШ ũċШ
ĬĲƣĲƖůŔŰċĦŔŹŰШĬĲШũċШƣċƚċШ
ůĲƣċĤŹũŔĦċШ ĬĲũШ ƣƖċĤċŢŸШ
ƕƨĲШƚĲШƖĲċũŔǍċ 

ÂċƖċШ ĲƚƣŔůċƖШ ũċШ
ƚĲŰƚċĦŔŹŰШ ƣĳƖůŔĦċШ
ŊũŸĤċũШ ыéŸƣŸШ ~ĲĬŔŸШ
EƚƣŔůċĬŸШ ǃШ ÂŸƖĦĲŰƣċŢĲШ
ĬĲШ ÂĲƖƚŸŰċƚШ
fŰƚċƣŔƚŉĲĦőċƚьШ ĲŰШ ƨŰШ
ċůĤŔĲŰƣĲШĬĲƣĲƖůŔŰċĬŸ 

¶ Calculador y App: 
Bienestar térmico 
global y local (2022) 
del INSST 

¶ ШÉŸŉƣƽċƖĲШEƖŊŸŰŔǍċШ
ΟЮΡЮаШůĳƣŸĬŸШ
[  ]EÅШĬĲШ
ĲƖŊŸŰċƨƣċƚШыÖÂéь 

ì7]ÑШ ыìĲƣШ 7ƨũĤШ ]ũŸĤĲШ
ÑĲůƓĲƖċƣƨƖĲь 

EƚƣċĤũĲĦŔĬŸШĲŰШũċШŰŸƖůċШ
Ö EШE ШΞΤΞΠΟЯШƨƣŔũŔǍċĬŸШ
ĲŰШċůĤŔĲŰƣĲƚШũċĤŸƖċũĲƚШ
ƓċƖċШ ĲƻċũƨċƖШ ĲũШ ĲƚƣƖĳƚШ
ƣĳƖůŔĦŸШƓŸƖШĦċũŸƖЮШEƚШƨŰċШ
ƓƖŔůĲƖċШ ċƓƖŸǂŔůċĦŔŹŰШ
ƓċƖċШ ĬĲƣĲƖůŔŰċƖШ ƚŔШ ƨŰċШ
ƚŔƣƨċĦŔŹŰШ ĬĲШ ĲƚƣƖĳƚШ
ƣĳƖůŔĦŸШ ĲƚШ ċĬůŔƚŔĤũĲШ
ƓċƖċШƨŰШƣƖċĤċŢċĬŸƖ 

EŰШċůĤŔĲŰƣĲƚШũċĤŸƖċũĲƚШ
ƓċƖċШ ĲƻċũƨċƖШ ĲũШ ĲƚƣƖĳƚШ
ƣĳƖůŔĦŸШ ċũШ ƕƨĲШ ĲƚƣČШ
ƚŸůĲƣŔĬŸШ ũċШ ƓĲƖƚŸŰċШ
ĲǂƓƨĲƚƣċШċШƨŰШċůĤŔĲŰƣĲШ
ĦċũƨƖŸƚŸ 

9ċũĦƨũċĬŸƖаШEƚƣƖĳƚШ
ƣĳƖůŔĦŸЮШhŰĬŔĦĲШì7]ÑШ
ыΞΜΞΟьШĬĲũШf ÉÉÑ 

https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/bienestar-termico-global-y-local-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/bienestar-termico-global-y-local-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/bienestar-termico-global-y-local-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/bienestar-termico-global-y-local-2022
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fanger/fanger-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fanger/fanger-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fanger/fanger-ayuda.php
https://www.ergonautas.upv.es/metodos/fanger/fanger-ayuda.php
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/estres-termico-indice-wbgt-2023
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/estres-termico-indice-wbgt-2023
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/estres-termico-indice-wbgt-2023


 

ΠΥ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

ÉŸĤƖĲĦċƖŊċШƣĳƖůŔĦċШ
ĲƚƣŔůċĬċ 

EƻċũƨċĦŔŹŰШ ĬĲũШ ĲƚƣƖĳƚШ
ƣĳƖůŔĦŸШ ůĲĬŔċŰƣĲШ ĲũШ
ĦČũĦƨũŸШĬĲШũċШƚŸĤƖĲĦċƖŊċШ
ƣĳƖůŔĦċШ ĲƚƣŔůċĬċШ
ĤċƚċĬŸШ ĲŰШ ũċШ ŰŸƖůċШ
Ö EрE ШfÉ§ШΤΦΟΟаΞΜΞΟЮШ
ƓŸƖƣċШƨŰШċŰČũŔƚŔƚШůČƚШ

ĬĲƣċũũċĬŸШ ĬĲШ ũċШ
ŔŰǰƨĲŰĦŔċШ ĬĲШ ũŸƚШ
ĬŔŉĲƖĲŰƣĲƚШ ƓċƖČůĲƣƖŸƚШ
ƕƨĲШ ŔŰƣĲƖƻŔĲŰĲŰШ ĲŰШ ũċƚШ
ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШ ĬĲШ ĲƚƣƖĳƚШ
ƣĳƖůŔĦŸШǃШĬĲШũċШĲƻŸũƨĦŔŹŰШ
ĬĲШ ũċШ ƖĲƚƓƨĲƚƣċШ
ǯƚŔŸũŹŊŔĦċШ ĬĲũШ ĦƨĲƖƓŸШ
őƨůċŰŸЮ 

EŰШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШĬĲШƖŔĲƚŊŸШ
ĬĲШ ĲƚƣƖĳƚШ ƣĳƖůŔĦŸШ ƓċƖċШ
ũċƚШ ƓĲƖƚŸŰċƚШ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЮ 

ƓũŔĦċĦŔŹŰаШ
ÉŸĤƖĲĦċƖŊċШƣĳƖůŔĦċШ
ĲƚƣŔůċĬċЮШf ÉÉÑЮ 

 
fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΥΨдЮÂƖŸĦĲƚŸЮĬĲЮŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰЮĬĲЮũċĬƖŔũũŸƚдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

ΞЮΣЮΟШÅƨŔĬŸШǃШƻŔĤƖċĦŔŸŰĲƚ 

?ĲШċĦƨĲƖĬŸШĦŸŰШũċƚШĬĲǯŰŔĦŔŸŰĲƚШĬĲũШÅĲċũШ?ĲĦƖĲƣŸШΞΥΣоΞΜΜΣЯШĬĲШΝΜШĬĲШůċƖǍŸЯШƚŸĤƖĲШũċШ
ƓƖŸƣĲĦĦŔŹŰШĬĲШũċШƚċũƨĬШǃШũċШƚĲŊƨƖŔĬċĬШĬĲШũŸƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖĲƚШŉƖĲŰƣĲШċШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĬĲƖŔƻċĬŸƚШĬĲШũċШ
ĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċũШƖƨŔĬŸЯШũċШĲƖŊŸŰŸůŖċШǃШũċШƓƖĲƚĲŰƣĲШŊƨŖċШƚĲШĦĲŰƣƖċŰШĲŰШŰŔƻĲũĲƚШŔŰŉĲƖŔŸƖĲƚШċШũŸƚШ
ƻċũŸƖĲƚШĬĲШċĦĦŔŹŰЯШĲƚШĬĲĦŔƖЯШƓŸƖШĬĲĤċŢŸШĬĲШΥΜШĬ7ы ьШǃШĬĲШƨŰШxƓŔĦŸШĬĲШΝΟΡШĬ7ы9ьЮ 

ÉĲШĲŰƣŔĲŰĬĲШƓŸƖШƖƨŔĬŸШċƕƨĲũШƚŸŰŔĬŸШƓĲƖĦŔĤŔĬŸШĦŸůŸШůŸũĲƚƣŸЯШĬĲƚċŊƖċĬċĤũĲШŸШŰŸШĬĲƚĲċĬŸЮШÉŔŰШ
ĲůĤċƖŊŸЯШĲƚƣċШƓĲƖĦĲƓĦŔŹŰШĲƚШƚƨĤŢĲƣŔƻċЯШǃċШƕƨĲШƨŰШůŔƚůŸШƚŸŰŔĬŸШƓƨĲĬĲШƖĲƚƨũƣċƖШċŊƖċĬċĤũĲШƓċƖċШ
ƨŰċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШǃШĬĲƚċŊƖċĬċĤũĲШƓċƖċШŸƣƖċƚЯШŸШŔŰĦũƨƚŸШƓċƖċШƨŰċШůŔƚůċШƓĲƖƚŸŰċШĲŰШĬŔƚƣŔŰƣŸƚШ
ůŸůĲŰƣŸƚШŸШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚЯШĬĲƓĲŰĬŔĲŰĬŸШĬĲШĬŔƻĲƖƚŸƚШŉċĦƣŸƖĲƚЮ 

https://herramientasprl.insst.es/higiene/sobrecarga-termica-estimada/contenido/384/tabs/tabs-nav/tab_0
https://herramientasprl.insst.es/higiene/sobrecarga-termica-estimada/contenido/384/tabs/tabs-nav/tab_0
https://herramientasprl.insst.es/higiene/sobrecarga-termica-estimada/contenido/384/tabs/tabs-nav/tab_0


 

ΠΦ 

 

EũШ ƖƨŔĬŸШ ĦŸŰƚƣŔƣƨǃĲШ ƨŰШ ĦŸŰƣċůŔŰċŰƣĲШ ċůĤŔĲŰƣċũШ ƕƨĲШ ƓƨĲĬĲШ ŊĲŰĲƖċƖШ ĬċŶŸƚШ ǃШ ĲŉĲĦƣŸƚШ
ŔŰĬĲƚĲċĤũĲƚЯШ ƣċŰƣŸШ ĬĲШ ƣŔƓŸШ ċƨĬŔƣŔƻŸШ ĦŸůŸШ ĲǂƣƖċрċƨĬŔƣŔƻŸЮШ ũŊŸШ ƚŔůŔũċƖШ ŸĦƨƖƖĲШ ĦŸŰШ ũċƚШ
ƻŔĤƖċĦŔŸŰĲƚЯШƕƨĲШċĬĲůČƚШĬĲШƓƖŸĬƨĦŔƖШůŸũĲƚƣŔċƚШǃШůċũĲƚƣċƖЯШĦƨĲŰƣċŰШĦŸŰШĲƻŔĬĲŰĦŔċШĦŔĲŰƣŖǯĦċШ
ƕƨĲШũċƚШƖĲũċĦŔŸŰċШĦŸŰШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦŸƚЮШEŰШċůĤŸƚШĦċƚŸƚЯШƖƨŔĬŸШǃШƻŔĤƖċĦŔŸŰĲƚШ
ċŉĲĦƣċŰШċũШĦŸůƓŸƖƣċůŔĲŰƣŸШǃШċũШƖĲŰĬŔůŔĲŰƣŸШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЮ 

?ĲƚĬĲШĲũШƓƨŰƣŸШĬĲШƻŔƚƣċШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸЯШũŸƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШŉċĦƣŸƖĲƚШĬĲШƖŔĲƚŊŸШƻŔŰĦƨũċĬŸƚШċШũċШ
ĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċũШƖƨŔĬŸШƓƨĲĬĲŰШĦũċƚŔǯĦċƖƚĲШĲŰа 

¶ 9ċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШŉŖƚŔĦċƚШĬĲũШƖƨŔĬŸаШŔŰƣĲŰƚŔĬċĬЯШŉƖĲĦƨĲŰĦŔċШǃШƻċƖŔċĤŔũŔĬċĬШƣĲůƓŸƖċũЮ 

¶ 9ċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШŰŸШŉŖƚŔĦċƚШĬĲũШƖƨŔĬŸаШĦŸŰƣĲŰŔĬŸШŔŰŉŸƖůċƣŔƻŸЯШŊƖċĬŸШĬĲШĦŸŰƣƖŸũċĤŔũŔĬċĬШǃШ
ƓƖĲĬŔĦƣŔĤŔũŔĬċĬЮ 

¶ 9ċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШĬĲШũċШƣċƖĲċаШƖĲũċĦŔŹŰШƚĲŶċũрƖƨŔĬŸЯШŰĲĦĲƚŔĬċĬШĬĲШƖƨŔĬŸШǃШĦŸůƓũĲŢŔĬċĬШĬĲШ
ũċШƣċƖĲċЮ 

¶ 9ċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШŔŰĬŔƻŔĬƨċũĲƚаШċĦƣŔƣƨĬШőċĦŔċШũċШŉƨĲŰƣĲШĬĲШƖƨŔĬŸЯШƓƖĲĬŔƚƓŸƚŔĦŔŹŰШĲŰШĲũШ
ůŸůĲŰƣŸШĬĲШũċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШǃШŸƣƖċƚШƻċƖŔċĤũĲƚШƓĲƖƚŸŰċũĲƚЮ 

EŰШƖĲũċĦŔŹŰШĦŸŰШũŸƚШċƚƓĲĦƣŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШĬĲũШƖƨŔĬŸШǃШƚƨШĲƻċũƨċĦŔŹŰЯШĲũШf ÉÉÑШĬŔƚƓŸŰĲШĬĲũШ
ĬŸĦƨůĲŰƣŸШљƚƓĲĦƣŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШĬĲũШƖƨŔĬŸаШEƻċũƨċĦŔŹŰњЯШƕƨĲШċůƓũŖċШǃШĦŸůƓũĲůĲŰƣċШũċШ
ŔŰŉŸƖůċĦŔŹŰШƖĲĦŸŊŔĬċШĲŰШĲƚƣċШŊƨŖċЮ 

ÑċĤũċЮΤΦд~ĳƣŸĬŸƚЮĬĲЮĲƻċũƨċĦŔŹŰЮŔŰƣĲũŔŊŔĤŔũŔĬċĬЮĦŸůƨŰŔĦċĦŔŹŰЮƻĲƖĤċũЮǃЮőĲƖƖċůŔĲŰƣċЮĬŔƚƓŸŰŔĤũĲ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

Método SIL (Speech 
Interference Level)  

EƻċũƩċШĬĲШŉŸƖůċШƚŔůƓũĲШ
ũċШŔŰƣĲũŔŊŔĤŔũŔĬċĬШƻĲƖĤċũШ
ĲŰШũŸƚШĦċƚŸƚШĬĲШ

ĦŸůƨŰŔĦċĦŔŹŰШĬŔƖĲĦƣċШ
ĲŰШƨŰШċůĤŔĲŰƣĲШƖƨŔĬŸƚŸЯШ
ƚĲШƓƨĲĬĲШƨƣŔũŔǍċƖШƓċƖċШ
ƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШǯŢŸƚШ
ŸШůŹƻŔũĲƚЯШĲŰШŔŰƣĲƖŔŸƖШŸШ
ċũШċŔƖĲШũŔĤƖĲЯШƚŔĲůƓƖĲШǃШ
ĦƨċŰĬŸШƚĲШĬĲШ

ĦŸůƨŰŔĦċĦŔŹŰШĬŔƖĲĦƣċ 

ÉĲШƖĲƕƨŔĲƖĲШĲƻċũƨċƖШũċШ
ŔŰƣĲũŔŊŔĤŔũŔĬċĬШĲŰШũċШ
ĦŸůƨŰŔĦċĦŔŹŰШƻĲƖĤċũ 

9ċũĦƨũċĬŸƖШǃШ ƓƓаШ
EƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШũċШ
ĦŸůƨŰŔĦċĦŔŹŰШƻĲƖĤċũаШ
~ĳƣŸĬŸШÉfxШтШŶŸШΞΜΞΠ 

EŰШůċƣĲƖŔċШĬĲШƻŔĤƖċĦŔŸŰĲƚЯШũċШƓĲƖĦĲƓĦŔŹŰШƚƨĤŢĲƣŔƻċШĲƚƣČШĦŸŰĬŔĦŔŸŰċĬċШƓŸƖШĬŔƻĲƖƚŸƚШƓċƖČůĲƣƖŸƚШ
ŉŖƚŔĦŸƚЯШĦŸůŸШũċШŔŰƣĲŰƚŔĬċĬЯШũċШŉƖĲĦƨĲŰĦŔċШǃШĲũШƣŔĲůƓŸШĬĲШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰЮШ ШĲƚƣŸƚШŉċĦƣŸƖĲƚШƚĲШƚƨůċŰШ
ŸƣƖŸƚШƖĲũċĦŔŸŰċĬŸƚШĦŸŰШũċƚШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШĬĲШũċШƣċƖĲċШыƣŔƓŸЯШĬƨƖċĦŔŹŰЯШŰŔƻĲũШĬĲШċƣĲŰĦŔŹŰШ
ƖĲƕƨĲƖŔĬŸЯШ ƓŸƚƣƨƖċƚШ ċĬŸƓƣċĬċƚЯШ ĲƣĦЮьЯШ ũċƚШ ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШ ċůĤŔĲŰƣċũĲƚШ ыƖƨŔĬŸЯШ ƣĲůƓĲƖċƣƨƖċЯШ
őƨůĲĬċĬЯШĲŰƣƖĲШŸƣƖċƚьШǃШũċƚШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШŔŰĬŔƻŔĬƨċũĲƚШыĲĬċĬЯШƚĲǂŸЯШőČĤŔƣŸƚШƓĲƖƚŸŰċũĲƚЯШĲƣĦЮьЮ 

EŰШĲƚƣĲШƚĲŰƣŔĬŸЯШĬĲШċĦƨĲƖĬŸШĦŸŰШũŸШƖĲĦŸŊŔĬŸШĲŰШũċШƓƖĲƚĲŰƣĲШŊƨŖċЯШƚĲШĦŸŰƣĲůƓũċŰШŰŔƻĲũĲƚШĬĲШ
ĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШŔŰŉĲƖŔŸƖĲƚШċШũŸƚШĲƚƣċĤũĲĦŔĬŸƚШĲŰШĲũШÅĲċũШ?ĲĦƖĲƣŸШΝΟΝΝоΞΜΜΡЯШĬĲШΠШĬĲШŰŸƻŔĲůĤƖĲЯШ
ƚŸĤƖĲШũċШƓƖŸƣĲĦĦŔŹŰШĬĲШũċШƚċũƨĬШǃШũċШƚĲŊƨƖŔĬċĬШĬĲШũŸƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖĲƚШŉƖĲŰƣĲШċШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĬĲƖŔƻċĬŸƚШ
ĬĲШũċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċШƻŔĤƖċĦŔŸŰĲƚШůĲĦČŰŔĦċƚЯШĦŸŰĦƖĲƣċůĲŰƣĲа 

¶ ÂċƖċШũċШƻŔĤƖċĦŔŹŰШůċŰŸрĤƖċǍŸЯШũŸƚШƻċũŸƖĲƚШĬĲШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШĬŔċƖŔċЯШŰŸƖůċũŔǍċĬŸƚШƓċƖċШƨŰШ
ƓĲƖŖŸĬŸШĬĲШƖĲŉĲƖĲŰĦŔċШĬĲШŸĦőŸШőŸƖċƚЯШƚĲШƚŔƣƩċŰШƓŸƖШĬĲĤċŢŸШĬĲШΞЯΡШůоƚЕЮ 

¶ ÂċƖċШũċШƻŔĤƖċĦŔŹŰШƣƖċŰƚůŔƣŔĬċШċũШĦƨĲƖƓŸШĲŰƣĲƖŸЯШũŸƚШƻċũŸƖĲƚШƚĲШƚŔƣƩċŰШƓŸƖШĬĲĤċŢŸШĬĲШΜЯΡШ
ůоƚЕЮ 

ƚŔůŔƚůŸЯШċũШŔŊƨċũШƕƨĲШĲŰШĲũШĦċƚŸШĬĲũШƖƨŔĬŸЯШĲũШf ÉÉÑШƓŸŰĲШċШĬŔƚƓŸƚŔĦŔŹŰШĲũШĬŸĦƨůĲŰƣŸШ
љ ƚƓĲĦƣŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШĬĲШũċƚШƻŔĤƖċĦŔŸŰĲƚњШЯШĲŰШĲũШƕƨĲШƓƨĲĬĲШċůƓũŔċƖƚĲШũċШŔŰŉŸƖůċĦŔŹŰШƚŸĤƖĲШ
ĲƚƣĲШƖŔĲƚŊŸЮ 

https://www.insst.es/documents/94886/509319/DTE-AspectosErgonomicosRUIDOVIBRACIONES.pdf/de63e1f5-7e0c-470e-8db6-c5f593533d4d
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/calculador-evaluacion-de-la-comunicacion-verbal-metodo-sil-speech-interference-level-2024
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/calculador-evaluacion-de-la-comunicacion-verbal-metodo-sil-speech-interference-level-2024
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/calculador-evaluacion-de-la-comunicacion-verbal-metodo-sil-speech-interference-level-2024
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/calculadores/calculador-evaluacion-de-la-comunicacion-verbal-metodo-sil-speech-interference-level-2024
https://www.insst.es/documents/94886/96076/Aspectos+ergonomicos+de+las+vibraciones.pdf/97befb6a-7ca4-4fee-bf01-58104c1aed1b


 

ΡΜ 

ΞЮΣЮΠШfũƨůŔŰċĦŔŹŰ 

ÖŰċШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰШŔŰċĬĲĦƨċĬċШƖĲƓƖĲƚĲŰƣċШƨŰШƖŔĲƚŊŸШŔůƓŸƖƣċŰƣĲЯШǃċШƕƨĲШƓƨĲĬĲШƓƖŸƻŸĦċƖШĲƖƖŸƖĲƚШ
ĲŰШũċШƓĲƖĦĲƓĦŔŹŰШĬĲШũċШŉŸƖůċЯШƓŸƚŔĦŔŹŰШŸШƻĲũŸĦŔĬċĬШĬĲШũŸƚШŸĤŢĲƣŸƚЯШũŸШƕƨĲШŔŰĦƖĲůĲŰƣċШũċШ
ƓƖŸĤċĤŔũŔĬċĬШĬĲШċĦĦŔĬĲŰƣĲƚЮШ ĬĲůČƚЯШũċШŉċũƣċШĬĲШƻŔƚŔĤŔũŔĬċĬШŸШĲũШĬĲƚũƨůĤƖċůŔĲŰƣŸШƓƨĲĬĲŰШ
ŊĲŰĲƖċƖШŉċƣŔŊċШƻŔƚƨċũШǃШŸƣƖŸƚШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШŸĦƨũċƖĲƚЮ 

ÂŸƖШĲũũŸЯШĲƚШŉƨŰĬċůĲŰƣċũШċĦŸŰĬŔĦŔŸŰċƖШĦŸƖƖĲĦƣċůĲŰƣĲШũċШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰШĲŰШũŸƚШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШ
ƓċƖċШŉċƻŸƖĲĦĲƖШƨŰċШĤƨĲŰċШƓĲƖĦĲƓĦŔŹŰШƻŔƚƨċũЯШŊċƖċŰƣŔǍċƖШũċШĲŢĲĦƨĦŔŹŰШƓƖĲĦŔƚċШĬĲШũċƚШƣċƖĲċƚШǃШ
ƓƖĲƚĲƖƻċƖШũċШƚĲŊƨƖŔĬċĬШǃШĲũШĤŔĲŰĲƚƣċƖШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЮ 

ÂċƖċШũŸŊƖċƖШƨŰċШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰШċĬĲĦƨċĬċЯШĬĲĤĲŰШĦŸŰƚŔĬĲƖċƖƚĲШƻċƖŔŸƚШŉċĦƣŸƖĲƚаШũċШŔŰƣĲŰƚŔĬċĬШ
ũƨůŔŰŸƚċЯШũŸƚШƓŸƚŔĤũĲƚШƖĲǰĲŢŸƚЯШĲũШĦŸũŸƖШǃШũċШĬŔƖĲĦĦŔŹŰШĬĲШũċШũƨǍЯШċƚŖШĦŸůŸШũċШƨĤŔĦċĦŔŹŰШĬĲũШ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖШƖĲƚƓĲĦƣŸШċШũċƚШŉƨĲŰƣĲƚШĬĲШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰЮ 

EŰШĲũШċŰČũŔƚŔƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸШĬĲũШƓƨĲƚƣŸЯШĲƚШĦũċƻĲШŔĬĲŰƣŔǯĦċƖШũŸƚШŉċĦƣŸƖĲƚШĬĲШƖŔĲƚŊŸШƻŔƚƨċũЮШÂċƖċШ
ĲũũŸЯШƓƖŔůĲƖŸШƚĲШĲƻċũƨċƖČШũċШĬĲůċŰĬċШƻŔƚƨċũШĬĲШũċШƣċƖĲċШǃШũċƚШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШŔŰĬŔƻŔĬƨċũĲƚШĬĲũШ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖЮШÂŸƚƣĲƖŔŸƖůĲŰƣĲЯШƚĲШċŰċũŔǍċƖČŰШċƚƓĲĦƣŸƚШĦŸůŸа 

¶ ÑŔƓŸШĬĲШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰШыŰċƣƨƖċũШŸШċƖƣŔǯĦŔċũь 
¶  ŔƻĲũШĬĲШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰ 
¶ ÂƖĲƚĲŰĦŔċШĬĲШĬĲƚũƨůĤƖċůŔĲŰƣŸƚШŸШƖĲǰĲŢŸƚШůŸũĲƚƣŸƚ 
¶ ?ĲƚĲƕƨŔũŔĤƖŔŸƚШĬĲШũƨůŔŰċŰĦŔċ 
¶ 9ŸŰƣƖċƚƣĲШƻŔƚƨċũШĬĲШũċШƣċƖĲċ 
¶ ÂƖŸǃĲĦĦŔŹŰШĬĲШƚŸůĤƖċƚ 
¶ ÂċƖƓċĬĲŸƚШŸШĲŉĲĦƣŸƚШĲƚƣƖŸĤŸƚĦŹƓŔĦŸƚ 
¶ 9ċƓċĦŔĬċĬШĬĲШƖĲƓƖŸĬƨĦĦŔŹŰШĬĲũШĦŸũŸƖ 

ÖŰШĬŔƚĲŶŸШċĬĲĦƨċĬŸШĬĲũШƚŔƚƣĲůċШĬĲШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰШĦŸŰƣƖŔĤƨǃĲШƚŔŊŰŔǯĦċƣŔƻċůĲŰƣĲШċШůĲŢŸƖċƖШĲũШ
ƖĲŰĬŔůŔĲŰƣŸЯШũċШƚĲŊƨƖŔĬċĬШǃШũċШƚċũƨĬШĲŰШĲŰƣŸƖŰŸƚШŔŰĬƨƚƣƖŔċũĲƚШĲǂŔŊĲŰƣĲƚЮШ 

xċШůċǃŸƖШƓċƖƣĲШĬĲШũŸƚШċƚƓĲĦƣŸƚШƕƨĲШĬĲƣĲƖůŔŰċŰШũċƚШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰШƓƨĲĬĲŰШƚĲƖШ
ĦŸůƓƖŸĤċĬŸƚШĬŔƖĲĦƣċůĲŰƣĲЯШĦŸŰШũċШċǃƨĬċШĬĲũШљƣĲƚƣШĬĲШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰњШŔŰĦũƨŔĬŸШĲŰШĲũШĦƨĲƚƣŔŸŰċƖŔŸШ
ƕƨĲШƚĲШůƨĲƚƣƖċШĲŰШũċШƣċĤũċШċШĦŸŰƣŔŰƨċĦŔŹŰЯШůĲĬŔċŰƣĲШũċШŸĤƚĲƖƻċĦŔŹŰШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸШǃШ
ƣĲŰŔĲŰĬŸШĲŰШĦƨĲŰƣċШũċШŸƓŔŰŔŹŰШĬĲШũċШƓĲƖƚŸŰċШƣƖċĤċŢċĬŸƖċЮ 

xċШŸƓŔŰŔŹŰШĬĲũШƓĲƖƚŸŰċũШƖĲƚƨũƣċШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШƩƣŔũШƓċƖċШĬĲƣĲƖůŔŰċƖШƚŔШĲũШŰŔƻĲũШĬĲШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰШ
ĲǂŔƚƣĲŰƣĲШĲŰШĲũШƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸШĲƚШƚƨǯĦŔĲŰƣĲШƓċƖċШƖĲċũŔǍċƖШũċШƣċƖĲċЮШEŰШĦċƚŸШĬĲШĬƨĬċШĲƚШƓƖĲĦŔƚŸШ
ƖĲċũŔǍċƖШůĲĬŔĦŔŸŰĲƚЮШEũШƖĲƚƨũƣċĬŸШĬĲШĬŔĦőċƚШůĲĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲĤĲШƚĲƖШĦŸůƓċƖċШĬŸШĦŸŰШũŸƚШŰŔƻĲũĲƚШ
ůŖŰŔůŸƚШĬĲШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰШĲƚƣċĤũĲĦŔĬŸƚШƓŸƖШĲũШÅ?ШΠΥΣоΝΦΦΤЯШƚŸĤƖĲШũƨŊċƖĲƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШǃШĦŸŰШũŸƚШ
ŰŔƻĲũĲƚШƖĲĦŸůĲŰĬċĬŸƚШƓŸƖШŸƣƖċƚШŰŸƖůċƚШƣĳĦŰŔĦċƚЯШĦŸůŸШũċƚШŰŸƖůċƚШÖ EЮ 
ÑċĤũċЮΤΧд~ĳƣŸĬŸƚЮĬĲЮĲƻċũƨċĦŔŹŰЮĬĲЮũŸƚЮƖŔĲƚŊŸƚЮċƚŸĦŔċĬŸƚЮċЮƨŰċЮůċũċЮŔũƨůŔŰċĦŔŹŰЮǃЮőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚЮĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n Cuando aplica Herramientas 

9ŸŰŉŸƖƣШũƨůŖŰŔĦŸаШ
9ƨĲƚƣŔŸŰċƖŔŸШĬĲШ

ĲƻċũƨċĦŔŹŰШÉƨĤŢĲƣŔƻċ 

cĲƖƖċůŔĲŰƣċШƓƖČĦƣŔĦċШ
ƕƨĲШƻċũŸƖċШũċШ

ċĬĲĦƨċĦŔŹŰШĬĲũШƚŔƚƣĲůċШ
ĬĲШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰ 

ÑŸĬŸШƣŔƓŸШĬĲШċĦƣŔƻŔĬċĬШǃШ
ƣċůċŶŸШĬĲШũċШĲůƓƖĲƚċЯШ
ĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШƩƣŔũШĲŰШ
ũŸƚШƓƨĲƚƣŸƚШĦŸŰШ
ƨƚƨċƖŔŸƚШĬĲШÂé? 

EƻċũƨċĦŔŹŰШǃШ
ċĦŸŰĬŔĦŔŸŰċůŔĲŰƣŸШĬĲШ
ũċШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰШĲŰШĲũШ
ƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸШрШ
f ÉÉÑ 

https://www.insst.es/documents/94886/591747/CUEST+C003+Evaluaci%C3%B3n+y+acondicionamiento+de+la+iluminaci%C3%B3n+en+puestos+de+trabajo.pdf/c8905fca-b396-4b51-a27d-d63591f268a9?t=1583253264421
https://www.insst.es/documents/94886/591747/CUEST+C003+Evaluaci%C3%B3n+y+acondicionamiento+de+la+iluminaci%C3%B3n+en+puestos+de+trabajo.pdf/c8905fca-b396-4b51-a27d-d63591f268a9?t=1583253264421
https://www.insst.es/documents/94886/591747/CUEST+C003+Evaluaci%C3%B3n+y+acondicionamiento+de+la+iluminaci%C3%B3n+en+puestos+de+trabajo.pdf/c8905fca-b396-4b51-a27d-d63591f268a9?t=1583253264421
https://www.insst.es/documents/94886/591747/CUEST+C003+Evaluaci%C3%B3n+y+acondicionamiento+de+la+iluminaci%C3%B3n+en+puestos+de+trabajo.pdf/c8905fca-b396-4b51-a27d-d63591f268a9?t=1583253264421


 

ΡΝ 

 

ΟЮ ~ĲĬŔĬċƚШĬĲШĦŸŰƣƖŸũ 

ÑĲŰŔĲŰĬŸШ ĲŰШ ĦƨĲŰƣċШ ũċƚШ ĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШ ĲƚƓĲĦŖǯĦċƚШ ĬĲũШ ƚĲĦƣŸƖШ ĦĲƖċůŔƚƣċЯШ ĦŸůŸШ ũċШ
ůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШŉƖĲĦƨĲŰƣĲШĬĲШůċƣĲƖŔċũĲƚШƓĲƚċĬŸƚШǃШŉƖČŊŔũĲƚЯШĲũШƣƖċĤċŢŸШĲŰШĲŰƣŸƖŰŸƚШĦŸŰШƓŸũƻŸЯШ
őƨůĲĬċĬШŸШƣĲůƓĲƖċƣƨƖċƚШĲũĲƻċĬċƚЯШǃШũċШŰĲĦĲƚŔĬċĬШĬĲШƖĲċũŔǍċƖШƣċƖĲċƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻċƚШŸШŉŸƖǍċĬċƚЯШƚĲШ
ũũĲƻċƖČŰШċШĦċĤŸШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШĦŸŰĦƖĲƣċƚШƓċƖċШƓƖĲƻĲŰŔƖШũċƚШĦŸŰƚĲĦƨĲŰĦŔċƚШĬĲƖŔƻċĬċƚШĬĲũШƖŔĲƚŊŸШ
ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸЮ 

ÉĲШƖĲĦŸůŔĲŰĬċШŉŸůĲŰƣċƖШũċШƖĲċũŔǍċĦŔŹŰШƓŸƖШƓċƖƣĲШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШĬĲШĤƨĲŰċƚШ
ƓƖČĦƣŔĦċƚШĬĲƚƣŔŰċĬċƚШċШƓƖŸůŸƻĲƖШƚƨШƚċũƨĬШƓŸƚƣƨƖċũШǃШƖĲĬƨĦŔƖШũċШŉċƣŔŊċЯШĦŸŰƣƖŔĤƨǃĲŰĬŸШċШƨŰШ
ĲŰƣŸƖŰŸШũċĤŸƖċũШůČƚШƚċũƨĬċĤũĲЮ 

ÉĲШƖĲĦŸůŔĲŰĬċШƨƣŔũŔǍċƖШƣĳĦŰŔĦċƚШĬĲШŔŰŊĲŰŔĲƖŖċЯШĦƨċŰĬŸШƚĲċШƓŸƚŔĤũĲЯШĦŸůŸШĲũШůĳƣŸĬŸШƓƖŔŸƖŔƣċƖŔŸШ
ƓċƖċШƣƖċƣċƖШĦŸŰШƓƖŸĤũĲůċƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШĲŰШũŸƚШĬŔŉĲƖĲŰƣĲƚШƓƖŸĦĲƚŸƚШǃШƣċƖĲċƚШĬĲũШƚĲĦƣŸƖШ
ĦĲƖċůŔƚƣċЮ 

ĬĲůČƚШĬĲШũċШċƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШůĲĬŔĬċƚШƣĳĦŰŔĦċƚЯШĲƚШŰĲĦĲƚċƖŔŸШŔŰĦŔĬŔƖШĲŰШũŸƚШőČĤŔƣŸƚШƚċũƨĬċĤũĲƚШ
ĬĲШ ũċƚШ ƓĲƖƚŸŰċƚШ ƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШ ĬƨƖċŰƣĲШ ũċƚШ ƓƖČĦƣŔĦċƚШ ĬĲШ ƣƖċĤċŢŸЯШ ƕƨĲШ ŔŰĦũƨǃĲŰШ ĲũШ ƨƚŸШ ǃШ
ůċŰƣĲŰŔůŔĲŰƣŸШċĬĲĦƨċĬŸШĬĲШőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШǃШĬĲШũĲƻċŰƣċůŔĲŰƣŸШĬĲШĦċƖŊċƚЮ 

xċƚШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШƕƨĲШƚĲШƓƖĲƚĲŰƣċŰШĲŰШũċƚШƓČŊŔŰċƚШƚŔŊƨŔĲŰƣĲƚШŰŸШƓƖĲƣĲŰĬĲŰШƚĲƖШƨŰċШũŔƚƣċШ
ĲǂőċƨƚƣŔƻċЯШŰŔШĲƚƣċШŊƨŖċШƣĳĦŰŔĦċШƓƖĲƣĲŰĬĲШƕƨĲШƣŸĬċƚШĲũũċƚШƚĲШƓƨĲĬċŰШċƓũŔĦċƖШĲŰШĦƨċũƕƨŔĲƖШ
ĦĲŰƣƖŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЮШÉĲШċŰŔůċШċШũċƚШĲůƓƖĲƚċƚШĬĲШĬŔĦőŸШƚĲĦƣŸƖШċШŔůƓũĲůĲŰƣċƖШƚŸũƨĦŔŸŰĲƚШ
ĲƖŊŸŰŹůŔĦċƚШċƓƖŸƓŔċĬċƚШċШƚƨƚШŔŰƚƣċũċĦŔŸŰĲƚШǃШƓƖŸĦĲƚŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸЮ 

 

 
fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΥΩдÂĲƖƚŸŰċЮƣƖċĤċŢċĬŸƖċЮĲŰЮƚƨЮƓƨĲƚƣŸЮĬĲЮƣƖċĤċŢŸдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

ΟЮΝШ ĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШƣĳĦŰŔĦċƚШǃШŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻċƚ 

EũШċƖƣŖĦƨũŸШΦШĬĲũШÅ?ШΟΦоΝΦΦΤЯШƓŸƖШĲũШƕƨĲШƚĲШċƓƖƨĲĤċШĲũШÅĲŊũċůĲŰƣŸШĬĲШũŸƚШÉĲƖƻŔĦŔŸƚШĬĲШ
ÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰШƚĲŶċũċШ ƕƨĲШљũċЮ ċĦƣŔƻŔĬċĬЮ ƓƖĲƻĲŰƣŔƻċЮ ĬĲĤĲƖČЮ ƓũċŰŔǯĦċƖƚĲЮ ƓċƖċЮ ƨŰЮ ƓĲƖŖŸĬŸЮ



 

ΡΞ 

ĬĲƣĲƖůŔŰċĬŸеЮĲƚƣċĤũĲĦŔĲŰĬŸЮũċƚЮŉċƚĲƚЮǃЮƓƖŔŸƖŔĬċĬĲƚЮĬĲЮƚƨЮĬĲƚċƖƖŸũũŸЮĲŰЮŉƨŰĦŔŹŰЮĬĲЮũċЮůċŊŰŔƣƨĬЮ
ĬĲЮũŸƚЮƖŔĲƚŊŸƚЮǃЮĬĲũЮŰƩůĲƖŸЮĬĲЮƣƖċĤċŢċĬŸƖĲƚЮĲǂƓƨĲƚƣŸƚЮċЮũŸƚЮůŔƚůŸƚдѠ 

EŰШĲƚƣĲШƚĲŰƣŔĬŸЯШũċƚШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШċƕƨŖШƓũċŰƣĲċĬċƚШĬĲĤĲƖČŰШƚĲƖШƓũċŰŔǯĦċĬċƚШƣĲŰŔĲŰĬŸШĲŰШĦƨĲŰƣċШ
ũċШŊĲƚƣŔŹŰШĬĲũШƖŔĲƚŊŸЯШƓŸƖШĲũШƓĲƖƚŸŰċũШƖĲƚƓŸŰƚċĤũĲШĬĲШũċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШũċĤŸƖċũĲƚШĲŰШĦċĬċШ
ĦċƚŸШĦŸŰĦƖĲƣŸЮ 

ÑĲŰŔĲŰĬŸШĲŰШĦƨĲŰƣċЯШĦŸůŸШǃċШőĲůŸƚШƻŔƚƣŸШċŰƣĲƖŔŸƖůĲŰƣĲЯШũŸƚШƓƖŔŰĦŔƓŔŸƚШŊĲŰĲƖċũĲƚШĬĲШũċШ
ċĦƣŔƻŔĬċĬШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШƚĲШƓƖŸƓŸŰĲŰЯШĬĲШůċŰĲƖċШŰŸШĲǂőċƨƚƣŔƻċЯШũċƚШƚŔŊƨŔĲŰƣĲƚШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШ
ƣĳĦŰŔĦċƚШǃШŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻċƚШĬĲШĦċƖČĦƣĲƖШŊĲŰĲƖċũаШ 

¶ Diseño ergonómico de los puestos de trabajo: Adaptación ergonómica de los puestos de 
trabajo en áreas como prensado, esmaltado manual, inspección o embalaje, incluyendo 
mesas regulables en altura, apoyos antifatiga para los pies y alfombrillas ergonómicas. 

¶ Mecanización y automatización: Instalación de sistemas de transporte mecánico o 
automatizado, como cintas transportadoras, rodillos, carros guiados o brazos robóticos, 
especialmente en zonas de carga/descarga de piezas cerámicas, moldes o sacos de 
materias primas. 

¶ Mantenimiento adecuado de equipos: Asegurar que las máquinas y herramientas 
funcionen correctamente para minimizar vibraciones y esfuerzos innecesarios. 

¶ Formación práctica y específica para el sector, que incluya técnicas de levantamiento 
seguro de cargas cerámicas, manipulación de sacos y normas de uso de las ayudas 
mecánicas. 

¶ Uso de Equipos de Protección Individual (EPI): Guantes, calzado de seguridad con 
puntera reforzada, protectores auditivos, etc., aunque los EPI son la última barrera de 
protección y se priorizarán siempre las medidas de carácter colectivo. 

ÑƖċƚШőċĤĲƖШƓũċŰƣĲċĬŸШƨŰċШƚĲƖŔĲШĬĲШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШŊĲŰĲƖċũĲƚШċƓũŔĦċĤũĲƚШċũШĦŸŰŢƨŰƣŸШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШ
ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚЯШƚĲШƓƖŸĦĲĬĲШċШĬĲƚċƖƖŸũũċƖЯШĬĲШŉŸƖůċШĬŔŉĲƖĲŰĦŔċĬċШƓċƖċШĦċĬċШƖŔĲƚŊŸШŔĬĲŰƣŔǯĦċĬŸЯШ
ũċƚШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШĲƚƓĲĦŖǯĦċƚШŸƖŔĲŰƣċĬċƚШċШũċШĬŔƚůŔŰƨĦŔŹŰШĬĲШƚƨƚШĦŸŰƚĲĦƨĲŰĦŔċƚЯШƚŔШŰŸШĲƚШ
ƓŸƚŔĤũĲШƚƨШĦŸůƓũĲƣŸШĦŸŰƣƖŸũЮШ 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΥΪдЮÂƖŸĦĲƚŸЮĬĲЮŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰЮƣĲŢċƚдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 



 

ΡΟ 

 

ΟЮΝЮΝШ~ċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШ~ċŰƨċũШĬĲШ9ċƖŊċƚ 

9ŸŰШĲũШŸĤŢĲƣŔƻŸШĬĲШƓƖĲƻĲŰŔƖШũċƚШĦŸŰƚĲĦƨĲŰĦŔċƚШŰĲŊċƣŔƻċƚШĬĲƖŔƻċĬċƚШĬĲШũċШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШůċŰƨċũШ
ĬĲШĦċƖŊċƚШĬĲũШƚĲĦƣŸƖШĦĲƖċůŔƚƣċЯШƣċũĲƚШĦŸůŸШũĲƚŔŸŰĲƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦċƚЯШŉċƣŔŊċШŉŖƚŔĦċШŸШ
ƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШĬŸƖƚŸũƨůĤċƖĲƚЯШƚĲШũũĲƻċƖČŰШċШĦċĤŸШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШĦŸŰĦƖĲƣċƚШċĬċƓƣċĬċƚШċШũċШƖĲċũŔĬċĬШ
ĬĲũШĦĲŰƣƖŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЮШEŰƣƖĲШĲũũċƚШĬĲƚƣċĦċŰа 

¶ ÖƚŸШ ĬĲШ ĲũĲƻċĬŸƖĲƚШ ŔŰĬƨƚƣƖŔċũĲƚШ ƓċƖċШ ĲũШ ůċŰĲŢŸШ ĬĲШĦċƖŊċƚШ ƓĲƚċĬċƚЯШ ĲƻŔƣċŰĬŸШ ĲũШ
ũĲƻċŰƣċůŔĲŰƣŸШĬŔƖĲĦƣŸШƓŸƖШƓċƖƣĲШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШŸƓĲƖċƖŔċƚЮ 

¶ ÉĲŶċũŔǍċĦŔŹŰШƻŔƚŔĤũĲШĬĲШĦċƖŊċƚШƓĲƚċĬċƚШǃШŉƖČŊŔũĲƚЯШǃШƨƚŸШĬĲШĲƣŔƕƨĲƣċƚШĦŸŰШƓĲƚŸШƖĲċũШĲŰШ
ĦŸŰƣĲŰĲĬŸƖĲƚШǃШƓŔĲǍċƚШƓċƖċШƕƨĲШĲũШƓĲƖƚŸŰċũШƓƨĲĬċШƓũċŰŔǯĦċƖШƚƨШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШĬĲШŉŸƖůċШ
ƚĲŊƨƖċЮ 

¶ ĬĲĦƨċĦŔŹŰШ ĬĲШ ũŸƚШ ĲƚƓċĦŔŸƚШ ĬĲШ ƓċƚŸШ ǃШ ǍŸŰċƚШ ĬĲШ ĦċƖŊċоĬĲƚĦċƖŊċЯШ ĲũŔůŔŰċŰĬŸШ
ŸĤƚƣČĦƨũŸƚЯШŊċƖċŰƣŔǍċŰĬŸШċůƓũŔƣƨĬШƚƨǯĦŔĲŰƣĲШƓċƖċШůċŰŔŸĤƖċƚШƚĲŊƨƖċƚЯШůċŰƣĲŰŔĲŰĬŸШ
ĲũШČƖĲċШĬĲШƣƖċĤċŢŸШũŔůƓŔċШǃШŸƖĬĲŰċĬċШǃШċƚĲŊƨƖċŰĬŸШƨŰċШĦŸƖƖĲĦƣċШŔũƨůŔŰċĦŔŹŰЮ 

¶ ÖƚŸШĬĲШƚƨĲũŸƚШċŰƣŔĬĲƚũŔǍċŰƣĲƚЯШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШǍŸŰċƚШĦŸŰШƓƖĲƚĲŰĦŔċШĬĲШċŊƨċШŸШƓŸũƻŸШ
ĦĲƖČůŔĦŸЯШƕƨĲШƓƨĲĬĲŰШŔŰĦƖĲůĲŰƣċƖШĲũШƖŔĲƚŊŸШĬĲШĦċŖĬċƚШĬƨƖċŰƣĲШũċШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰЮ 

¶ ÅĲŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШĬĲũШĲƚƓċĦŔŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШƚŔƣƨċŰĬŸШũċƚШĦċƖŊċƚШůČƚШƓĲƚċĬċƚШċШƨŰċШċũƣƨƖċШ
ƚĲŊƨƖċШыĲŰƣƖĲШΤΡШǃШΝΜΜШĦůьЯШĲƻŔƣċŰĬŸШċũůċĦĲŰċůŔĲŰƣŸƚШĲŰШĲũШƚƨĲũŸШŸШƓŸƖШĲŰĦŔůċШĬĲШũŸƚШ
őŸůĤƖŸƚЮ 

¶ [ƖċĦĦŔŸŰċůŔĲŰƣŸШ ĬĲШ ũċШ ĦċƖŊċШ ĲŰШ ŉŸƖůċƣŸƚШ ůČƚШ ƓĲƕƨĲŶŸƚЯШ ĬŔƻŔƚŔŹŰШ ĬĲШ ƚċĦŸƚШ ŸШ
ĦŸŰƣĲŰĲĬŸƖĲƚШ ĬĲШ ůċƣĲƖŔċƚШ ƓƖŔůċƚШ ыĦŸůŸШ ċƖĦŔũũċƚЯШ ŉĲũĬĲƚƓċƣŸƚШ ŸШ ĲƚůċũƣĲƚьШƓċƖċШ
ŉċĦŔũŔƣċƖШƚƨШůċŰĲŢŸШĦƨċŰĬŸШŰŸШƚĲШĬŔƚƓŸŰŊċШĬĲШċǃƨĬċƚШůĲĦČŰŔĦċƚЮ 

¶ ÂũċŰŔǯĦċƖШĲũШũĲƻċŰƣċůŔĲŰƣŸЯШĲƻċũƨċŰĬŸШƓĲƚŸЯШŉŸƖůċШĬĲШũċШĦċƖŊċЯШƓƨŰƣŸƚШĬĲШċŊċƖƖĲЯШǃШ
ƓŸƚŔĤũĲƚШƖŔĲƚŊŸƚЯШċƚŖШĦŸůŸШũċШƖƨƣċШĬĲШƣƖċŰƚƓŸƖƣĲШǃШĲũШƓƨŰƣŸШĬĲШĬĲƚƣŔŰŸЮШÉŔШĲƚШƓŸƚŔĤũĲШƚĲШ
ƨƣŔũŔǍċƖČŰШċǃƨĬċƚШůĲĦČŰŔĦċƚШǃШƚŔШĲƚШŰĲĦĲƚċƖŔŸШƚĲШƚŸũŔĦŔƣċƖČШũċШċǃƨĬċШĬĲШŸƣƖċШƓĲƖƚŸŰċЮ 

¶ ÂŸƚƣƨƖċШĦŸƖƖĲĦƣċаШÉĲƓċƖċƖШũŸƚШƓŔĲƚШƓċƖċШƨŰċШĤċƚĲШĲƚƣċĤũĲЯШůċŰƣĲŰĲƖШĲƚƓċũĬċШƖĲĦƣċЯШ
ċĦĲƖĦċƖШũċШĦċƖŊċШċũШĦƨĲƖƓŸШǃШĲƻŔƣċƖШŊŔƖŸƚШĲШŔŰĦũŔŰċĦŔŸŰĲƚШĬĲũШƣƖŸŰĦŸЮ 

¶ ÅŸƣċĦŔŹŰШĬĲШƣċƖĲċƚШǃШƓċƨƚċƚШƓċƖċШƓĲƖůŔƣŔƖШũċШƖĲĦƨƓĲƖċĦŔŹŰШůƨƚĦƨũċƖШǃШƖĲĬƨĦŔƖШũċШŉċƣŔŊċЮ 

9ŸŰШĲũШŸĤŢĲƣŔƻŸШĬĲШŉċĦŔũŔƣċƖШũċШċƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШůĲĬŔĬċƚШůČƚШĲƚƓĲĦŖǯĦċƚЯШċШĦŸŰƣŔŰƨċĦŔŹŰШĬĲШĦċĬċШ
ċƓċƖƣċĬŸШĬĲШůĲĬŔĬċƚШŊĲŰĲƖċũĲƚЯШƚĲШƓƖĲƚĲŰƣċШƨŰċШƚĲũĲĦĦŔŹŰШĬĲШƖĲĦƨƖƚŸƚШċĬŔĦŔŸŰċũĲƚШƕƨĲШ
ƓĲƖůŔƣĲŰШċůƓũŔċƖШũċШŔŰŉŸƖůċĦŔŹŰШƚŸĤƖĲШċĦĦŔŸŰĲƚШƖĲĦŸůĲŰĬċĬċƚШǃШĤƨĲŰċƚШƓƖČĦƣŔĦċƚЮШEŰШĦċƚŸШ
ĬĲШƖĲƕƨĲƖŔƖШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШůČƚШĦŸŰĦƖĲƣċƚШŸШċĬċƓƣċĬċƚШċШĦŸŰƣĲǂƣŸƚШƓċƖƣŔĦƨũċƖĲƚЯШƚĲШƖĲĦŸůŔĲŰĬċШ
ĦŸŰƚƨũƣċƖШũŸƚШƖĲĦƨƖƚŸƚШŔŰĬŔĦċĬŸƚЮ 

Ю    

]ƨŖċШĬĲШĤƨĲŰċƚШƓƖČĦƣŔĦċƚШĲŰШ
ƚŸũƨĦŔŸŰĲƚШƣĳĦŰŔĦċƚШƓċƖċШƖĲĬƨĦŔƖШĲũШ
ƖŔĲƚŊŸШƓŸƖШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШůċŰƨċũШĬĲШ
ĦċƖŊċƚЮШ[ƨĲŰƣĲаШ[ƖċƣĲƖŰŔĬċĬШ~ƨƓƖĲƚċ 

]ƨŖċШ f§ÉcШƚŸĤƖĲШĲƖŊŸŰŸůŖċШĲŰШ
ũċШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШůċŰƨċũШĬĲШ
ĦċƖŊċƚШ[ƨĲŰƣĲаШ f§Éc 

9ċƖƣĲũШд9ƨŔĬċШƣƨШĲƚƓċũĬċг 

[ƨĲŰƣĲаШƖċƣĲƖŰŔĬċĬр~ƨƓƖĲƚċ 

https://www.fraternidad.com/es-ES/descargar-archivo/91526
https://www.fraternidad.com/es-ES/descargar-archivo/91526
https://www.fraternidad.com/es-ES/descargar-archivo/91526
https://www.fraternidad.com/es-ES/descargar-archivo/91526
https://www.cdc.gov/niosh/docs/2007-131/pdfs/2007-131.pdf
https://www.cdc.gov/niosh/docs/2007-131/pdfs/2007-131.pdf
https://www.cdc.gov/niosh/docs/2007-131/pdfs/2007-131.pdf
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/cuida-tu-espalda-pr-pos-1
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/cuida-tu-espalda-pr-pos-1
https://www.fraternidad.com/es-ES/descargar-archivo/91526
https://www.cdc.gov/niosh/docs/2007-131/pdfs/2007-131.pdf
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/cuida-tu-espalda-pr-pos-1


 

ΡΠ 

ΟЮΝЮΞШ~ŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШŸШƣƖċĤċŢŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚ 

ÂċƖċШƖĲĬƨĦŔƖШũċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċШůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШŸШƣċƖĲċƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻċƚШǃШƓƖĲƚĲƖƻċƖШũċШƚċũƨĬШŉŖƚŔĦċШĬĲШũċƚШ
ƓĲƖƚŸŰċƚШ ƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЯШ ƚĲШƓƖŸƓŸŰĲŰШ ũċƚШ ƚŔŊƨŔĲŰƣĲƚШ ċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШ ƣĳĦŰŔĦċƚШċĬċƓƣċĬċƚШ ċũШ
ĲŰƣŸƖŰŸШƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸШĬĲũШĦĲŰƣƖŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸШĲŰШĲũШƕƨĲШƚĲШċƓũŔƕƨĲŰа 

¶ ÅŸƣċĦŔŹŰШĬĲШ ƣċƖĲċƚШ ǃШ ƓċƨƚċƚШƓƖŸŊƖċůċĬċƚЯШ ƕƨĲШ ŉċƻŸƖĲǍĦċŰШ ũċШ ċũƣĲƖŰċŰĦŔċШĬĲШ
ůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШǃШƓĲƖůŔƣċŰШũċШƖĲĦƨƓĲƖċĦŔŹŰШĬĲШũŸƚШŊƖƨƓŸƚШůƨƚĦƨũċƖĲƚШŔůƓũŔĦċĬŸƚЮ 

¶ §ƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸаШ?ŔƚĲŶċƖШĲũШƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸШƓċƖċШƕƨĲШũŸƚШ
ĲũĲůĲŰƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШĲƚƣĳŰШċШũċШċũƣƨƖċШǃШċũĦċŰĦĲШŹƓƣŔůŸƚЯШĦŸũŸĦċƖШũŸƚШůċƣĲƖŔċũĲƚШǃШ
őĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШĦĲƖĦċШĬĲũШČƖĲċШĬĲШƣƖċĤċŢŸШƓċƖċШĲƻŔƣċƖШċũĦċŰĦĲƚШũĲŢċŰŸƚЮ 

¶ ƨƣŸůċƣŔǍċĦŔŹŰШŸШċƚŔƚƣĲŰĦŔċШůĲĦČŰŔĦċЯШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШŸƓĲƖċĦŔŸŰĲƚШĬĲШċũƣċШ
ŉƖĲĦƨĲŰĦŔċЯШƓċƖċШƖĲĬƨĦŔƖШũċШĦċƖŊċШŉŖƚŔĦċШĬŔƖĲĦƣċШƚŸĤƖĲШĲũШŸƓĲƖċƖŔŸЮ 

¶ [ŸƖůċĦŔŹŰШĲƚƓĲĦŖǯĦċЯШŸƖŔĲŰƣċĬċШċШůĲŢŸƖċƖШũċШƣĳĦŰŔĦċШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШŉŸůĲŰƣċƖШőČĤŔƣŸƚШ
ƓŸƚƣƨƖċũĲƚШċĬĲĦƨċĬŸƚШǃШƓƖŸůŸƻĲƖШĲũШċƨƣŸĦƨŔĬċĬŸШŉŖƚŔĦŸЮШ 
 

 

ЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮЮfũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΥΫдЮ§ƓĲƖċƖŔŸЮǃЮƚƨЮĦƨċĬƖŸЮĬĲЮůċŰĬŸƚдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~д 

ÅĲĦƨƖƚŸƚШċĬŔĦŔŸŰċũĲƚШƓċƖċШċůƓũŔċƖШŔŰŉŸƖůċĦŔŹŰа 

   

?ŔƖĲĦƣƖŔĦĲƚШĤČƚŔĦċƚШƓċƖċШũċШ
ĲƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШũċĤŸƖċũĲƚШ
ыf ÉÉÑь 

~ċŰƨċũШƓċƖċШũċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШ
Ñ~EШĲŰШĲǂƣƖĲůŔĬċĬĲƚШƚƨƓĲƖŔŸƖĲƚЮШ
Â[ШǃШ~ÅЮШ[ƨĲŰƣĲаШ[ƖĲůċƓ 

]ƨŖċШĬĲШĤƨĲŰċƚШƓƖČĦƣŔĦċƚШƓċƖċШũċШ
ƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШÑ~EЮШ[ƨĲŰƣĲаШ
[ƖċƣĲƖŰŔĬċĬр~ƨƓƖĲƚċ 

https://www.insst.es/documents/94886/2927460/Directrices+evaluaci%C3%B3n+de+riesgos.pdf/61c4ce0a-f418-669c-48e0-2e26ae360d9e?t=1644834107954
https://www.insst.es/documents/94886/2927460/Directrices+evaluaci%C3%B3n+de+riesgos.pdf/61c4ce0a-f418-669c-48e0-2e26ae360d9e?t=1644834107954
https://www.insst.es/documents/94886/2927460/Directrices+evaluaci%C3%B3n+de+riesgos.pdf/61c4ce0a-f418-669c-48e0-2e26ae360d9e?t=1644834107954
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/MAN.071%20-%20Prevenci%C3%B3n%20TME%20origen%20laboral%20en%20extremidades%20superiores.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/MAN.071%20-%20Prevenci%C3%B3n%20TME%20origen%20laboral%20en%20extremidades%20superiores.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/MAN.071%20-%20Prevenci%C3%B3n%20TME%20origen%20laboral%20en%20extremidades%20superiores.pdf
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/guia-buenas-practicas-preventivas-tme
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/guia-buenas-practicas-preventivas-tme
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/guia-buenas-practicas-preventivas-tme
https://www.insst.es/documents/94886/2927460/Directrices+evaluaci%C3%B3n+de+riesgos.pdf/61c4ce0a-f418-669c-48e0-2e26ae360d9e?t=1644834107954
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/MAN.071%20-%20Prevenci%C3%B3n%20TME%20origen%20laboral%20en%20extremidades%20superiores.pdf
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/guia-buenas-practicas-preventivas-tme


 

ΡΡ 

 

ΟЮΝЮΟШÂŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚ 

ÂċƖċШċǃƨĬċƖШċШƓƖĲƻĲŰŔƖШŸШůŔƣŔŊċƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĬĲƖŔƻċĬŸƚШĬĲШůċŰƣĲŰĲƖШƓŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚШĬƨƖċŰƣĲШ
ũċШŢŸƖŰċĬċШĬĲШƣƖċĤċŢŸШƚĲШĬĲƣċũũċŰШċШĦŸŰƣŔŰƨċĦŔŹŰШůĲĬŔĬċƚШƣĳĦŰŔĦċƚШǃШŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻċƚЮШEƚƣċƚШ
ċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШ ĤƨƚĦċŰШ ƖĲĬƨĦŔƖШ ũċШ ĬĲůċŰĬċШ ĤŔŸůĲĦČŰŔĦċШ ĬĲШ ũċƚШ ƣċƖĲċƚЯШ ċŢƨƚƣċƖũċƚШ ċШ ũċƚШ
ĦċƓċĦŔĬċĬĲƚШ ĬĲũШ ƓĲƖƚŸŰċũШ ǃШ ĲƻŔƣċƖШ ƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШ ƕƨĲШ ŔůƓũŔƕƨĲŰШ ƓŸƚŔĦŔŸŰĲƚШ ĦŸƖƓŸƖċũĲƚШ
ůċŰƣĲŰŔĬċƚШ ŸШ ĲǂƣƖĲůċƚЯШ ƕƨĲШ ƓƨĲĬċŰШ ŉċƻŸƖĲĦĲƖШ ũċШ ċƓċƖŔĦŔŹŰШ ĬĲШ ŉċƣŔŊċШ ŸШ ũĲƚŔŸŰĲƚШ
ůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦċƚЮ 

xċШċƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШĲƚƣċƚШůĲĬŔĬċƚШĬĲĤĲШŔŰƣĲŊƖċƖƚĲШĲŰШƨŰċШĲƚƣƖċƣĲŊŔċШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШŊũŸĤċũЯШĤċƚċĬċШ
ĲŰШƨŰċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШƓƖĲƻŔċШƖŔŊƨƖŸƚċШǃШĲŰШũċШůĲŢŸƖċШĦŸŰƣŔŰƨċШĬĲũШĲŰƣŸƖŰŸШũċĤŸƖċũЮ 

¶ ŢƨƚƣċƖШũċШċũƣƨƖċШĬĲШůĲƚċƚЯШĤċŰĦŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШŸШĦŔŰƣċƚШƣƖċŰƚƓŸƖƣċĬŸƖċƚШƓċƖċШůċŰƣĲŰĲƖШ
ƨŰċШƓŸƚƣƨƖċШŰċƣƨƖċũШĬĲũШĦƨĲƖƓŸШĲШŔŰĦŸƖƓŸƖċƖШĲũĲůĲŰƣŸƚШƖĲŊƨũċĤũĲƚШыƚŔũũċƚЯШƚƨƓĲƖǯĦŔĲƚШ
ĬĲШƣƖċĤċŢŸьШċĬċƓƣċĬŸƚШċШũċƚШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШĬĲШũċШƓĲƖƚŸŰċЮ 

¶ ũƣĲƖŰċƖШƣċƖĲċƚШƕƨĲШŔůƓũŔƕƨĲŰШĬŔŉĲƖĲŰƣĲƚШŊƖƨƓŸƚШůƨƚĦƨũċƖĲƚШǃШƓũċŰŔǯĦċƖШƓċƨƚċƚШ
ƓĲƖŔŹĬŔĦċƚШƓċƖċШĲƻŔƣċƖШũċШŉċƣŔŊċШůƨƚĦƨũċƖЮ 

¶ ÅĲĬƨĦŔƖШũŸƚШƣŔĲůƓŸƚШĬĲШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċШƓŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚЯШƖŸƣċŰĬŸШċШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШĲŰƣƖĲШĬŔƚƣŔŰƣŸƚШƓƨĲƚƣŸƚЮ 

¶ fŰƚƣƖƨŔƖШƚŸĤƖĲШũċƚШƓŸƚƣƨƖċƚШċĬĲĦƨċĬċƚШĬƨƖċŰƣĲШũċШĲŢĲĦƨĦŔŹŰШĬĲШƣċƖĲċƚЯШŔŰŉŸƖůċƖШƚŸĤƖĲШ
ũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲƚƓĲĦŖǯĦŸƚШǃШĦŹůŸШůŔŰŔůŔǍċƖũŸƚЮ 

¶ fůƓũĲůĲŰƣċƖШőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШŸШĬŔƚƓŸƚŔƣŔƻŸƚШƕƨĲШƖĲĬƨǍĦċŰШũċШŰĲĦĲƚŔĬċĬШĬĲШůċŰƣĲŰĲƖШ
ƓŸƚƣƨƖċƚШŔŰĦŹůŸĬċƚЯШĦŸůŸШƚŸƓŸƖƣĲƚЯШĲũĲƻċĬŸƖĲƚШŸШůĲĦċŰŔƚůŸƚШċƨƣŸůČƣŔĦŸƚЮ 

¶ ƚĲŊƨƖċƖШƕƨĲШĲũШĲŰƣŸƖŰŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸШƓĲƖůŔƣċШũŔĤĲƖƣċĬШĬĲШůŸƻŔůŔĲŰƣŸШǃШċĦĦĲƚŸШċШ
őĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШƚŔŰШŰĲĦĲƚŔĬċĬШĬĲШċĬŸƓƣċƖШƓŸƚƣƨƖċƚШŔŰĦŹůŸĬċƚЮ 

   

жÄƨĳШƚŸŰШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚеШ]ƨŖċШ
ĬĲǯŰŔƣŔƻċШ[ƨĲŰƣĲаШ9E E 

ÂƖŸƣŸĦŸũŸШĬĲШƻŔŊŔũċŰĦŔċШƚċŰŔƣċƖŔċШ
ĲƚƓĲĦŖǯĦċШĬĲШƓŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚШ[ƨĲŰƣĲаШ
~ŔŰŔƚƣĲƖŔŸШĬĲШƚċŰŔĬċĬШǃШĦŸŰƚƨůŸ 

ўÑƖċĤċŢċĬŸƖĲƚШƚċŰŸƚЯШĲůƓƖĲƚċƚШƓƖŹƚƓĲƖċƚШрШ
]ƨŖċШƓƖČĦƣŔĦċШƓċƖċШĲũШĤŔĲŰĲƚƣċƖШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸџШ
[ƨĲŰƣĲаШ ŊĲŰĦŔċШEƨƖŸƓĲċШƓċƖċШũċШÉĲŊƨƖŔĬċĬШǃШ
ũċШÉċũƨĬШĲŰШĲũШÑƖċĤċŢŸЮ 
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ΡΣ 

ШΟЮΝЮΠШƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШŉƨĲƖǍċƚ 

ШĦŸŰƣŔŰƨċĦŔŹŰЯШƚĲШƓƖĲƚĲŰƣċŰШƨŰċШƚĲƖŔĲШĬĲШůĲĬŔĬċƚШƣĳĦŰŔĦċƚШǃШŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻċƚШŸƖŔĲŰƣċĬċƚШċШ
ƓƖĲƻĲŰŔƖШŸШůŔŰŔůŔǍċƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĬĲƖŔƻċĬŸƚШĬĲШũċШċƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШŉƨĲƖǍċƚШĲŰШĲũШĲŰƣŸƖŰŸШũċĤŸƖċũЮШ
EƚƣċƚШůĲĬŔĬċƚШƣŔĲŰĲŰШĦŸůŸШŸĤŢĲƣŔƻŸШƖĲĬƨĦŔƖШũċШĲǂŔŊĲŰĦŔċШŉŖƚŔĦċШĬĲШũċƚШƣċƖĲċƚЯШċĬċƓƣċƖũċƚШċШũċƚШ
ĦċƓċĦŔĬċĬĲƚШĬĲũШƓĲƖƚŸŰċũШƣƖċĤċŢċĬŸƖШǃШĲƻŔƣċƖШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШƕƨĲШƓƨĲĬċŰШĬĲƚĲŰĦċĬĲŰċƖШŉċƣŔŊċШ
ůƨƚĦƨũċƖШŸШũĲƚŔŸŰĲƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦċƚЮШÉƨШŔůƓũĲůĲŰƣċĦŔŹŰШĬĲĤĲШŉŸƖůċƖШƓċƖƣĲШĬĲШƨŰċШ
ĲƚƣƖċƣĲŊŔċШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШŔŰƣĲŊƖċũЯШĤċƚċĬċШĲŰШũċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШƓƖĲƻŔċШĬĲũШƖŔĲƚŊŸШǃШĲŰШũċШůĲŢŸƖċШĦŸŰƣŔŰƨċШ
ĬĲШũċƚШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸЮ 

¶ ?ŔƚĲŶŸШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸШĬĲШőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШǃШƩƣŔũĲƚЯШƕƨĲШƖĲĬƨǍĦċŰШĲũШĲƚŉƨĲƖǍŸШŰĲĦĲƚċƖŔŸШƓċƖċШ
ƚƨШůċŰĲŢŸЯШůĲŢŸƖĲŰШĲũШċŊċƖƖĲШǃШůŔŰŔůŔĦĲŰШũċШŰĲĦĲƚŔĬċĬШĬĲШċƓũŔĦċƖШŉƨĲƖǍċШĦŸŰШƓŸƚƣƨƖċƚШ
ŉŸƖǍċĬċƚШŸШƓŸĦŸШĲƚƣċĤũĲƚЮ 

¶ ÖƣŔũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШċǃƨĬċƚШůĲĦČŰŔĦċƚШŸШĬŔƚƓŸƚŔƣŔƻŸƚШċƨǂŔũŔċƖĲƚШыƓċũċŰĦċƚЯШŊċƣŸƚЯШĦċƖƖŸƚЯШ
ƚŔƚƣĲůċƚШĬĲШƣƖċĦĦŔŹŰЯШĲƣĦЮьШƕƨĲШƓĲƖůŔƣċŰШƖĲĬƨĦŔƖШĲũШĲƚŉƨĲƖǍŸШŉŖƚŔĦŸШƖĲƕƨĲƖŔĬŸШƓŸƖШũċШ
ƓĲƖƚŸŰċШƣƖċĤċŢċĬŸƖċШĲŰШƣċƖĲċƚШĬĲШĲůƓƨŢĲЯШƣƖċĦĦŔŹŰШŸШƚƨŢĲĦŔŹŰЮ 

¶ §ƓƣŔůŔǍċĦŔŹŰШĬĲũШĲŰƣŸƖŰŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШŊċƖċŰƣŔǍċŰĬŸШƚƨƓĲƖǯĦŔĲƚШĬĲШċƓŸǃŸШĲƚƣċĤũĲƚЯШ
ƚƨĲũŸƚШċŰƣŔĬĲƚũŔǍċŰƣĲƚШǃШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШċůĤŔĲŰƣċũĲƚШƕƨĲШŰŸШŔŰĦƖĲůĲŰƣĲŰШĲũШĲƚŉƨĲƖǍŸШ
ƖĲƕƨĲƖŔĬŸШыƓŸƖШĲŢĲůƓũŸЯШĲƻŔƣċŰĬŸШƣĲůƓĲƖċƣƨƖċƚШĲǂƣƖĲůċƚШƕƨĲШċŉĲĦƣĲŰШċũШƖĲŰĬŔůŔĲŰƣŸШ
ŉŖƚŔĦŸьЮ 

¶ ÂũċŰŔǯĦċĦŔŹŰШĬĲШƣċƖĲċƚШƕƨĲШƖĲƕƨŔĲƖĲŰШĲƚŉƨĲƖǍŸЯШĲƻċũƨċŰĬŸШũċШŰĲĦĲƚŔĬċĬШĬĲШĬŔƻŔĬŔƖũċƚЯШ
ŸƖŊċŰŔǍċƖũċƚШĲŰШŉċƚĲƚШŸШƖĲċũŔǍċƖũċƚШĦŸŰШċƓŸǃŸШĬĲШŸƣƖŸƚШŸƓĲƖċƖŔŸƚШƓċƖċШƖĲĬƨĦŔƖШũċШĦċƖŊċШ
ŉŖƚŔĦċШŔŰĬŔƻŔĬƨċũЮ 

¶ [ŸƖůċĦŔŹŰШƓƖČĦƣŔĦċЯШĦĲŰƣƖċĬċШĲŰШĲũШƨƚŸШċĬĲĦƨċĬŸШĬĲШũċШŉƨĲƖǍċЯШċƓũŔĦċĦŔŹŰШƚĲŊƨƖċШĬĲШ
ĲƚŉƨĲƖǍŸƚШǃШƣĳĦŰŔĦċƚШĦŸƖƓŸƖċũĲƚШĲǯĦŔĲŰƣĲƚШƓċƖċШƖĲĬƨĦŔƖШũċШĦċƖŊċШĤŔŸůĲĦČŰŔĦċЮ 

?ŸĦƨůĲŰƣŸƚШĬĲШċƓŸǃŸШƓċƖċШċůƓũŔċƖШŔŰŉŸƖůċĦŔŹŰа 

   

]ƨŖċШƓċƖċШĲũШĦƨŔĬċĬŸШĬĲШũċШ
ĲƚƓċũĬċЮШ[ƨĲŰƣĲаШ[ƖĲůċƓ 

~ċŰƨċũШƓŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚЮШ
[ƨĲŰƣĲаШ~ƨƣƨċũŔċ 

fŰŉŸŊƖċŉŖċШÑ~EЮШ
ÅĲĦŸůĲŰĬċĦŔŸŰĲƚШƓċƖċШ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖĲƚЮШ[ƨĲŰƣĲаШfĤĲƖůƨƣƨċ 
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ΡΤ 

 

ΟЮΝЮΡШÂċŰƣċũũċƚШĬĲШéŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШ?ċƣŸƚ 

ƨŰƕƨĲШĲũШƣƖċĤċŢŸШĦŸŰШÂé?ШŰŸШĲƚШĲũШƓƖĲĬŸůŔŰċŰƣĲШĲŰШĲŰƣŸƖŰŸƚШƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸƚЯШƚŖШĲƚƣČШƓƖĲƚĲŰƣĲШ
ĲŰШƣċƖĲċƚШĬĲШƚƨƓĲƖƻŔƚŔŹŰЯШĦŸŰƣƖŸũШĬĲШĦċũŔĬċĬЯШƣƖċǍċĤŔũŔĬċĬШǃШŊĲƚƣŔŹŰШĬĲШƓƖŸĦĲƚŸƚЮШ 

EũШƨƚŸШƓƖŸũŸŰŊċĬŸШĬĲШƓċŰƣċũũċƚШĬĲШƻŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШĬċƣŸƚШыÂé?ьШƓƨĲĬĲШĬċƖШũƨŊċƖШċШĬŔƻĲƖƚŸƚШ
ƖŔĲƚŊŸƚШƓċƖċШũċШƚċũƨĬЯШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĬĲШƣŔƓŸШƻŔƚƨċũЯШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦŸШǃШůĲŰƣċũЮШEŰƣƖĲШũŸƚШ
ƓƖŸĤũĲůċƚШůČƚШŉƖĲĦƨĲŰƣĲƚШƚĲШĲŰĦƨĲŰƣƖċŰШũċШŉċƣŔŊċШƻŔƚƨċũЯШůŸũĲƚƣŔċƚШĦĲƖƻŔĦċũĲƚШǃШĬŸƖƚċũĲƚЯШ
ƚŸĤƖĲĦċƖŊċШƓŸƚƣƨƖċũШǃШĲƚƣƖĳƚШƻŔŰĦƨũċĬŸШċШũċШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШĬĲũШƣƖċĤċŢŸЮ 

EŰШĲƚƣĲШċƓċƖƣċĬŸШƚĲШƓƖŸƓŸŰĲŰШƨŰċШƚĲƖŔĲШĬĲШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШĬĲШĦŸŰƣƖŸũШĬĲƚƣŔŰċĬċƚШċШƖĲĬƨĦŔƖШĬŔĦőŸƚШ
ƖŔĲƚŊŸƚЯШůĲĬŔċŰƣĲШŔŰƣĲƖƻĲŰĦŔŸŰĲƚШƚŸĤƖĲШĲũШĬŔƚĲŶŸШĬĲũШƓƨĲƚƣŸЯШũċШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШĬĲШũċШƣċƖĲċШǃШũċШ
ƓƖŸůŸĦŔŹŰШĬĲШőČĤŔƣŸƚШƚċũƨĬċĤũĲƚЮШEƚƣċƚШůĲĬŔĬċƚШĬĲĤĲŰШŔŰƣĲŊƖċƖƚĲШĬĲŰƣƖŸШĬĲШƨŰċШŊĲƚƣŔŹŰШ
ƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШĦŸŰƣŔŰƨċШƕƨĲШŊċƖċŰƣŔĦĲШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦċƚШċĬĲĦƨċĬċƚШǃШƨŰШĲŰƣŸƖŰŸШũċĤŸƖċũШ
ƚĲŊƨƖŸШǃШĦŸŰŉŸƖƣċĤũĲЮ 

¶ ?ŔƚĲŶŸШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШĦŸŰШÂé?ЯШċƚĲŊƨƖċŰĬŸШƕƨĲШũċШċũƣƨƖċШǃШĬŔƚƣċŰĦŔċШĬĲũШ
ůŸŰŔƣŸƖЯШũċШƓŸƚŔĦŔŹŰШĬĲũШƣĲĦũċĬŸЯШƖċƣŹŰШǃШƚŔũũċШƓĲƖůŔƣċŰШƨŰċШƓŸƚƣƨƖċШŰĲƨƣƖċШĬĲũШĦƨĲũũŸШǃШ
ĲǂƣƖĲůŔĬċĬĲƚШƚƨƓĲƖŔŸƖĲƚЮ 

¶ fũƨůŔŰċĦŔŹŰШċĬĲĦƨċĬċЯШĲƻŔƣċŰĬŸШĬĲƚũƨůĤƖċůŔĲŰƣŸƚШǃШƖĲǰĲŢŸƚШƚŸĤƖĲШũċШƓċŰƣċũũċЯШǃШ
ċƚĲŊƨƖċŰĬŸШƨŰШĦŸŰƣƖċƚƣĲШƻŔƚƨċũШĦŸŰŉŸƖƣċĤũĲШƕƨĲШŉċƻŸƖĲǍĦċШũċШũĲĦƣƨƖċШƚŔŰШŉċƣŔŊċШŸĦƨũċƖЮ 

¶ §ƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШ ĬĲũШ ƣŔĲůƓŸШ ĬĲШ ĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰЯШ ŔŰĦŸƖƓŸƖċŰĬŸШ ƓċƨƚċƚШ ƻŔƚƨċũĲƚШ ǃШůŔĦƖŸШ
ĬĲƚĦċŰƚŸƚШƓċƖċШƖĲĬƨĦŔƖШũċШŉċƣŔŊċШŸĦƨũċƖШǃШũċШƚŸĤƖĲĦċƖŊċШůƨƚĦƨũċƖШċƚŸĦŔċĬċШċШũċШƓŸƚƣƨƖċШ
ůċŰƣĲŰŔĬċЮ 

¶ ÂċŰƣċũũċƚШǃШƚŸŉƣƽċƖĲШċĬĲĦƨċĬŸƚЯШƨƣŔũŔǍċŰĬŸШůŸŰŔƣŸƖĲƚШĬĲШĤƨĲŰШƣċůċŶŸШǃШƖĲƚŸũƨĦŔŹŰЯШ
ĦŸŰШŔŰƣĲƖŉċĦĲƚШĦũċƖċƚШǃШĦŸŰǯŊƨƖċĦŔŸŰĲƚШƻŔƚƨċũĲƚШċĬċƓƣċĬċƚШċũШĲŰƣŸƖŰŸЮ 

¶ [ŸƖůċĦŔŹŰШĲƚƓĲĦŖǯĦċЯШĲŰŉŸĦċĬċШĲŰШőŔŊŔĲŰĲШƻŔƚƨċũЯШċŢƨƚƣĲƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШǃШ
ƓƖČĦƣŔĦċƚШĬĲШċƨƣŸĦƨŔĬċĬŸШĬƨƖċŰƣĲШĲũШƣƖċĤċŢŸШŉƖĲŰƣĲШċШƓċŰƣċũũċƚЮ 

ÅĲĦƨƖƚŸƚШċĬŔĦŔŸŰċũĲƚШƓċƖċШċůƓũŔċƖШŔŰŉŸƖůċĦŔŹŰа 

   

fŰŉŸŊƖċŉŖċЮШEƖŊŸŰŸůŖċШÂé?֥ƚЮШ
[ƨĲŰƣĲаШfĤĲƖůƨƣƨċ 

~ċŰƨċũШÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰШÅŔĲƚŊŸƚШ
ċƚŸĦŔċĬŸƚШċШũċШƨƣŔũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШ
Âé?֥ƚЮШ[ƨĲŰƣĲаШ~ƨƣƨċũŔċ 

ΡΝШƚŸũƨĦŔŸŰĲƚШƓċƖċШũċШĲƖŊŸŰŸůŖċШ
ĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸЮШ[ƨĲŰƣĲаШ ƚĲƓĲǃŸ 

https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2023/09/Aspectos-preventivos-a-contemplar-en-puestos-de-trabajo-con-PVD.pdf
https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2023/09/Aspectos-preventivos-a-contemplar-en-puestos-de-trabajo-con-PVD.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/2.Manual_pantalla_visualizacion_datos.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/2.Manual_pantalla_visualizacion_datos.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/2.Manual_pantalla_visualizacion_datos.pdf
https://prevencion.asepeyo.es/documento/51-soluciones-para-la-ergonomia-en-el-trabajo/
https://prevencion.asepeyo.es/documento/51-soluciones-para-la-ergonomia-en-el-trabajo/
https://www.ibermutua.es/wp-content/uploads/2023/09/Aspectos-preventivos-a-contemplar-en-puestos-de-trabajo-con-PVD.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/2.Manual_pantalla_visualizacion_datos.pdf
https://prevencion.asepeyo.es/documento/51-soluciones-para-la-ergonomia-en-el-trabajo/


 

ΡΥ 

ΟЮΝЮΣШÑĲůƓĲƖċƣƨƖċ 

ÑĲŰŔĲŰĬŸШĲŰШĦƨĲŰƣċШũċƚШĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШĬĲũШƓƖŸƓŔŸШƓƖŸĦĲƚŸШƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸШǃШũŸƚШŉŸĦŸƚШƕƨĲШŊĲŰĲƖċŰШ
ũċШĲũĲƻċĦŔŹŰШĬĲШũċШƣĲůƓĲƖċƣƨƖċЯШċШĦŸŰƣŔŰƨċĦŔŹŰЯШƚĲШƓƖŸƓŸŰĲŰШũċƚШƚŔŊƨŔĲŰƣĲƚШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШ
ƣĳĦŰŔĦċƚа 

¶ 9ŸŰƚƨůŸШĬĲШũŖƕƨŔĬŸƚаШĲƚШŔůƓŸƖƣċŰƣĲШĲũШĦŸŰƚƨůŸШĬĲШũŖƕƨŔĬŸƚШċŰƣĲƚЯШĬƨƖċŰƣĲШǃШĬĲƚƓƨĳƚШ
ĬĲШũċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċШċũƣċƚШƣĲůƓĲƖċƣƨƖċƚЯШĬĲĤŔĲŰĬŸШŔŰĦƖĲůĲŰƣċƖƚĲШũċШŔŰŊĲƚƣŔŹŰШĬĲШċŊƨċШŸШ
ĤĲĤŔĬċƚШŔƚŸƣŹŰŔĦċƚЯШƕƨĲШĬĲĤĲƖČŰШƚĲƖШĦŸŰƚƨůŔĬċƚШĬĲШŉŸƖůċШŉƖĲĦƨĲŰƣĲШыƚŔŰШĲƚƓĲƖċƖШċШ
ƣĲŰĲƖШƚĲĬьШƓċƖċШĦŸůƓĲŰƚċƖШũċШƓĳƖĬŔĬċШĬĲШċŊƨċШċШƣƖċƻĳƚШĬĲШũŸƚШƓƨũůŸŰĲƚШǃШũċШƓŔĲũЯШǃШ
ƓƖĲƻĲŰŔƖШĬĲШĲƚĲШůŸĬŸШƨŰċШƓŸƚŔĤũĲШĬĲƚőŔĬƖċƣċĦŔŹŰШĦƨċŰĬŸШũċƚШƣĲůƓĲƖċƣƨƖċƚШƚĲċŰШ
ĲũĲƻċĬċƚЮ 

¶ EƻŔƣċƖШĲũШĦŸŰƚƨůŸШĬĲШĤĲĤŔĬċƚШĲƚƣŔůƨũċŰƣĲƚЯШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШċƕƨĲũũċƚШƕƨĲШĦŸŰШƣĲŰŊċŰШ
ĦċŉĲŖŰċЯШůŔŰŔůŔǍċŰĬŸШƚŸĤƖĲШƣŸĬŸШĲũШĦŸŰƚƨůŸШĬĲШĦċŉĳШĦŸůŸШĬŔƨƖĳƣŔĦŸШƓċƖċШĬŔƚůŔŰƨŔƖШũċШ
ƓĳƖĬŔĬċШĬĲШċŊƨċШǃШĲƻŔƣċƖШũċШƻċƚŸĬŔũċƣċĦŔŹŰЮ 

¶ ÉĲШ ƖĲĦŸůŔĲŰĬċШ ĲƚƣċĤũĲĦĲƖШ ƓċƨƣċƚШ ĬĲШ ĬĲƚĦċŰƚŸШ ĲŰШ ċůĤŔĲŰƣĲƚШ ĦũŔůċƣŔǍċĬŸƚЯШ ŰŸШ
ŊĲŰĲƖČŰĬŸƚĲШыƓŸƖШŸƣƖŸШũċĬŸьШƨŰШŊŸũƓĲШĬĲШƣĲůƓĲƖċƣƨƖċШыĦċůĤŔŸШĤƖƨƚĦŸШĬĲШƣĲůƓĲƖċƣƨƖċьЮ 
 

 
fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΥάдЮcŸƖŰŸƚдЮ[ƨĲŰƣĲжЮ9Ñ~ 

ÅĲĦƨƖƚŸƚШċĬŔĦŔŸŰċũĲƚШƓċƖċШċůƓũŔċƖШŔŰŉŸƖůċĦŔŹŰа 

   

fŰŉŸŊƖċŉŖċШÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲũШŊŸũƓĲШĬĲШ
ĦċũŸƖШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸЮШ[ƨĲŰƣĲаШ
[ƖċƣĲƖŰŔĬċĬр~ƨƓƖĲƚċ 

]ƨŖċШƚŸĤƖĲШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШĬĲШĲƚƣƖĳƚШ
ƣĳƖůŔĦŸЮШ[ƨĲŰƣĲаШ~ƨƣƨċũŔċ 

ÅĲĦŸůĲŰĬċĦŔŸŰĲƚШŉƖĲŰƣĲШċũШĦċũŸƖШ
ĲŰШĲƚƓċĦŔŸƚШŔŰƣĲƖŔŸƖĲƚЮШ[ƨĲŰƣĲаШ
[ƖĲůċƓ 

https://www.fraternidad.com/es-ES/download/prevencion-del-golpe-de-calor-en-el-trabajo
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/prevencion-del-golpe-de-calor-en-el-trabajo
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/prevencion-del-golpe-de-calor-en-el-trabajo
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/Estres-Termico.pdf
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/Estres-Termico.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/ME.CAR.743.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/ME.CAR.743.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/ME.CAR.743.pdf
https://www.fraternidad.com/es-ES/download/prevencion-del-golpe-de-calor-en-el-trabajo
https://www.mutualia.eus/wp-content/uploads/2020/09/Estres-Termico.pdf
https://prevencion.fremap.es/Buenas%20prcticas/ME.CAR.743.pdf


 

ΡΦ 

 

ΟЮΞШ ĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШ~ĳĬŔĦċƚ 

EŰШĲŰƣŸƖŰŸƚШŔŰĬƨƚƣƖŔċũĲƚШĬĲШċũƣċШĲǂŔŊĲŰĦŔċШŉŖƚŔĦċЯШĦŸůŸШĲũШƚĲĦƣŸƖШĦĲƖċůŔƚƣċШǃШĬĲШŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰШĬĲШ
ƣĲŢċƚШǃШũċĬƖŔũũŸƚЯШũċШƻŔŊŔũċŰĦŔċШĬĲШũċШƚċũƨĬШĬĲƚĲůƓĲŶċШƨŰШƓċƓĲũШĦƖƨĦŔċũЮШÉƨШŸĤŢĲƣŔƻŸШƓƖŔŰĦŔƓċũШĲƚШ
ĬĲƣĲĦƣċƖШĬĲШŉŸƖůċШƓƖĲĦŸǍШċũƣĲƖċĦŔŸŰĲƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦċƚШǃШŸƣƖċƚШƓċƣŸũŸŊŖċƚШĬĲƖŔƻċĬċƚШĬĲШ
ũċƚШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲũШƣƖċĤċŢŸЯШƓĲƖůŔƣŔĲŰĬŸШċƚŖШċĬċƓƣċƖШĲũШƓƨĲƚƣŸШċШũċƚШĦċƓċĦŔĬċĬĲƚШŔŰĬŔƻŔĬƨċũĲƚШ
ĬĲШĦċĬċШƓĲƖƚŸŰċШƣƖċĤċŢċĬŸƖċЮ 

ÂċƖċШŸƖŔĲŰƣċƖШũċƚШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШůĳĬŔĦċƚЯШƚĲШőċŰШƨƣŔũŔǍċĬŸШĦŸůŸШƖĲŉĲƖĲŰĦŔċШũŸƚШƓƖŸƣŸĦŸũŸƚШ
ĲƚƓĲĦŖǯĦŸƚШƚċŰŔƣċƖŔŸƚШĲƚƣċĤũĲĦŔĬŸƚШƓċƖċШũċШƻŔŊŔũċŰĦŔċШĬĲШũċШƚċũƨĬШĬĲШũŸƚШƚŔŊƨŔĲŰƣĲƚШƖŔĲƚŊŸƚШ
ũċĤŸƖċũĲƚа 

¶ ~ċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШůċŰƨċũШĬĲШĦċƖŊċƚ 

¶ ~ŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚШǃШƓŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚ 

¶ ÂċŰƣċũũċƚШĬĲШƻŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШĬċƣŸƚШыÂé?ьШ 

¶ ÅƨŔĬŸ 

EƚƣċƚШĲƻċũƨċĦŔŸŰĲƚШůĳĬŔĦċƚЯШĤċƚċĬċƚШĲŰШũŸƚШƓƖŸƣŸĦŸũŸƚШŸǯĦŔċũĲƚЯШƓĲƖůŔƣĲŰШƨŰċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШ
ĲŉĲĦƣŔƻċШĬĲШũŸƚШĲŉĲĦƣŸƚШċĬƻĲƖƚŸƚШċƚŸĦŔċĬŸƚШċШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШċŰċũŔǍċĬŸƚЮ 

xċƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШůĳĬŔĦċƚШŊĲŰĲƖċũĲƚШŔŰĦũƨǃĲŰа 

¶ ÅĲĦŸŰŸĦŔůŔĲŰƣŸƚШ ůĳĬŔĦŸƚШ ĲƚƓĲĦŖǯĦŸƚЯШ ĦĲŰƣƖċĬŸƚШ ĲŰШ ũċШ ŔĬĲŰƣŔǯĦċĦŔŹŰШĬĲШ ŉċĦƣŸƖĲƚШ
ƓĲƖƚŸŰċũĲƚШĬĲШƖŔĲƚŊŸЯШĦŸůŸШċŰƣĲĦĲĬĲŰƣĲƚШĬĲШũĲƚŔŸŰĲƚШŸƚƣĲŸůƨƚĦƨũċƖĲƚЯШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШ
ċƖƣŔĦƨũċƖĲƚШŸШũŔůŔƣċĦŔŸŰĲƚШŉƨŰĦŔŸŰċũĲƚШƕƨĲШƓƨĲĬċŰШċŊƖċƻċƖƚĲШĦŸŰШũċƚШƣċƖĲċƚШƓƖŸƓŔċƚШĬĲũШ
ƓƨĲƚƣŸЮ 

¶ EƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШũċШċƓƣŔƣƨĬШŉŖƚŔĦċЯШĦŸŰƚŔĬĲƖċŰĬŸШũċƚШĬĲůċŰĬċƚШƖĲċũĲƚШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШыĦċƖŊċƚШ
ƓĲƚċĬċƚЯШůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔĬŸƚЯШƣƖċĤċŢŸШĬĲШƓŔĲШƓƖŸũŸŰŊċĬŸЯШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШƣĳƖůŔĦċƚШ
ƻċƖŔċĤũĲƚьЮШ 

¶ ÂƖŸƣŸĦŸũŸƚШĬĲШƚĲŊƨŔůŔĲŰƣŸШŔŰĬŔƻŔĬƨċũŔǍċĬŸЯШĦŸŰШĲƚƓĲĦŔċũШċƣĲŰĦŔŹŰШċШƓĲƖƚŸŰċƚШĲŰШƣċƖĲċƚШ
ĬĲШċũƣċШĦċƖŊċШŉŖƚŔĦċШŸШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŔĬċĬЯШċƚŖШĦŸůŸШĦŸũĲĦƣŔƻŸƚШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШƚĲŰƚŔĤũĲƚЮ 

¶ ÂũċŰĲƚШ ĬĲШ ŔŰƣĲƖƻĲŰĦŔŹŰШ ƓĲƖƚŸŰċũŔǍċĬŸƚЯШƕƨĲШ ŔŰƣĲŊƖĲŰШ ƖĲĦŸůĲŰĬċĦŔŸŰĲƚШ ĦũŖŰŔĦċƚЯШ
ůŸĬŔǯĦċĦŔŸŰĲƚШ ĲƖŊŸŰŹůŔĦċƚЯШ ƖŸƣċĦŔŹŰШ ĬĲШ ƣċƖĲċƚШ ŸШ ũŔůŔƣċĦŔŸŰĲƚШ ƣĲůƓŸƖċũĲƚШ ĬĲШ
ċĦƣŔƻŔĬċĬĲƚЮ 

¶ ÅĲŊŔƚƣƖŸШǃШċŰČũŔƚŔƚШƚŔƚƣĲůČƣŔĦŸШĬĲШĦċƚŸƚШĦũŖŰŔĦŸƚШĬĲƣĲĦƣċĬŸƚЯШƓċƖċШŔĬĲŰƣŔǯĦċƖШƓċƣƖŸŰĲƚШ
ĬĲШƖŔĲƚŊŸЯШƓƨĲƚƣŸƚШĦƖŖƣŔĦŸƚШŸШƣċƖĲċƚШĦŸŰШůċǃŸƖШŔŰĦŔĬĲŰĦŔċШĬĲШũĲƚŔŸŰĲƚЮ 

¶ ÂƖŸůŸĦŔŹŰШĬĲШũċШƚċũƨĬШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦċЯШůĲĬŔċŰƣĲШƓƖŸŊƖċůċƚШĬĲШŉŸƖƣċũĲĦŔůŔĲŰƣŸШ
ŉŖƚŔĦŸЯШőŔŊŔĲŰĲШƓŸƚƣƨƖċũЯШůŸƻŔũŔĬċĬШċƖƣŔĦƨũċƖШǃШċƨƣŸĦƨŔĬċĬŸШċĬċƓƣċĬŸШċШũċШƖĲċũŔĬċĬШ
ƓƖŸĬƨĦƣŔƻċЮ 

ÑŸĬċƚШũċƚШůĲĬŔĬċƚШċƕƨŖШĲǂƓƨĲƚƣċƚШĬĲĤĲŰШċĬċƓƣċƖƚĲШċШĦċĬċШĦċƚŸШĦŸŰĦƖĲƣŸШĲШŔŰƣĲŊƖċƖƚĲШĲŰШũċШ
ƓũċŰŔǯĦċĦŔŹŰШ ƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШ ŊũŸĤċũШ ĬĲШ ũċШ ĲůƓƖĲƚċЯШ ŊċƖċŰƣŔǍċŰĬŸШ ƨŰċШ ƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШ ĲǯĦċǍШ ǃШ
ƚŸƚƣĲŰŔĤũĲЮ 

xċШŔůƓũĲůĲŰƣċĦŔŹŰШĬĲШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШĲƚƓĲĦŖǯĦċƚШƚĲШĬĲƣĲƖůŔŰċƖČШċШƓċƖƣŔƖШĬĲШũŸƚШƖĲƚƨũƣċĬŸƚШĬĲШũċШ
ƻŔŊŔũċŰĦŔċШĬĲШũċШƚċũƨĬШƓċƖƣŔĦƨũċƖШĬĲШĦċĬċШƣƖċĤċŢċĬŸƖЯШũċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШĬĲШ
ƣƖċĤċŢŸШĦŸŰĦƖĲƣŸШǃШũċШũĲŊŔƚũċĦŔŹŰШċƓũŔĦċĤũĲШĲŰШĦċĬċШůŸůĲŰƣŸЮ 

https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/cargas.pdf
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/movimientos.pdf
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/datos.pdf
https://www.sanidad.gob.es/areas/saludLaboral/guiasVigiTrabajadores/protocolosVigilancia/docs/ruidoProtocolo.pdf


 

ΣΜ 

ΟЮΞЮΝШ~ċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШ~ċŰƨċũШĬĲШ9ċƖŊċƚ 

xċШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШůċŰƨċũШĬĲШĦċƖŊċƚШƖĲƓƖĲƚĲŰƣċШƨŰŸШĬĲШũŸƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲŰШĲũШƚĲĦƣŸƖШ
ĦĲƖċůŔƚƣċЯШĬĲĤŔĬŸШċũШƣƖċƚũċĬŸШǃШċƓŔũċĬŸШĬĲШƓŔĲǍċƚШĬĲШŊƖċŰШƓĲƚŸШǃШƻŸũƨůĲŰЮШxċШƻŔŊŔũċŰĦŔċШůĳĬŔĦċШ
ƚĲШŸƖŔĲŰƣċШċШƓƖĲƻĲŰŔƖШũĲƚŔŸŰĲƚШĬĲШĲƚƓċũĬċШǃШŸƣƖċƚШċũƣĲƖċĦŔŸŰĲƚШŸƚƣĲŸůƨƚĦƨũċƖĲƚЮ 

ĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШůĳĬŔĦċƚШƖĲĦŸůĲŰĬċĬċƚа 

¶ EǂƓũŸƖċĦŔŹŰШĦũŖŰŔĦċШŔŰŔĦŔċũШǃШƓĲƖŔŹĬŔĦċШĬĲũШċƓċƖċƣŸШũŸĦŸůŸƣŸƖЯШĦŸŰШĲƚƓĲĦŔċũШċƣĲŰĦŔŹŰШċШ
ũċШĦŸũƨůŰċШƻĲƖƣĲĤƖċũШǃШċƖƣŔĦƨũċĦŔŸŰĲƚШĬĲШĦċƖŊċЮ 

¶ cŔƚƣŸƖŔċШĦũŖŰŔĦċШũċĤŸƖċũШĲƚƓĲĦŖǯĦċЯШƖĲĦŸŊŔĲŰĬŸШċŰƣĲĦĲĬĲŰƣĲƚШĬĲШũƨůĤċũŊŔċƚЯШőĲƖŰŔċƚШ
ĬŔƚĦċũĲƚШŸШĦŔċƣċũŊŔċƚЮ 

¶ ÂƖƨĲĤċƚШĦŸůƓũĲůĲŰƣċƖŔċƚШƚĲŊƩŰШőċũũċǍŊŸƚШыƖċĬŔŸũŸŊŖċЯШƖĲƚŸŰċŰĦŔċЯШĲũĲĦƣƖŸůŔŸŊƖċŉŖċьЮ 
¶ EƻċũƨċĦŔŹŰШŉƨŰĦŔŸŰċũШĬĲШũċШůŸƻŔũŔĬċĬШċƖƣŔĦƨũċƖШǃШĦċƓċĦŔĬċĬШŉŖƚŔĦċЮ 
¶ ?ĲƖŔƻċĦŔŹŰШƣĲůƓƖċŰċШċШƖĲőċĤŔũŔƣċĦŔŹŰШŸШǯƚŔŸƣĲƖċƓŔċШĲŰШĦċƚŸШĬĲШƚŖŰƣŸůċƚЮ 
¶ ÅĲŊŔƚƣƖŸШĲƓŔĬĲůŔŸũŹŊŔĦŸШĬĲШũċШŔŰĦŔĬĲŰĦŔċШĬĲШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШĬŸƖƚŸũƨůĤċƖĲƚЮ 

ΟЮΞЮΞШ~ŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚШǃШƓŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚ 

EũШƣƖċĤċŢŸШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸШǃШũċƚШƓŸƚƣƨƖċƚШůċŰƣĲŰŔĬċƚШŉċƻŸƖĲĦĲŰШũċШċƓċƖŔĦŔŹŰШĬĲШƣĲŰĬŔŰŸƓċƣŖċƚШǃШ
ŰĲƨƖŸƓċƣŖċƚШ ƓĲƖŔŉĳƖŔĦċƚЮШ EŰШ ĲũШ ƚĲĦƣŸƖШ ĦĲƖċůŔƚƣċЯШ ĲƚƣŸƚШ ƖŔĲƚŊŸƚШ ƚĲШ ċƚŸĦŔċŰШ ċШ ƣċƖĲċƚШ ĬĲШ
ůŸũĬĲċĬŸЯШĦŸŰƣƖŸũШĬĲШƓƖŸĬƨĦĦŔŹŰШŸШĲůƓċƕƨĲƣċĬŸЮ 

ĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШůĳĬŔĦċƚШƖĲĦŸůĲŰĬċĬċƚа 

¶ EǂċůĲŰШůĳĬŔĦŸШĲƚƓĲĦŖǯĦŸШĬĲũШůŔĲůĤƖŸШƚƨƓĲƖŔŸƖШǃШĬĲũШċƓċƖċƣŸШũŸĦŸůŸƣŸƖЮ 
¶ cŔƚƣŸƖŔċШũċĤŸƖċũШĬĲƣċũũċĬċШƚŸĤƖĲШĬƨƖċĦŔŹŰЯШŉƖĲĦƨĲŰĦŔċШǃШƣŔƓŸШĬĲШůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚЮ 
¶ EǂƓũŸƖċĦŔŸŰĲƚШĬŔƖŔŊŔĬċƚШƓċƖċШũċШĬĲƣĲĦĦŔŹŰШƓƖĲĦŸǍШĬĲШƣĲŰĬŔŰŸƓċƣŖċƚЯШĲƓŔĦŸŰĬŔũŔƣŔƚШŸШ
ƚŖŰĬƖŸůĲШĬĲũШƣƩŰĲũШĦċƖƓŔċŰŸЮ 

¶ ÂƖƨĲĤċƚШ ĦŸůƓũĲůĲŰƣċƖŔċƚШ ыĲũĲĦƣƖŸůŔŸŊƖċŉŖċЯШ ĲĦŸŊƖċŉŖċЯШ ƖĲƚŸŰċŰĦŔċШ ĬĲШ ƓċƖƣĲƚШ
ĤũċŰĬċƚьЮ 

¶ 9ŸŰƣƖŸũĲƚШƓĲƖŔŹĬŔĦŸƚШĦŸŰШůċǃŸƖШŉƖĲĦƨĲŰĦŔċШĲŰШƓĲƖƚŸŰċƚШƚŔŰƣŸůČƣŔĦċƚШŸШĲŰШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШ
ƖŔĲƚŊŸЮ 

¶ fŰƣĲƖƻĲŰĦŔŹŰШƓƖĲĦŸǍШůĲĬŔċŰƣĲШǯƚŔŸƣĲƖċƓŔċЯШƖŸƣċĦŔŹŰШĬĲШƣċƖĲċƚШŸШċĬĲĦƨċĦŔŹŰШĬĲũШƓƨĲƚƣŸЮ 

ΟЮΞЮΟШÂċŰƣċũũċƚШĬĲШéŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШ?ċƣŸƚ 

EũШƨƚŸШĬĲШƓċŰƣċũũċƚЯШċƨŰƕƨĲШƚĲĦƨŰĬċƖŔŸШŉƖĲŰƣĲШċШũŸƚШĲƚŉƨĲƖǍŸƚШŉŖƚŔĦŸƚЯШƣċůĤŔĳŰШĲƚƣČШƓƖĲƚĲŰƣĲШ
ĲŰШĲũШƚĲĦƣŸƖШĦĲƖċůŔƚƣċШĲŰШũċĤŸƖĲƚШĬĲШĦŸŰƣƖŸũШĬĲШĦċũŔĬċĬЯШŊĲƚƣŔŹŰШǃШƚƨƓĲƖƻŔƚŔŹŰШĬĲШƓƖŸĦĲƚŸƚЮШxŸƚШ
ƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШƖŔĲƚŊŸƚШƚĲШƖĲũċĦŔŸŰċŰШĦŸŰШũċШŉċƣŔŊċШƻŔƚƨċũЯШůŸũĲƚƣŔċƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦċƚШǃШ
ĦĲŉċũĲċƚЮ 

ĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШůĳĬŔĦċƚШƖĲĦŸůĲŰĬċĬċƚа 

¶ EƻċũƨċĦŔŹŰШ ŸŉƣċũůŸũŹŊŔĦċШ ŔŰŔĦŔċũШ ǃШ ƓĲƖŔŹĬŔĦċШ ыċŊƨĬĲǍċШ ƻŔƚƨċũЯШ ƻŔƚŔŹŰШ ĤŔŰŸĦƨũċƖЯШ
ċĦŸůŸĬċĦŔŹŰьЮ 

¶ cŔƚƣŸƖŔċШĦũŖŰŔĦċШũċĤŸƖċũШĦŸŰШŔĬĲŰƣŔǯĦċĦŔŹŰШĬĲШƚŖŰƣŸůċƚШĬĲШŉċƣŔŊċШƻŔƚƨċũШŸШůŸũĲƚƣŔċƚШ
ŸĦƨũċƖĲƚЮ 

¶ EǂƓũŸƖċĦŔŹŰШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦċШĤČƚŔĦċШĬĲШĦƨĲũũŸШǃШĲǂƣƖĲůŔĬċĬĲƚШƚƨƓĲƖŔŸƖĲƚЮ 
¶ ÂƖƨĲĤċƚШĦŸůƓũĲůĲŰƣċƖŔċƚаШŸƓƣŸůĲƣƖŖċШċƻċŰǍċĬċШŸШĬĲƖŔƻċĦŔŹŰШċШŸŉƣċũůŸũŸŊŖċЮ 
¶ 9ŸŰƣƖŸũĲƚШƓĲƖŔŹĬŔĦŸƚШċĬċƓƣċĬŸƚШċШĲĬċĬЯШƨƚŸШĬĲШŊċŉċƚШǃШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċШÂé?Ю 
¶ EĬƨĦċĦŔŹŰШ ƚċŰŔƣċƖŔċШ ƚŸĤƖĲШ ƓċƨƚċƚШ ƻŔƚƨċũĲƚЯШ ĲƖŊŸŰŸůŖċШ ǃШ ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШ ũƨůŖŰŔĦċƚШ
ċĬĲĦƨċĬċƚЮ 



 

ΣΝ 

 

ΟЮΞЮΠШÅƨŔĬŸ 

EũШƖƨŔĬŸШĲƚШƨŰШƖŔĲƚŊŸШƖĲũĲƻċŰƣĲШĲŰШũċƚШŉċƚĲƚШĬĲШůŸũŔĲŰĬċЯШĦŸĦĦŔŹŰШǃШůĲĦċŰŔǍċĬŸШĬĲШƓŔĲǍċƚШ
ĦĲƖČůŔĦċƚЯШĦŸŰШƓŸƣĲŰĦŔċũШƓċƖċШƓƖŸĬƨĦŔƖШőŔƓŸċĦƨƚŔċШŰĲƨƖŸƚĲŰƚŸƖŔċũШǃШŸƣƖŸƚШĲŉĲĦƣŸƚШĲǂƣƖċр
ċƨĬŔƣŔƻŸƚШыĲƚƣƖĳƚЯШċũƣĲƖċĦŔŸŰĲƚШĦċƖĬŔŸƻċƚĦƨũċƖĲƚьЮ 

ĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШůĳĬŔĦċƚШƖĲĦŸůĲŰĬċĬċƚа 

¶ EǂƓũŸƖċĦŔŹŰШŸƣŸƖƖŔŰŸũċƖŔŰŊŸũŹŊŔĦċШŔŰŔĦŔċũШǃШƓĲƖŔŹĬŔĦċШĦŸŰШőŔƚƣŸƖŔċШĬĲШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċШƖƨŔĬŸЮ 
¶ ƨĬŔŸůĲƣƖŖċШƣŸŰċũШũŔůŔŰċƖШċŰƨċũШŸШĤŔĲŰċũШƚĲŊƩŰШŰŔƻĲũШĬĲШƖŔĲƚŊŸЮ 
¶ ÅĲŊŔƚƣƖŸШĲƻŸũƨƣŔƻŸШĬĲШũċШĦċƓċĦŔĬċĬШċƨĬŔƣŔƻċШĲŰШĲũШőŔƚƣŸƖŔċũШůĳĬŔĦŸШũċĤŸƖċũЮ 
¶ ?ŔċŊŰŹƚƣŔĦŸШĬŔŉĲƖĲŰĦŔċũШŉƖĲŰƣĲШċШŸƣƖċƚШĦċƨƚċƚШĬĲШőŔƓŸċĦƨƚŔċЮ 
¶ ÉĲŊƨŔůŔĲŰƣŸШŔŰĬŔƻŔĬƨċũŔǍċĬŸШĦŸŰШċĬċƓƣċĦŔŹŰШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШŸШũŔůŔƣċĦŔŹŰШĬĲШũċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШ
ĲŰШĦċƚŸƚШĦŸŰǯƖůċĬŸƚЮ 

¶ éŔŊŔũċŰĦŔċШĦŸũĲĦƣŔƻċШůĲĬŔċŰƣĲШĲƚƣƨĬŔŸƚШĲƓŔĬĲůŔŸũŹŊŔĦŸƚШŔŰƣĲƖŰŸƚЮ 

 

xċШŔŰƣĲŊƖċĦŔŹŰШĬĲШĲƚƣċƚШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШůĳĬŔĦċƚШĲƚƓĲĦŖǯĦċƚШĲŰШũċШƓũċŰŔǯĦċĦŔŹŰШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШĬĲũШ
ƚĲĦƣŸƖШĦĲƖċůŔƚƣċШƓĲƖůŔƣĲШĬĲƣĲĦƣċƖШƓƖĲĦŸǍůĲŰƣĲШũŸƚШĬċŶŸƚЯШċĬċƓƣċƖШũŸƚШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШǃШ
ƖĲĬƨĦŔƖШũċШŔŰĦŔĬĲŰĦŔċШĬĲШĲŰŉĲƖůĲĬċĬĲƚШƓƖŸŉĲƚŔŸŰċũĲƚЮШÖŰШĲŰŉŸƕƨĲШĦŸŸƖĬŔŰċĬŸШĲŰƣƖĲШƻŔŊŔũċŰĦŔċШ
ĬĲШũċШƚċũƨĬЯШĲƖŊŸŰŸůŖċШǃШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШĬĲũШƣƖċĤċŢŸШĲƚШĲƚĲŰĦŔċũШƓċƖċШŊċƖċŰƣŔǍċƖШĲŰƣŸƖŰŸƚШĬĲШ
ƣƖċĤċŢŸШƚĲŊƨƖŸƚЯШƚŸƚƣĲŰŔĤũĲƚШǃШƚċũƨĬċĤũĲƚЮ 
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ΝЮ ÂƖŔŰĦŔƓŔŸƚШ ĬĲШ ũċШ ċĦƣŔƻŔĬċĬШ ƓƖĲƻĲŰƣŔƻċШ ĲŰШ ƖĲũċĦŔŹŰШ ĦŸŰШ ũŸƚШ ÅŔĲƚŊŸƚШ
ÂƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚ 

Los riesgos psicosociales son aquellos que se originan en la organización del trabajo, las 
relaciones interpersonales y el entorno social del trabajo. Pueden afectar gravemente la salud 
mental, física y social de las personas trabajadoras. 

A continuación, desglosamos los principios de la actividad preventiva en lo que respecta a los 
riesgos psicosociales: 

ΝЮШEƻŔƣċƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚ 

Se trata nuevamente de eliminar o minimizar los factores de riesgo psicosocial desde el 
diseño de la organización del trabajo: 

Diseño de puestos de trabajo: Crear roles con suficiente autonomía, control sobre las tareas 
y variedad, evitando la monotonía y la rutina excesiva. 

Cargas de trabajo: Asegurar que las cargas de trabajo sean razonables y estén bien 
distribuidas, evitando tanto el exceso como la infrautilización. 

Roles y responsabilidades claros: Definir claramente los roles y responsabilidades de cada 
trabajador para evitar la ambigüedad y el conflicto de rol. 

Participación: Fomentar la participación de las personas trabajadoras en la toma de 
decisiones que les afectan directamente. 

Liderazgo y comunicación: Promover un liderazgo efectivo y una comunicación clara y 
bidireccional dentro de la empresa. 

Conciliación: Establecer horarios de trabajo previsibles y que faciliten la conciliación de la 
vida laboral y personal, incluyendo la promoción de la desconexión digital. 

Prevención de conflictos: Implementar políticas y medidas para prevenir y gestionar el acoso 
laboral, la violencia y la discriminación. 

ΞЮ EƻċũƨċƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШƕƨĲШŰŸШƚĲШƓƨĲĬċŰШĲƻŔƣċƖ 

Cuando no es posible eliminar completamente un riesgo psicosocial, es crucial realizar una 
evaluación exhaustiva. Dado su carácter complejo y subjetivo, esta evaluación requiere 
metodologías específicas como cuestionarios validados, grupos de discusión o entrevistas 
individuales. En el punto 10 de esta guía se ofrecen diferentes métodos y herramientas de 
evaluación específica para los diferentes riesgos psicosociales. 

ΟЮШ9ŸůĤċƣŔƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲŰШƚƨШŸƖŔŊĲŰ 

Una vez identificados, las medidas preventivas deben actuar sobre las causas 
organizacionales y de gestión que generan el riesgo. 

Medidas organizativas: 



 

ΣΠ 

¶ Redistribución de tareas y ajuste de las cargas de trabajo. 
¶ Mejora de la comunicación interna y los sistemas de retroalimentación (feedback). 
¶ Fomento del trabajo en equipo y el apoyo social entre compañeros y con los mandos. 
¶ Desarrollo de programas de formación para mandos intermedios en habilidades de 

liderazgo, gestión de equipos y resolución de conflictos. 
¶ Implementación de políticas de conciliación que favorezcan un equilibrio entre la vida 

personal y laboral. 
¶ Establecimiento de protocolos claros de prevención y actuación frente al acoso y la 

violencia en el trabajo. 

Medidas de diseño de tareas: Enriquecimiento de las tareas, aumentando la autonomía y la 
oportunidad de desarrollar nuevas habilidades. 

ΠЮШ ĬċƓƣċƖШĲũШƣƖċĤċŢŸШċШũċШƓĲƖƚŸŰċ 

En el ámbito psicosocial, esto significa ajustar las demandas del puesto a las capacidades y 
necesidades individuales del trabajador, fomentando su autonomía, el desarrollo de sus 
habilidades y su bienestar psicológico. 

ΡЮШÑĲŰĲƖШĲŰШĦƨĲŰƣċШũċШĲƻŸũƨĦŔŹŰШĬĲШũċШƣĳĦŰŔĦċ 

Es fundamental considerar cómo las nuevas tecnologías y las formas de trabajo emergentes 
(como el teletrabajo o el trabajo en plataformas digitales) pueden introducir nuevos riesgos 
psicosociales. La prevención debe ser proactiva en su gestión. La importancia de la 
desconexión digital y los riesgos en el trabajo en plataformas. 

ΣЮШÂũċŰŔǯĦċƖШũċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰ 

Se debe establecer un plan de acción claro y estructurado para abordar los riesgos 
psicosociales. Es vital que este plan sea participativo y se evalúe periódicamente para 
asegurar su efectividad. 

ΤЮШ ĬŸƓƣċƖШůĲĬŔĬċƚШƕƨĲШċŰƣĲƓŸŰŊċŰШũċШƓƖŸƣĲĦĦŔŹŰШĦŸũĲĦƣŔƻċШċШũċШŔŰĬŔƻŔĬƨċũ 

Siempre se debe priorizar las intervenciones a nivel de la organización y el diseño del trabajo 
que beneficien a todo el colectivo de trabajadores. Las medidas individuales, como 
programas de gestión del estrés, deben ser complementarias y nunca sustituir la intervención 
en el origen del problema. 

ΥЮШ?ċƖШũċƚШĬĲĤŔĬċƚШŔŰƚƣƖƨĦĦŔŸŰĲƚШċШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚ 

Informar y formar adecuadamente a las personas trabajadoras sobre los riesgos 
psicosociales, cómo identificarlos, sus posibles manifestaciones y los canales existentes 
para comunicar cualquier preocupación o situación de riesgo. Esto incluye promover una 
cultura de comunicación abierta y apoyo mutuo. 

La prevención de riesgos psicosociales es un proceso continuo que requiere el compromiso 
de la dirección, la participación de las personas trabajadoras y una evaluación y mejora 
constantes para asegurar un ambiente laboral saludable y seguro. 
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ΞЮ ÅŔĲƚŊŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚЮШfĬĲŰƣŔǯĦċĦŔŹŰШǃШůĳƣŸĬŸƚШĬĲШĲƻċũƨċĦŔŹŰ 

EǂŔƚƣĲŰШĬŔƻĲƖƚŸƚШƓƖŸĦĲĬŔůŔĲŰƣŸƚШĲШŔŰƚƣƖƨůĲŰƣŸƚШƓċƖċШŔĬĲŰƣŔǯĦċƖШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚЯШ
ċƓũŔĦċŰĬŸШ ůĲƣŸĬŸũŸŊŖċƚШ ƣċŰƣŸШ ĦƨċũŔƣċƣŔƻċƚШ ĦŸůŸШ ĦƨċŰƣŔƣċƣŔƻċƚЮШ EŰƣƖĲШ ũċƚШ ƖĲŉĲƖĲŰĦŔċƚШ
ŰŸƖůċƣŔƻċƚШĬĲƚƣċĦċШũċШÖ EрfÉ§ШΠΡΜΜΟаΞΜΞΝЯШĬĲШ]ĲƚƣŔŹŰШĬĲШũċШƚĲŊƨƖŔĬċĬШǃШƚċũƨĬШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸЮШ
ÉĲŊƨƖŔĬċĬШǃШƚċũƨĬШƓƚŔĦŸũŹŊŔĦċƚШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸЮШ?ŔƖĲĦƣƖŔĦĲƚШƓċƖċШũċШŊĲƚƣŔŹŰШĬĲШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШ
ƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚЯШƕƨĲШƚĲŶċũċШĦŸůŸШƓƖČĦƣŔĦċƚШƖĲĦŸůĲŰĬċĬċƚа 

¶ ÅĲƻŔƚŔŹŰШĬĲШĬċƣŸƚШƓƖĲĲǂŔƚƣĲŰƣĲƚЯШƣċũĲƚШĦŸůŸШŔŰŉŸƖůĲƚШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚЯШĲƚƣċĬŖƚƣŔĦċƚШĬĲШ
ƚċũƨĬЯШƖĲĦũċůċĦŔŸŰĲƚЯШċĤƚĲŰƣŔƚůŸЯШŔŰĦŔĬĲŰƣĲƚШǃШċĦĦŔĬĲŰƣĲƚЮ 

¶ ŰČũŔƚŔƚШĬĲШƣċƖĲċƚШǃШƚƨШĲŢĲĦƨĦŔŹŰЯШůĲĬŔċŰƣĲШŔŰƚƓĲĦĦŔŸŰĲƚШƨШŸĤƚĲƖƻċĦŔŸŰĲƚШĬŔƖĲĦƣċƚЮ 

¶ 9ŸŰƚƨũƣċƚШċũШƓĲƖƚŸŰċũШǃШċШŸƣƖċƚШƓċƖƣĲƚШŔŰƣĲƖĲƚċĬċƚЯШǃċШƚĲċШĬĲШŉŸƖůċШĬŸĦƨůĲŰƣċĬċШŸШ
ƻĲƖĤċũЮ 

¶ ƨĬŔƣŸƖŖċƚШƓĲƖŔŹĬŔĦċƚЯШƕƨĲШƓƨĲĬĲŰШŔŰĦũƨŔƖШĲŰƣƖĲƻŔƚƣċƚЯШĦƨĲƚƣŔŸŰċƖŔŸƚШĲƚƣċŰĬċƖŔǍċĬŸƚЯШ
ũŔƚƣċƚШĬĲШƻĲƖŔǯĦċĦŔŹŰШǃШŊƖƨƓŸƚШĬĲШĬŔƚĦƨƚŔŹŰЮ 

EũШŸĤŢĲƣŔƻŸШƩũƣŔůŸШĲƚШĲũŔůŔŰċƖШũŸƚШƓĲũŔŊƖŸƚШŸЯШĦƨċŰĬŸШĲƚƣŸШŰŸШƚĲċШƓŸƚŔĤũĲЯШůŔŰŔůŔǍċƖũŸƚШǃШ
ĦŸŰƣƖŸũċƖũŸƚЯШŉċƻŸƖĲĦŔĲŰĬŸШƚŔĲůƓƖĲШƨŰШĲŰŉŸƕƨĲШĬĲШůĲŢŸƖċШĦŸŰƣŔŰƨċЮ 

ÖŰċШƻĲǍШŔĬĲŰƣŔǯĦċĬŸƚШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚЯШĲƚШŰĲĦĲƚċƖŔŸШƻċũŸƖċƖũŸƚШǃШĲƻċũƨċƖũŸƚЮШÂċƖċШĲũũŸШƚĲШĬŔƚƓŸŰĲШĬĲШ
ůĳƣŸĬŸƚШĬĲШĲƻċũƨċĦŔŹŰШƻċũŔĬċĬŸƚШǃШċůƓũŔċůĲŰƣĲШċĦĲƓƣċĬŸƚЯШĦƨǃċШƚĲũĲĦĦŔŹŰШĬĲƓĲŰĬĲƖČШĬĲũШ
ƣċůċŶŸШĬĲШũċШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰЯШĲũШŰŔƻĲũШĬĲШƓƖŸŉƨŰĬŔĬċĬШƖĲƕƨĲƖŔĬŸШǃШũŸƚШŸĤŢĲƣŔƻŸƚШĬĲШũċШĲƻċũƨċĦŔŹŰЮ 

ƨŰƕƨĲШũċШǯŰċũŔĬċĬШĬĲШũċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũШĲƚШũċШůŔƚůċШƕƨĲШĲŰШŸƣƖċƚШČƖĲċƚШĬĲШũċШ
ƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШũċĤŸƖċũĲƚЯШƚƨШƓƖŸĦĲƚŸШƖĲƚƨũƣċШůČƚШĦŸůƓũĲŢŸШĬĲĤŔĬŸШċШũċШĬŔǯĦƨũƣċĬШĬĲШ
ĲƚƣċĤũĲĦĲƖШƨŰċШƖĲũċĦŔŹŰШĦċƨƚċũШĬŔƖĲĦƣċШĲŰƣƖĲШƨŰШŉċĦƣŸƖШĬĲШƖŔĲƚŊŸШǃШƨŰШĬċŶŸШĦŸŰĦƖĲƣŸЯШĲƚƣċŰĬŸШ
ƚŔĲůƓƖĲШƓƖĲƚĲŰƣĲШũċШůƨũƣŔĦċƨƚċũŔĬċĬЮ 

xċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲĤĲШƚĲƖШƖĲċũŔǍċĬċШƓŸƖШÑĳĦŰŔĦŸƚШÉƨƓĲƖŔŸƖĲƚШĬĲШÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШÅŔĲƚŊŸƚШxċĤŸƖċũĲƚЯШ
ůŔĲŰƣƖċƚШƕƨĲШũċƚШƻċũŸƖċĦŔŸŰĲƚШĬĲШƚċũƨĬШĦŸƖƖĲƚƓŸŰĬĲŰШċũШČƖĲċШĬĲШ~ĲĬŔĦŔŰċШǃШEŰŉĲƖůĲƖŖċШĬĲũШ
ÑƖċĤċŢŸЮ 

ÂċƖċШŊċƖċŰƣŔǍċƖШƚƨШĳǂŔƣŸЯШũċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲĤĲШĲƚƣċƖШƓũċŰŔǯĦċĬċЯШĦŸŰƣċƖШĦŸŰШĲũШĦŸůƓƖŸůŔƚŸШĬĲШũċШ
ĬŔƖĲĦĦŔŹŰШ ǃШ ċƚĲŊƨƖċƖШ ũċШƓċƖƣŔĦŔƓċĦŔŹŰШċĦƣŔƻċШĬĲШ ũċƚШ ƓĲƖƚŸŰċƚШ ƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШ ǃоŸШ ĬĲШ ƚƨƚШ
ƖĲƓƖĲƚĲŰƣċŰƣĲƚШĲŰШůċƣĲƖŔċШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċЮ 

ШĦŸŰƣŔŰƨċĦŔŹŰЯШƚĲШƓƖĲƚĲŰƣċШƨŰċШƣċĤũċШĦŸŰШũŸƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШůĳƣŸĬŸƚШǃШőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚШ
ƓċƖċШũċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШĬĲШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸЮ 
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ÑċĤũċЮΤΨд~ĳƣŸĬŸƚЮĬĲЮĲƻċũƨċĦŔŹŰЮĬĲЮũŸƚЮƖŔĲƚŊŸƚЮƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚЮǃЮőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚЮĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚ 

M®todo de Evaluaci·n Descripci·n 
Ejemplos de puestos de 

trabajo 

Herramientas/ 

Documentaci·n 

Método ISTAS21 

Para evaluar 21 
dimensiones psicosociales 
(exigencias psicológicas, 

control, apoyo social, 
compensaciones, doble 

presencia). 
 

Aplicable a todos los 
puestos, ya que evalúa la 
organización del trabajo y 

el entorno psicosocial 
percibido por el trabajador 

Versión media: método 
CoPsoQ-istas21 (versión 
2) para la evaluación y la 
prevención de los riesgos 

psicosociales en 
empresas con 25 o más 
personas trabajadoras 

¶ PSICOSOCIAL 
[CoPsoQ-
Istas21] de 
Ergo/IBV 
¶ CoPsoQ-

istas21, 
versión 2, 
versión media 
25 o más 
personas 
trabajadoras 

 
Versión corta: método 

CoPsoQ-istas21 (versión 
2) para la evaluación y la 
prevención de los riesgos 

psicosociales en 
empresas con menos de 
25 personas trabajadoras 

CoPsoQ-
istas21,versión 
2, versión 
corta menos 
de 25 
personas 
trabajadoras 

Método FPSICO 

Evalúa siete factores 
psicosociales (carga 
mental, autonomía, 

contenido del trabajo, 
supervisión-participación, 
definición de rol, interés 

por el trabajador y 
relaciones personales) 

Aplicable a todos los 
puestos, busca detectar 

condiciones 
desfavorables y proponer 

mejoras organizativas. 

FPSICO. Factores 
psicosociales. 
Método de 
evaluación. 
Versión 4.1 del 
INSST 

Método INERMAP 
(PSICOMAP/OFIMAP) 

Evaluación sencilla y 
objetiva de riesgos 
psicosociales, con 

versiones específicas para 
Industria y Oficina 

 

PSICOMAP: Todos los 
puestos de producción y 

operativos. OFIMAP: 
Puestos de 

administración y 
laboratorio que operan en 

oficinas. 

¶ Manual de 
procedimiento 
de Evaluación 
INERMAP 

 
¶ Ficha 

divulgativa 
Métodos 
Evaluación 
Psicosocial 

Escala Subjetiva de 
Carga Mental de Trabajo 

(ESCAM) 

Herramienta desarrollada 
por la Universidad de La 

Laguna y propuesta por el 
INSST como método de 
análisis subjetivo para 

evaluar la percepción de 
las personas trabajadoras 
sobre la carga mental que 

experimentan en sus 
puestos de trabajo 

Aplicable a una gran 
variedad de puestos y 
cuenta con suficientes 

garantías psicométricas 

Aplicación en 
Excel ESCAM 
elaborada por 
MC MUTUAL 

ШĬŔŉĲƖĲŰĦŔċШĬĲШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚЯШĲŰШĲũШČůĤŔƣŸШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũШŰŸШƖĲƚƨũƣċШċĬĲĦƨċĬŸШ
ĲũċĤŸƖċƖШƨŰШċƓċƖƣċĬŸШĲƚƓĲĦŖǯĦŸШƓċƖċШĦċĬċШƖŔĲƚŊŸШĬĲШŉŸƖůċШċŔƚũċĬċЮШEƚƣŸШƚĲШĬĲĤĲШċШƕƨĲШƚƨƚШ
ĦċƖċĦƣĲƖŖƚƣŔĦċƚШŔŰƣƖŖŰƚĲĦċƚШũŸƚШĦŸŰƻŔĲƖƣĲŰШĲŰШŉĲŰŹůĲŰŸƚШůƨũƣŔŉċĦƣŸƖŔċũĲƚШĲШŔŰƣĲƖĬĲƓĲŰĬŔĲŰƣĲƚЯШ
ũŸШƕƨĲШŔůƓũŔĦċШƕƨĲШƚƨШŊĲƚƣŔŹŰШĬĲĤċШċĤŸƖĬċƖƚĲШĬĲƚĬĲШƨŰШĲŰŉŸƕƨĲШőŸũŖƚƣŔĦŸШĲШŔŰƣĲŊƖċũЮ 

EŰШĲƚƣĲШƚĲŰƣŔĬŸЯШũŸƚШůĳƣŸĬŸƚШĬĲШĲƻċũƨċĦŔŹŰШƓƖĲƚĲŰƣċĬŸƚШĲŰШũċШƣċĤũċШΝΡШƖĲƚƨũƣċŰШĬĲШŊƖċŰШ
ƨƣŔũŔĬċĬЯШǃċШƕƨĲШƓĲƖůŔƣĲŰШċŰċũŔǍċƖШũċШůċǃŸƖŖċШĬĲШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШĬĲШůċŰĲƖċШĦŸŰŢƨŰƣċЯШ
ŸŉƖĲĦŔĲŰĬŸШƨŰċШƻŔƚŔŹŰШŊũŸĤċũШƕƨĲШŉċĦŔũŔƣċШũċШŔĬĲŰƣŔǯĦċĦŔŹŰШĬĲШČƖĲċƚШĦƖŖƣŔĦċƚШǃШũċШƓũċŰŔǯĦċĦŔŹŰШĬĲШ
ůĲĬŔĬċƚШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċƚШĲǯĦċĦĲƚЮ 

https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__19__Modulo-PsicoCoPsoQ-istas21.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__19__Modulo-PsicoCoPsoQ-istas21.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__19__Modulo-PsicoCoPsoQ-istas21.pdf
https://www.ergoibv.com/wp-content/uploads/2022/03/E21__19__Modulo-PsicoCoPsoQ-istas21.pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://copsoq.istas21.net/ficheros/documentos/v2/manual%20Copsoq%202(24-07-2014).pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://treball.gencat.cat/web/.content/09_-_seguretat_i_salut_laboral/documents/04_-_riscos_i_condicions_de_treball/Eines_avaluacio_riscos/PSQCAT_2_0/Versio_curta/Castella_arxius/Manual_metodo_CoPsoQ_PSQCAT_v2_version_corta.pdf
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/aip/fpsico-factores-psicosociales-metodo-evaluacion-version-4-1-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/aip/fpsico-factores-psicosociales-metodo-evaluacion-version-4-1-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/aip/fpsico-factores-psicosociales-metodo-evaluacion-version-4-1-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/aip/fpsico-factores-psicosociales-metodo-evaluacion-version-4-1-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/aip/fpsico-factores-psicosociales-metodo-evaluacion-version-4-1-2022
https://www.insst.es/documentacion/herramientas-de-prl/aip/fpsico-factores-psicosociales-metodo-evaluacion-version-4-1-2022
https://www.navarra.es/NR/rdonlyres/54675C79-A455-4B62-B714-E9200642BF83/145962/ProcedEvalRiesgosPsico.pdf
https://www.navarra.es/NR/rdonlyres/54675C79-A455-4B62-B714-E9200642BF83/145962/ProcedEvalRiesgosPsico.pdf
https://www.navarra.es/NR/rdonlyres/54675C79-A455-4B62-B714-E9200642BF83/145962/ProcedEvalRiesgosPsico.pdf
https://www.navarra.es/NR/rdonlyres/54675C79-A455-4B62-B714-E9200642BF83/145962/ProcedEvalRiesgosPsico.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/fd-52.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/fd-52.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/fd-52.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/fd-52.pdf
https://issl.carm.es/wp-content/uploads/fd-52.pdf
https://prevencion.mc-mutual.com/documents/d/prevencion/mctool-mcmutual-informe-de-resultados-escam?download=true
https://prevencion.mc-mutual.com/documents/d/prevencion/mctool-mcmutual-informe-de-resultados-escam?download=true
https://prevencion.mc-mutual.com/documents/d/prevencion/mctool-mcmutual-informe-de-resultados-escam?download=true
https://prevencion.mc-mutual.com/documents/d/prevencion/mctool-mcmutual-informe-de-resultados-escam?download=true


 

ΣΤ 

 

ΟЮ ~ĲĬŔĬċƚШĬĲШĦŸŰƣƖŸũ 

xċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШĦŸŰƚƣŔƣƨǃĲШƨŰШĲŢĲШŉƨŰĬċůĲŰƣċũШĲŰШũċШŊĲƚƣŔŹŰШĬĲШũċШ
ƚĲŊƨƖŔĬċĬШǃШƚċũƨĬШũċĤŸƖċũЯШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШƚĲĦƣŸƖĲƚШĦŸůŸШũċШŔŰĬƨƚƣƖŔċШĦĲƖċůŔƚƣċЯШĬŸŰĬĲШũċƚШ
ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШĬĲШƣƖċĤċŢŸШƓƨĲĬĲŰШŉċƻŸƖĲĦĲƖШũċШċƓċƖŔĦŔŹŰШĬĲШĲƚƣƖĳƚШũċĤŸƖċũЯШŉċƣŔŊċШĦƖŹŰŔĦċЯШ
ĦŸŰǰŔĦƣŸƚШŔŰƣĲƖƓĲƖƚŸŰċũĲƚШŸШĬĲƚůŸƣŔƻċĦŔŹŰЮ 
 
ШШĬŔŉĲƖĲŰĦŔċШĬĲШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШŉŖƚŔĦŸƚШŸШƕƨŖůŔĦŸƚЯШũŸƚШŉċĦƣŸƖĲƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШƖĲƕƨŔĲƖĲŰШƨŰШĲŰŉŸƕƨĲШ
ƓƖĲƻĲŰƣŔƻŸШ ĤċƚċĬŸШ ĲŰШ ĦċůĤŔŸƚШ ŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻŸƚЯШũċШ ċƓũŔĦċĦŔŹŰШ ĬĲШĲƚƣƖċƣĲŊŔċƚШ ĬĲШ ũŔĬĲƖċǍŊŸШ
ƚċũƨĬċĤũĲЯШũċШůĲŢŸƖċШĬĲШũċШĦŸůƨŰŔĦċĦŔŹŰШŔŰƣĲƖŰċШǃШũċШċƣĲŰĦŔŹŰШƚŔƚƣĲůČƣŔĦċШċШũċШƚċũƨĬШůĲŰƣċũШ
ĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЮШÑŸĬŸШĲũũŸШĬĲĤĲШƚƨƚƣĲŰƣċƖƚĲШĲŰШƨŰШĦŸůƓƖŸůŔƚŸШƖĲċũШƕƨĲШƻċǃċШĲŰШ
ĦċƚĦċĬċШĬĲƚĬĲШũċШĬŔƖĲĦĦŔŹŰШőċƚƣċШĲũШƓĲƖƚŸŰċũШŸƓĲƖċƖŔŸЯШŊċƖċŰƣŔǍċŰĬŸШũċШĦŸőĲƖĲŰĦŔċШǃШĲǯĦċĦŔċШ
ĬĲШũċƚШůĲĬŔĬċƚШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċƚЮ 
 
ШĦŸŰƣŔŰƨċĦŔŹŰЯШƚĲШƓƖĲƚĲŰƣċŰЯШĬĲШŉŸƖůċШŰŸШĲǂőċƨƚƣŔƻċЯШƨŰċШƚĲƖŔĲШĬĲШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШƣĳĦŰŔĦċƚЯШ
ŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻċƚШǃШůĳĬŔĦċƚШƓċƖċШůĲŢŸƖċƖШĬĲШŉŸƖůċШŔŰƣĲŊƖċũШũŸƚШĬŔŉĲƖĲŰƣĲƚШċƚƓĲĦƣŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚЮ 
 

 
fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΦΣдЮ9ŸůƓċŶĲƖŸƚЮĬĲЮƣƖċĤċŢŸдЮ[ƨĲŰƣĲдЮ9Ñ~ 

ΟЮΝШ ĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШƣĳĦŰŔĦċƚШǃШŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻċƚ 

ÂċƖċШċĤŸƖĬċƖШĬĲШůċŰĲƖċШĲŉĲĦƣŔƻċШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚЯШĲƚШŉƨŰĬċůĲŰƣċũШċĬŸƓƣċƖШƨŰШ
ĲŰŉŸƕƨĲШŔŰƣĲŊƖċũЮШEƚƣŸШƚĲШĬĲĤĲШċШƕƨĲШĲƚƣŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШŰŸШƚŸũŸШĲƚƣČŰШŔŰƣĲƖƖĲũċĦŔŸŰċĬŸƚЯШƚŔŰŸШƕƨĲШ
ƣċůĤŔĳŰШŔŰƣĲƖċĦƣƩċŰШĦŸŰШŉċĦƣŸƖĲƚШĲǂƣĲƖŰŸƚЯШũŸШƕƨĲШƖĲƕƨŔĲƖĲШƨŰċШƻŔƚŔŹŰШůČƚШċůƓũŔċЮШШÂŸƖШĲƚƣċШ
ƖċǍŹŰШĲƚƣĲШĤũŸƕƨĲШĬĲШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШŰŸШĲƚƣČШĬŔƻŔĬŔĬŸШƓŸƖШƖŔĲƚŊŸƚШĦŸůŸШĲũШċŰƣĲƖŔŸƖЯШƚŔШŰŸШƓŸƖШ
ċĦĦŔŸŰĲƚШŔŰƣĲŊƖċũĲƚШƓċƖċШĲũŔůŔŰċƖЯШŸШƚŔШĲƚƣŸШŰŸШŉƨĲƚĲШƓŸƚŔĤũĲЯШĬŔƚůŔŰƨŔƖũŸƚШũŸШůČǂŔůŸШƓŸƚŔĤũĲШ
ŢƨŰƣŸШċШƚƨƚШĦŸŰƚĲĦƨĲŰĦŔċƚЮ 

xċƚШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШĬĲĤĲŰШĦĲŰƣƖċƖƚĲШĲŰШĦƨċƣƖŸШČƖĲċƚШĦũċƻĲа 

ΝЮ ?ŔƚĲŶŸШǃШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШĬĲũШƣƖċĤċŢŸ 



 

ΣΥ 

ΞЮ ÅĲũċĦŔŸŰĲƚШŔŰƣĲƖƓĲƖƚŸŰċũĲƚШǃШċƓŸǃŸШƚŸĦŔċũ 
ΟЮ ÅĲĦŸŰŸĦŔůŔĲŰƣŸШǃШĬĲƚċƖƖŸũũŸШƓƖŸŉĲƚŔŸŰċũ 
ΠЮ 9ŸŰĦŔũŔċĦŔŹŰШĬĲШũċШƻŔĬċШũċĤŸƖċũШǃШƓĲƖƚŸŰċũ 

ΟЮΝЮΝ ?ŔƚĲŶŸШǃШ§ƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШĬĲũШÑƖċĤċŢŸ 

ŢƨƚƣĲЮĬĲЮũċЮĦċƖŊċЮǃЮĲũЮƖŔƣůŸЮĬĲЮƣƖċĤċŢŸ 

¶ ÂũċŰŔǯĦċĦŔŹŰШƖĲċũŔƚƣċаШEƚƣċĤũĲĦĲƖШŸĤŢĲƣŔƻŸƚШǃШƓũċǍŸƚШċũĦċŰǍċĤũĲƚЯШċũŔŰĲċĬŸƚШĦŸŰШũŸƚШ
ƖĲĦƨƖƚŸƚШĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚШǃШĲƻŔƣċŰĬŸШũċШƚŸĤƖĲĦċƖŊċШƓƖŸũŸŰŊċĬċЮ 

¶ ?ŔƚƣƖŔĤƨĦŔŹŰШĲƕƨŔƣċƣŔƻċШĬĲШƣċƖĲċƚаШ]ċƖċŰƣŔǍċƖШƨŰċШċƚŔŊŰċĦŔŹŰШŢƨƚƣċШǃШƖċĦŔŸŰċũШĬĲШũċШ
ĦċƖŊċШĬĲШƣƖċĤċŢŸЯШĲƻŔƣċŰĬŸШĬĲƚĲƕƨŔũŔĤƖŔŸƚШƕƨĲШƓƨĲĬċŰШŊĲŰĲƖċƖШƣĲŰƚŔŹŰШŸШƖĲƚĲŰƣŔůŔĲŰƣŸЮ 

¶ ÂċƨƚċƚШǃШĬĲƚĦċŰƚŸƚШċĬĲĦƨċĬŸƚаШÂƖŸŊƖċůċƖШƓċƨƚċƚШƖĲŊƨũċƖĲƚЯШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШ
ƣċƖĲċƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻċƚШŸШŉŖƚŔĦċůĲŰƣĲШĲǂŔŊĲŰƣĲƚЯШƓċƖċШŉċƻŸƖĲĦĲƖШũċШƖĲĦƨƓĲƖċĦŔŹŰШŉŖƚŔĦċШǃШ
ůĲŰƣċũЮ 

9ũċƖŔĬċĬЮĬĲЮŉƨŰĦŔŸŰĲƚЮǃЮƖĲƚƓŸŰƚċĤŔũŔĬċĬĲƚ 

¶ ?ĲǯŰŔĦŔŹŰШƓƖĲĦŔƚċШĬĲШƖŸũĲƚаШ ƚĲŊƨƖċƖШƕƨĲШĦċĬċШƓĲƖƚŸŰċШƣƖċĤċŢċĬŸƖċШĦŸŰŸǍĦċШƚƨƚШ
ŉƨŰĦŔŸŰĲƚЯШƚƨШĦċĬĲŰċШĬĲШůċŰĬŸШǃШũŸƚШŸĤŢĲƣŔƻŸƚШĲƚƓĲƖċĬŸƚЮ 

¶ ÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲũШĦŸŰǰŔĦƣŸШĬĲШƖŸũаШEƻŔƣċƖШċƚŔŊŰċĦŔŸŰĲƚШċůĤŔŊƨċƚШŸШĦŸŰƣƖċĬŔĦƣŸƖŔċƚШƕƨĲШ
ƓƨĲĬċŰШƓƖŸƻŸĦċƖШċŰƚŔĲĬċĬШŸШŉƖƨƚƣƖċĦŔŹŰЮ 

Ю[ŸůĲŰƣŸЮĬĲЮũċЮċƨƣŸŰŸůŖċЮǃЮĲũЮĦŸŰƣƖŸũ 

¶ 9ċƓċĦŔĬċĬШĬĲШĬĲĦŔƚŔŹŰаШ§ƣŸƖŊċƖШċШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШƨŰШŊƖċĬŸШƖċǍŸŰċĤũĲШĬĲШ
ċƨƣŸŰŸůŖċШƚŸĤƖĲШĦŹůŸШŸƖŊċŰŔǍċƖШƚƨШċĦƣŔƻŔĬċĬЯШĬĲŰƣƖŸШĬĲШũŸƚШůČƖŊĲŰĲƚШĬĲШƚĲŊƨƖŔĬċĬШǃШ
ĲǯĦŔĲŰĦŔċЮ 

¶ ÂċƖƣŔĦŔƓċĦŔŹŰШĲŰШũċШƣŸůċШĬĲШĬĲĦŔƚŔŸŰĲƚаШfŰƻŸũƨĦƖċƖШċШũŸƚШĲůƓũĲċĬŸƚШĲŰШĦƨĲƚƣŔŸŰĲƚШ
ƕƨĲШċŉĲĦƣĲŰШċШƚƨШƓƨĲƚƣŸЯШĦŸůŸШũŸƚШƣƨƖŰŸƚЯШĦċůĤŔŸƚШĲŰШũŸƚШƓƖŸĦĲƚŸƚШŸШŔŰƣƖŸĬƨĦĦŔŹŰШĬĲШ
ŰƨĲƻċШůċƕƨŔŰċƖŔċЮ 

éċƖŔĲĬċĬЮĬĲЮƣċƖĲċƚЮǃЮƚŔŊŰŔǯĦċĬŸЮĬĲũЮƣƖċĤċŢŸ 

¶ ÅŸƣċĦŔŹŰШĬĲШƣċƖĲċƚаШ9ƨċŰĬŸШƚĲċШƻŔċĤũĲЯШŔůƓũĲůĲŰƣċƖШƖŸƣċĦŔŸŰĲƚШĲŰƣƖĲШƓƨĲƚƣŸƚШŸШ
ŉƨŰĦŔŸŰĲƚШƓċƖċШĲƻŔƣċƖШũċШůŸŰŸƣŸŰŖċШǃШƓƖĲƻĲŰŔƖШƚŸĤƖĲĦċƖŊċƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦċƚШ
ċƚŸĦŔċĬċƚШċШũċШƖĲƓĲƣŔĦŔŹŰЮ 

¶ EŰƖŔƕƨĲĦŔůŔĲŰƣŸШĬĲũШƓƨĲƚƣŸаШƚŔŊŰċƖШƣċƖĲċƚШĦŸŰШƻċũŸƖШċŶċĬŔĬŸШƕƨĲШŉŸůĲŰƣĲŰШĲũШƨƚŸШ
ĬĲШĬŔŉĲƖĲŰƣĲƚШĦċƓċĦŔĬċĬĲƚШǃШċƨůĲŰƣĲŰШũċШůŸƣŔƻċĦŔŹŰЮ 

ΟЮΝЮΞ ÅĲũċĦŔŸŰĲƚШfŰƣĲƖƓĲƖƚŸŰċũĲƚШǃШ ƓŸǃŸШÉŸĦŔċũ 

¶ [ŸůĲŰƣŸШĬĲũШċƓŸǃŸШƚŸĦŔċũаШ]ĲŰĲƖċƖШƨŰШĲŰƣŸƖŰŸШĲŰШĲũШƕƨĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШ
ƚĲШƚŔĲŰƣċŰШċĦŸůƓċŶċĬċƚЯШƻċũŸƖċĬċƚШǃШƖĲƚƓċũĬċĬċƚЮШfůƓũŔĦċШƓƖŸůŸƻĲƖШũċШĦŸŸƓĲƖċĦŔŹŰЯШ
ũċШĦŸŰǯċŰǍċШůƨƣƨċШǃШũċШĦŸůƨŰŔĦċĦŔŹŰШĲŉĲĦƣŔƻċЯШĬĲШůŸĬŸШƕƨĲШĲǂŔƚƣċШƨŰШĦũŔůċШĬĲШ
ĦŸũċĤŸƖċĦŔŹŰШƕƨĲШƖĲĬƨǍĦċШũċШƓĲƖĦĲƓĦŔŹŰШĬĲШċŔƚũċůŔĲŰƣŸШǃШĦŸŰƣƖŔĤƨǃċШċũШĤŔĲŰĲƚƣċƖШ
ĲůŸĦŔŸŰċũЮ 

¶ 9ƨũƣƨƖċШĬĲШĦŸũċĤŸƖċĦŔŹŰаШÂƖŸůŸƻĲƖШĲũШƣƖċĤċŢŸШĲŰШĲƕƨŔƓŸЯШĲũШĦŸůƓċŶĲƖŔƚůŸШǃШĲũШ
ƚŸƓŸƖƣĲШůƨƣƨŸШĦŸůŸШőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċƚШŉƖĲŰƣĲШċũШĲƚƣƖĳƚШũċĤŸƖċũЮ 

¶ ƓŸǃŸШĬĲШũċШũŖŰĲċШŢĲƖČƖƕƨŔĦċаШƚĲŊƨƖċƖШƕƨĲШũŸƚШůċŰĬŸƚШŔŰƣĲƖůĲĬŔŸƚШĲƚƣĳŰШŉŸƖůċĬŸƚШ
ƓċƖċШŸŉƖĲĦĲƖШƚŸƓŸƖƣĲШĲůŸĦŔŸŰċũЯШƖĲƚŸũƻĲƖШĦŸŰǰŔĦƣŸƚШǃШƖĲĦŸŰŸĦĲƖШĲũШƣƖċĤċŢŸШĤŔĲŰШőĲĦőŸЮ 



 

ΣΦ 

 

9ŸůƨŰŔĦċĦŔŹŰЮĲŉĲĦƣŔƻċ 

¶ ÑƖċŰƚƓċƖĲŰĦŔċШŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻċаШfŰŉŸƖůċƖШĦŸŰШĦũċƖŔĬċĬШƚŸĤƖĲШũŸƚШĦċůĤŔŸƚШĲƚƣƖƨĦƣƨƖċũĲƚЯШ
ĬĲĦŔƚŔŸŰĲƚШĲƚƣƖċƣĳŊŔĦċƚШŸШƖĲƚƨũƣċĬŸƚШŸƓĲƖċƣŔƻŸƚЮ 

¶ 9ċŰċũĲƚШĤŔĬŔƖĲĦĦŔŸŰċũĲƚаШEƚƣċĤũĲĦĲƖШůĲĦċŰŔƚůŸƚШƕƨĲШƓĲƖůŔƣċŰШċШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШĲǂƓƖĲƚċƖШŔŰƕƨŔĲƣƨĬĲƚЯШƓƖŸƓŸŰĲƖШůĲŢŸƖċƚШǃШƖĲĦŔĤŔƖШƖĲƚƓƨĲƚƣċШĲŉĲĦƣŔƻċЮ 

ÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰЮǃЮŊĲƚƣŔŹŰЮĬĲЮĦŸŰǰŔĦƣŸƚ 

¶ ÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰШǃШŊĲƚƣŔŹŰШĬĲШĦŸŰǰŔĦƣŸƚаШEƚƣċĤũĲĦĲƖШŰŸƖůċƚШĦũċƖċƚШĦŸŰƣƖċШĲũШċĦŸƚŸШǃШũċШ
ƻŔŸũĲŰĦŔċЯШƓƖŸůŸƻĲƖШũċШƣŸũĲƖċŰĦŔċШĦĲƖŸШċШĦƨċũƕƨŔĲƖШŉŸƖůċШĬĲШĬŔƚĦƖŔůŔŰċĦŔŹŰШǃШĬŔƚƓŸŰĲƖШ
ĬĲШĦċŰċũĲƚШĦŸŰǯĬĲŰĦŔċũĲƚШǃШċĦĦĲƚŔĤũĲƚШƓċƖċШĬĲŰƨŰĦŔċƖШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШƓƖŸĤũĲůČƣŔĦċƚЮШ 

¶ ÂŸũŖƣŔĦċƚШĦŸŰƣƖċШĲũШċĦŸƚŸШǃШũċШƻŔŸũĲŰĦŔċаШ?ŔŉƨŰĬŔƖШŰŸƖůċƚШĬĲШƣŸũĲƖċŰĦŔċШĦĲƖŸШŉƖĲŰƣĲШċũШ
ċĦŸƚŸШůŸƖċũЯШƚĲǂƨċũЯШĬŔƚĦƖŔůŔŰċĦŔŹŰШǃШĦƨċũƕƨŔĲƖШŉŸƖůċШĬĲШƻŔŸũĲŰĦŔċШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸЮ 

¶ ÂƖŸĦĲĬŔůŔĲŰƣŸƚШ ĬĲШ ĬĲŰƨŰĦŔċШ ĦŸŰǯĬĲŰĦŔċũĲƚаШEƚƣċĤũĲĦĲƖШ ĦċŰċũĲƚШ ċĦĦĲƚŔĤũĲƚШ ǃШ
ƚĲŊƨƖŸƚШƓċƖċШŔŰŉŸƖůċƖШĬĲШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШĦŸŰǰŔĦƣŔƻċƚЮ 

¶ [ŸƖůċĦŔŹŰШ ĲŰШ ƖĲƚŸũƨĦŔŹŰШ ĬĲШ ĦŸŰǰŔĦƣŸƚаШfŰĦũƨŔƖШ őċĤŔũŔĬċĬĲƚШ ĬĲШ ůĲĬŔċĦŔŹŰШ ǃШ
ĦŸůƨŰŔĦċĦŔŹŰШŰŸШƻŔŸũĲŰƣċШĲŰШũŸƚШƓũċŰĲƚШŉŸƖůċƣŔƻŸƚЯШƣċŰƣŸШƓċƖċШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШ
ĦŸůŸШƓċƖċШƖĲƚƓŸŰƚċĤũĲƚШĬĲШĲƕƨŔƓŸЮ 

 

fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΦΤдЮ?ŔƚĲŶŸЮǃЮŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰЮĬĲЮƣċƖĲċƚ 

ΟЮΝЮΟ ÅĲĦŸŰŸĦŔůŔĲŰƣŸШǃШ?ĲƚċƖƖŸũũŸШÂƖŸŉĲƚŔŸŰċũ 

ÅĲĦŸŰŸĦŔůŔĲŰƣŸ 
¶ Valoración del esfuerzo:  Implementar sistemas (formales e informales) para 

reconocer el esfuerzo, la dedicación y los logros de las personas trabajadoras. 
¶ Feedback constructivo:  Proporcionar retroalimentación regular y útil sobre el 

desempeño. 



 

ΤΜ 

 

§ƓŸƖƣƨŰŔĬċĬĲƚЮĬĲЮĬĲƚċƖƖŸũũŸ 
¶ Formación continua:  Ofrecer programas de capacitación que permitan a los 

empleados adquirir nuevas habilidades y adaptarse a los cambios tecnológicos. 
¶ Promoción interna:  Proporcionar oportunidades claras para el desarrollo de carrera 

y la progresión dentro de la empresa. 

ΟЮΝЮΠ 9ŸŰĦŔũŔċĦŔŹŰШĬĲШũċШéŔĬċШxċĤŸƖċũШǃШÂĲƖƚŸŰċũ 

ÂŸũŖƣŔĦċƚЮĬĲЮĦŸŰĦŔũŔċĦŔŹŰ 
¶ Flexibilidad horaria:  En la medida de lo posible, ofrecer opciones de horarios flexibles 

o turnos adaptados. 
¶ Permisos y excedencias:  Facilitar el acceso a los permisos y excedencias para el 

cuidado familiar, según lo establecido por la legislación. 
¶ Desconexión digital:  Fomentar el respeto al tiempo de descanso y la desconexión del 

trabajo fuera del horario laboral. 

ΟЮΞ ĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШůĳĬŔĦċƚ 

xċƚШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШůĳĬŔĦċƚШĲŰШůċƣĲƖŔċШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШƣŔĲŰĲŰШĦŸůŸШǯŰċũŔĬċĬШƓƖŸƣĲŊĲƖШ
ǃШƓƖŸůŸƻĲƖШũċШƚċũƨĬШůĲŰƣċũШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЯШŊċƖċŰƣŔǍċŰĬŸШũċШĬĲƣĲĦĦŔŹŰШƣĲůƓƖċŰċШ
ĬĲШƓŸƚŔĤũĲƚШċũƣĲƖċĦŔŸŰĲƚШǃШŸŉƖĲĦŔĲŰĬŸШƨŰċШċƣĲŰĦŔŹŰШċĬĲĦƨċĬċШǃШĦŸŰǯĬĲŰĦŔċũЮШEƚƣċƚШůĲĬŔĬċƚШ
ĦŸůƓũĲůĲŰƣċŰШũċƚШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШƣĳĦŰŔĦċƚШǃШŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻċƚЯШċƚĲŊƨƖċŰĬŸШƨŰШĲŰŉŸƕƨĲШŔŰƣĲŊƖċũШĬĲШ
ũċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰЮ 

EŰШĲƚƣĲШċƓċƖƣċĬŸШƚĲШċĤŸƖĬċŰШũċƚШƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШũŖŰĲċƚШĬĲШŔŰƣĲƖƻĲŰĦŔŹŰШůĳĬŔĦċЯШƕƨĲШŔŰĦũƨǃĲŰа 

ΝЮ EƻċũƨċĦŔŹŰШ ůĳĬŔĦċШ ƓĲƖŔŹĬŔĦċаШ ƖĲĦŸŰŸĦŔůŔĲŰƣŸƚШ ċĬċƓƣċĬŸƚШ ċШ ũŸƚШ ƖŔĲƚŊŸƚШ
ƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШĬĲƣĲĦƣċĬŸƚЮ 

ΞЮ fŰƣĲƖƻĲŰĦŔŹŰШůĳĬŔĦċШƣĲůƓƖċŰċаШůĲĦċŰŔƚůŸƚШĬĲШĬĲƖŔƻċĦŔŹŰШǃШĦŸŸƖĬŔŰċĦŔŹŰШƓċƖċШ
ċƣĲŰĦŔŹŰШƓƚŔĦŸũŹŊŔĦċШŸШƓƚŔƕƨŔČƣƖŔĦċЮ 

ΟЮ 9ŸŰǯĬĲŰĦŔċũŔĬċĬШǃШƖĲƚƓĲƣŸаШŊċƖċŰƣŖċƚШĲŰШĲũШƣƖċƣċůŔĲŰƣŸШĬĲШũċШŔŰŉŸƖůċĦŔŹŰШƚċŰŔƣċƖŔċЮ 

ΠЮ ĬċƓƣċĦŔŹŰШĬĲШƓƨĲƚƣŸƚШƓŸƖШĦċƨƚċƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚаШůĲĬŔĬċƚШŔŰĬŔƻŔĬƨċũŔǍċĬċƚШƓċƖċШ
ƓĲƖƚŸŰċƚШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШƚĲŰƚŔĤũĲƚШŸШċŉĲĦƣċĬċƚЮ 

ΟЮΞЮΝ EƻċũƨċĦŔŹŰШůĳĬŔĦċШƓĲƖŔŹĬŔĦċ 

¶ ÅĲĦŸŰŸĦŔůŔĲŰƣŸƚШċĬċƓƣċĬŸƚаШÅĲċũŔǍċƖШƖĲĦŸŰŸĦŔůŔĲŰƣŸƚШůĳĬŔĦŸƚШċĬċƓƣċĬŸƚШċШũŸƚШ
ƖŔĲƚŊŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШĬĲƣĲĦƣċĬŸƚШĲŰШũċШĲƻċũƨċĦŔŹŰШŔŰŔĦŔċũШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚЯШŔŰĦũƨǃĲŰĬŸШ
ŔŰĬŔĦċĬŸƖĲƚШĬĲШŉċƣŔŊċЯШĲƚƣƖĳƚШĦƖŹŰŔĦŸШŸШċũƣĲƖċĦŔŸŰĲƚШĬĲũШƚƨĲŶŸЮ 

¶ ÂƖŸƣŸĦŸũŸƚШĬĲШƻŔŊŔũċŰĦŔċШĬĲШũċШƚċũƨĬаШƓũŔĦċƖШƓƖŸƣŸĦŸũŸƚШĦŸůŸШĲũШÂƖŸƣŸĦŸũŸШĬĲШ
éŔŊŔũċŰĦŔċШ ĬĲШ ũċШ ÉċũƨĬШ ĲŰШ ÅŔĲƚŊŸƚШ ÂƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШ ĬĲũШ f ÉÉÑЯШ ƕƨĲШ ĦŸŰƣĲůƓũċШ ũċШ
ŔĬĲŰƣŔǯĦċĦŔŹŰШƓƖĲĦŸǍШĬĲШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШƻŔŰĦƨũċĬŸƚШċũШĲŰƣŸƖŰŸШũċĤŸƖċũЯШŸШĲũШÂƖŸƣŸĦŸũŸШ
ÂÉf9§éÉΞΜΞΟШƓċƖċШũċШƻŔŊŔũċŰĦŔċШĲƚƓĲĦŖǯĦċШĬĲШũċШƚċũƨĬШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШ
ĲǂƓƨĲƚƣŸƚШċШƖŔĲƚŊŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚЮ 

¶ cĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШƻċũŔĬċĬċƚаШfŰĦŸƖƓŸƖċƖШőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШƻċũŔĬċĬċƚШыĦƨĲƚƣŔŸŰċƖŔŸƚШĦŸůŸШĲũШ
[ÂÉf9§ШŸШ9ŸÂƚŸÄьШĲŰШũŸƚШƓƖŸĦĲĬŔůŔĲŰƣŸƚШĬĲШƻŔŊŔũċŰĦŔċШĦŸũĲĦƣŔƻċЮ 



 

ΤΝ 

 

ΟЮΞЮΞ fŰƣĲƖƻĲŰĦŔŹŰШůĳĬŔĦċШƣĲůƓƖċŰċ 

¶ ÂƖŸƣŸĦŸũŸƚШĬĲШĦƖŔĤċĬŸШƚŔƚƣĲůČƣŔĦŸаШċƓũŔĦċƖШőĲƖƖċůŔĲŰƣċƚШĬĲШĬĲƣĲĦĦŔŹŰШƓƖĲĦŸǍШĲŰШũŸƚШ
ƖĲĦŸŰŸĦŔůŔĲŰƣŸƚШůĳĬŔĦŸƚШыĲŢЮШĦƨĲƚƣŔŸŰċƖŔŸƚШĬĲШĲƚƣƖĳƚШƓĲƖĦŔĤŔĬŸЯШĲƚĦċũċƚШĬĲШ
ċŰƚŔĲĬċĬоĬĲƓƖĲƚŔŹŰШƻċũŔĬċĬċƚьЮ 

¶ ƣĲŰĦŔŹŰШƓƚŔĦŸũŹŊŔĦċШŔŰШƚŔƣƨаШƻċũŸƖċƖШũċШƓƖĲƚĲŰĦŔċШƓĲƖŔŹĬŔĦċШĬĲШƓƖŸŉĲƚŔŸŰċũĲƚШĬĲШũċШ
ƓƚŔĦŸũŸŊŖċШĲŰШũŸƚШƚĲƖƻŔĦŔŸƚШůĳĬŔĦŸƚШĬĲШĲůƓƖĲƚċШŸШůƨƣƨċƚЯШƓċƖċШŸŉƖĲĦĲƖШċƣĲŰĦŔŹŰШ
ŔŰůĲĬŔċƣċШĲŰШĦċƚŸƚШũĲƻĲƚЮ 

¶ xŖŰĲċƚШĬĲШċƓŸǃŸШĦŸŰǯĬĲŰĦŔċũĲƚаШŔůƓũĲůĲŰƣċƖШƚĲƖƻŔĦŔŸƚШĬĲШŸƖŔĲŰƣċĦŔŹŰШƓƚŔĦŸũŹŊŔĦċШ
ƣĲũĲŉŹŰŔĦċШƨШŸŰũŔŰĲЯШĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚШĬĲШůċŰĲƖċШċŰŹŰŔůċШǃШƖČƓŔĬċШƓċƖċШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЮ 

¶ ÂƖŸŊƖċůċƚШĬĲШƖĲŔŰĦŸƖƓŸƖċĦŔŹŰаШĬŔƚĲŶċƖШƓƖŸƣŸĦŸũŸƚШĬĲШƖĲƣŸƖŰŸШċũШƣƖċĤċŢŸШƣƖċƚШƨŰċШ
ĤċŢċШƓŸƖШůŸƣŔƻŸƚШĬĲШƚċũƨĬШůĲŰƣċũЯШĦŸŰШƚĲŊƨŔůŔĲŰƣŸШůĳĬŔĦŸШǃШĦŸŸƖĬŔŰċĦŔŹŰШĦŸŰШũŸƚШ
ůċŰĬŸƚШŔŰƣĲƖůĲĬŔŸƚ 

ΟЮΞЮΟ 9ŸŰǯĬĲŰĦŔċũŔĬċĬШǃШƖĲƚƓĲƣŸ 

¶ 9ƨůƓũŔůŔĲŰƣŸШĲƚƣƖŔĦƣŸШĬĲũШÅĲŊũċůĲŰƣŸШ]ĲŰĲƖċũШĬĲШÂƖŸƣĲĦĦŔŹŰШĬĲШ?ċƣŸƚШǃШũċШxĲǃШ
§ƖŊČŰŔĦċШĬĲШÂƖŸƣĲĦĦŔŹŰШĬĲШ?ċƣŸƚШǃШŊċƖċŰƣŖċШĬĲШũŸƚШĬĲƖĲĦőŸƚШĬŔŊŔƣċũĲƚаШċƚĲŊƨƖċƖШƕƨĲШ
ũŸƚШĬċƣŸƚШůĳĬŔĦŸƚШƚĲШċũůċĦĲŰĲŰШĲŰШƚŔƚƣĲůċƚШƚĲŊƨƖŸƚЯШċĦĦĲƚŔĤũĲƚШƚŸũŸШƓŸƖШƓĲƖƚŸŰċũШ
ċƨƣŸƖŔǍċĬŸЮ 

¶ 9ŸůƨŰŔĦċĦŔŹŰШĳƣŔĦċаШŊċƖċŰƣŔǍċƖШƕƨĲШũŸƚШƖĲƚƨũƣċĬŸƚШĬĲШũċƚШĲƻċũƨċĦŔŸŰĲƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШ
ƚĲШĦŸůƨŰŔƕƨĲŰШĲŰШƣĳƖůŔŰŸƚШĦŸũĲĦƣŔƻŸƚШǃШŰƨŰĦċШĬĲШůċŰĲƖċШƕƨĲШƚĲШŔĬĲŰƣŔǯƕƨĲШċШ
ƓĲƖƚŸŰċƚШĦŸŰĦƖĲƣċƚЯШƚċũƻŸШĦŸŰƚĲŰƣŔůŔĲŰƣŸШĲǂƓƖĲƚŸЮ 

¶ [ŸƖůċĦŔŹŰШĲŰШĳƣŔĦċШƓƖŸŉĲƚŔŸŰċũаШƚĲŰƚŔĤŔũŔǍċƖШċũШƓĲƖƚŸŰċũШƚċŰŔƣċƖŔŸШǃШĬĲШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШ
ƚŸĤƖĲШũċШŔůƓŸƖƣċŰĦŔċШĬĲШƓƖĲƚĲƖƻċƖШũċШĦŸŰǯĬĲŰĦŔċũŔĬċĬШǃШĲƻŔƣċƖШũċШĲƚƣŔŊůċƣŔǍċĦŔŹŰШĬĲШũŸƚШ
ƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚЮ 

¶ EŰƣŸƖŰŸƚШĬĲШĦŸŰǯċŰǍċаШċƚĲŊƨƖċƖШƕƨĲШũċƚШĲŰƣƖĲƻŔƚƣċƚШůĳĬŔĦċƚШƚĲШƖĲċũŔĦĲŰШĲŰШĲƚƓċĦŔŸƚШ
ƓƖŔƻċĬŸƚШ ǃШ ċĬĲĦƨċĬŸƚЯШ ŉŸůĲŰƣċŰĬŸШ ƕƨĲШ ũċƚШ ƓĲƖƚŸŰċƚШ ƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚШ ƚĲШ ĲǂƓƖĲƚĲŰШ
ũŔĤƖĲůĲŰƣĲЮ 

ΟЮΞЮΠ ĬċƓƣċĦŔŹŰШĬĲШƓƨĲƚƣŸƚШƓŸƖШĦċƨƚċƚШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚ 

¶ [ũĲǂŔĤŔũŔĬċĬШŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻċаШƻċũŸƖċƖШũċШŔůƓũċŰƣċĦŔŹŰШĬĲШőŸƖċƖŔŸƚШǰĲǂŔĤũĲƚШŸШƓċƨƚċƚШ
ċĬŔĦŔŸŰċũĲƚШƓċƖċШƓĲƖƚŸŰċƚШĲŰШƣƖċƣċůŔĲŰƣŸШƓƚŔĦŸũŹŊŔĦŸЮ 

¶ ÅĲĬƨĦĦŔŹŰШĬĲШĦċƖŊċШĬĲШƣƖċĤċŢŸаШċŢƨƚƣċƖШƣĲůƓŸƖċũůĲŰƣĲШũċШŔŰƣĲŰƚŔĬċĬШĬĲШũċƚШƣċƖĲċƚШŸШ
ƖĲċƚŔŊŰċƖШƖĲƚƓŸŰƚċĤŔũŔĬċĬĲƚШƕƨĲШŔůƓũŔƕƨĲŰШċũƣċШƓƖĲƚŔŹŰШƓƚŔĦŸũŹŊŔĦċЮ 

¶ ÅĲƨĤŔĦċĦŔŹŰШŉƨŰĦŔŸŰċũаШŸŉƖĲĦĲƖШċũƣĲƖŰċƣŔƻċƚШĬĲШƓƨĲƚƣŸШůĲŰŸƚШĲǂƓƨĲƚƣŸƚШċШŉċĦƣŸƖĲƚШĬĲШ
ƖŔĲƚŊŸШыĲŢЮШĦċůĤŔŸШĬĲШƣƨƖŰŸЯШƣƖċƚũċĬŸШċШƨŰШČƖĲċШĦŸŰШůĲŰŸƖШĬĲůċŰĬċШĲůŸĦŔŸŰċũьЮ 

¶ ÂũċŰĲƚШŔŰĬŔƻŔĬƨċũŔǍċĬŸƚШĬĲШƖĲŔŰĦŸƖƓŸƖċĦŔŹŰаШĬŔƚĲŶċƖШŔƣŔŰĲƖċƖŔŸƚШĬĲШƖĲŔŰĦŸƖƓŸƖċĦŔŹŰШ
ŊƖċĬƨċũШƣƖċƚШƨŰċШĤċŢċШƓƖŸũŸŰŊċĬċЯШĦŸŸƖĬŔŰċĬŸƚШĲŰƣƖĲШĲũШƚĲƖƻŔĦŔŸШůĳĬŔĦŸЯШĲũШČƖĲċШĬĲШ
ÅÅЮccЮШǃШũŸƚШůċŰĬŸƚШĬŔƖĲĦƣŸƚЮ 

¶ ÉĲŊƨŔůŔĲŰƣŸШĦŸŰƣŔŰƨŸаШƓƖŸŊƖċůċƖШƖĲƻŔƚŔŸŰĲƚШůĳĬŔĦċƚШƓĲƖŔŹĬŔĦċƚШƓċƖċШĲƻċũƨċƖШũċШ
ĲŉĲĦƣŔƻŔĬċĬШĬĲШũċƚШċĬċƓƣċĦŔŸŰĲƚШǃШƖĲċŢƨƚƣċƖũċƚШĦƨċŰĬŸШƚĲċШŰĲĦĲƚċƖŔŸЮ 

¶ [ŸůĲŰƣŸШ ĬĲũШ ċƓŸǃŸШ ƚŸĦŔċũаШ ĦŸůĤŔŰċƖШ ũċƚШ ċĬċƓƣċĦŔŸŰĲƚШ ůĳĬŔĦċƚШ ĦŸŰШ ůĲĬŔĬċƚШ
ŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻċƚШĦŸůŸШůĲŰƣŸƖŖċƚЯШĦŸċĦőŔŰŊШŸШŊƖƨƓŸƚШĬĲШċƓŸǃŸШĲŰƣƖĲШŔŊƨċũĲƚЮ 

9ŸŰШĲũШŸĤŢĲƣŔƻŸШĬĲШŉċĦŔũŔƣċƖШũċШċƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШůĲĬŔĬċƚШůČƚШĲƚƓĲĦŖǯĦċƚЯШċШĦŸŰƣŔŰƨċĦŔŹŰШĬĲШĦċĬċШ
ċƓċƖƣċĬŸШĬĲШůĲĬŔĬċƚШŊĲŰĲƖċũĲƚЯШƚĲШƓƖĲƚĲŰƣċШƨŰċШƚĲũĲĦĦŔŹŰШĬĲШƖĲĦƨƖƚŸƚШċĬŔĦŔŸŰċũĲƚШƕƨĲШ
ƓĲƖůŔƣĲŰШċůƓũŔċƖШũċШŔŰŉŸƖůċĦŔŹŰШƚŸĤƖĲШċĦĦŔŸŰĲƚШƖĲĦŸůĲŰĬċĬċƚШǃШĤƨĲŰċƚШƓƖČĦƣŔĦċƚЮШEŰШĦċƚŸШ



 

ΤΞ 

ĬĲШƖĲƕƨĲƖŔƖШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШůČƚШĦŸŰĦƖĲƣċƚШŸШċĬċƓƣċĬċƚШċШĦŸŰƣĲǂƣŸƚШƓċƖƣŔĦƨũċƖĲƚЯШƚĲШƖĲĦŸůŔĲŰĬċШ
ĦŸŰƚƨũƣċƖШũŸƚШƖĲĦƨƖƚŸƚШŔŰĬŔĦċĬŸƚЮ 

   

]ƨŖċШĬĲШŊĲƚƣŔŹŰШĬĲũШĲƚƣƖĳƚЮШ
[ƨĲŰƣĲаШ~ƨƣƨċũŔċ 

?ŖƓƣŔĦŸШĦŸŰШůĲĬŔĬċƚШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċƚШ
ƓċƖċШũċШŊĲƖĲŰĦŔċШĬĲШũċШĲůƓƖĲƚċШĲŰШ
ƖĲũċĦŔŹŰШĦŸŰШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШ
ƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШǃШũċШƚċũƨĬШĲŰШĲũШ
ƣƖċĤċŢŸЮШ[ƨĲŰƣĲаШñƨŰƣċШĬĲШ]ċũŔĦŔċ 

 

]ƨŖċаШ9ũċƻĲƚШƓċƖċШůĲŢŸƖċƖШũċШ
ƚċũƨĬШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŸŰċũШǃШĲũШĲƚƣƖĳƚШ
ũċĤŸƖċũЮШ[ƨĲŰƣĲаШfĤĲƖůƨƣƨċ 

   

~ċŰƨċũШƻŔŸũĲŰĦŔċШĲŰШĲũШČůĤŔƣŸШ
ũċĤŸƖċũЮШ[ƨĲŰƣĲаШ~ƨƣƨċũŔċ 

?ŸĦƨůĲŰƣŸШÑĳĦŰŔĦŸаШÑƖċĤċŢŸШċШ
ƣƨƖŰŸƚШǃШŰŸĦƣƨƖŰŸШ
ыƚƨƓĲƖŔŰƣĲŰĬĲŰĦŔċШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШĬĲũШ
ƣƖċĤċŢŸь 

]ƨŖċШĬĲШċĦƣƨċĦŔŹŰШċŰƣĲШ
ƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШĬĲШƻŔŸũĲŰĦŔċШŔŰƣĲƖŰċШ
ĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸЮШfŰƚƣŔƣƨƣŸШ ƚƣƨƖŔċŰŸШ
ĬĲШÂÅxЮ 
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ΤΟ 

 

  

   

~ċŰƨċũШĬĲШƚċũƨĬШůĲŰƣċũШĲŰШĲũШ
ƣƖċĤċŢŸШы9ŸŰŉĲĬĲƖċĦŔŹŰШÉċũƨĬШ
~ĲŰƣċũь 

]ƨŖċШƓċƖċШũċШŊĲƚƣŔŹŰШĬĲШũŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШ
ƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШ ĲŰШ ũċШ ĲůƓƖĲƚċШ
ы[ƖĲůċƓь 

ÂƖŔŰĦŔƓŔŸƚШĦŸůƨŰĲƚШĬĲШũċШ
ŔŰƣĲƖƻĲŰĦŔŹŰШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũШĲŰШÂÅxШ
ыfŰƚƣŔƣƨƣŸШ ċƻċƖƖŸШĬĲШÉċũƨĬШ
xċĤŸƖċũь 
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ΤΠ 

ΥЮ 9ŸŰƚĲĦƨĲŰĦŔċƚШƓċƖċШũċШƚċũƨĬШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚ 

Ш ũŸШ ũċƖŊŸШ ĬĲШ ũċШ ƓƖĲƚĲŰƣĲШ ŊƨŖċШ ƚĲШ őċŰШ ĬĲƚĦƖŔƣŸШ ũŸƚШ ƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚШ ƖŔĲƚŊŸƚШ ĲƖŊŸŰŹůŔĦŸƚШ ǃШ
ƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũĲƚШċƚŸĦŔċĬŸƚШċШũċШŔŰĬƨƚƣƖŔċШĦĲƖċůŔƚƣċШĲŰШũċШŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰШĬĲШũċĬƖŔũũŸƚШǃШƣĲŢċƚЯШŢƨŰƣŸШ
ĦŸŰШƚƨƚШƓŸƚŔĤũĲƚШĲŉĲĦƣŸƚШƚŸĤƖĲШũċШƚĲŊƨƖŔĬċĬШǃШũċШƚċũƨĬШũċĤŸƖċũЮ 

9ŸŰШĲũШǯŰШĬĲШŉċĦŔũŔƣċƖШƚƨШċĦĦĲƚŔĤŔũŔĬċĬШǃШĦŸŰƚƨũƣċЯШĲŰШĲƚƣĲШċƓċƖƣċĬŸШƚĲШƖĲĦŸƓŔũċŰШĬĲШůċŰĲƖċШŰŸШ
ĲǂőċƨƚƣŔƻċЯШũċƚШĦŸŰƚĲĦƨĲŰĦŔċƚШůČƚШĦŸůƨŰĲƚШƓċƖċШũċШƚċũƨĬШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЯШĬĲШ
ċĦƨĲƖĬŸШĦŸŰШũŸƚШĦƖŔƣĲƖŔŸƚШƣĳĦŰŔĦŸƚШǃШŊƨŖċƚШf ÉÉÑШǃШĬĲũШfÉÉ] Ю 

¶ ~ċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШůċŰƨċũШĬĲШĦċƖŊċƚШы~~9ь 

EŰШũċШŔŰĬƨƚƣƖŔċШĦĲƖċůŔƚƣċШũċШ~~9ШċƓċƖĲĦĲШĲŰШƓƖČĦƣŔĦċůĲŰƣĲШƣŸĬċƚШũċƚШŉċƚĲƚШĬĲũШƓƖŸĦĲƚŸШ
ƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸЯШ ĬĲƚĬĲШ ũċШ ĲǂƣƖċĦĦŔŹŰШ ǃШ ƣƖċŰƚƓŸƖƣĲШ ĬĲШ ũċШ ċƖĦŔũũċШ őċƚƣċШ ĲũШ ĲůƓċƕƨĲƣċĬŸШ ǃШ
ċũůċĦĲŰċůŔĲŰƣŸШǯŰċũЮШEƚƣŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШƚĲШċŊƖċƻċŰШƓŸƖШĲũШƓĲƚŸШĲũĲƻċĬŸШĬĲШũċƚШĦċƖŊċƚЯШũċШƖĲƓĲƣŔĦŔŹŰШ
ĬĲШũċƚШƣċƖĲċƚЯШũċƚШƓŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚШƕƨĲШĲǂŔŊĲŰШŔŰĦũŔŰċĦŔŹŰШǃШŊŔƖŸƚШĬĲũШƣƖŸŰĦŸЯШǃШƓŸƖШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШ
ċůĤŔĲŰƣċũĲƚШĦŸůŸШĦċũŸƖЯШƓŸũƻŸШŸШƚƨĲũŸƚШƖĲƚĤċũċĬŔǍŸƚЮ 

xċШ ĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШ ƖĲƓĲƣŔĬċШċШ ĲƚƣĲШ ƖŔĲƚŊŸШƓƨĲĬĲШ ƓƖŸƻŸĦċƖШ ũĲƚŔŸŰĲƚШ ĬŸƖƚŸũƨůĤċƖĲƚШ ċŊƨĬċƚШ
ыũƨůĤċũŊŔċƚЯШ ĦŸŰƣƖċĦƣƨƖċƚьШ ǃШ ĦƖŹŰŔĦċƚШ ыőĲƖŰŔċШ ĬŔƚĦċũЯШ ĦŔČƣŔĦċЯШ ċƖƣƖŸƚŔƚШ ƻĲƖƣĲĤƖċũьЮШ EƚƣŸƚШ
ƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШ ůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦŸƚШ ƚĲШ ċƚŸĦŔċŰШ ĦŸŰШ ũŔůŔƣċĦŔŸŰĲƚШ ŉƨŰĦŔŸŰċũĲƚЯШ ŔŰĦċƓċĦŔĬċĬШ
ƣĲůƓŸƖċũШŸШƓĲƖůċŰĲŰƣĲШǃШĲũĲƻċĬŸƚШŖŰĬŔĦĲƚШĬĲШċĤƚĲŰƣŔƚůŸЮ 

¶ ~ŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚШы~Åь 

?ƨƖċŰƣĲШũċШŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰШĬĲШƣĲŢċƚШǃШũċĬƖŔũũŸƚШũŸƚШůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚШƚŸŰШŉƖĲĦƨĲŰƣĲƚШĲŰШ
ŸƓĲƖċĦŔŸŰĲƚШ ĦŸůŸШ ĲũШ ůŸũĬĲŸЯШ ĲũШ ĦŸƖƣċĬŸШ ǃШ ċƓŔũċĬŸШ ĬĲШ ƓŔĲǍċƚЯШ ĲũШ ĲůƓċƕƨĲƣċĬŸШ ǃШ ũċШ
ċũŔůĲŰƣċĦŔŹŰШůċŰƨċũШĬĲШůċƣĲƖŔċƚШƓƖŔůċƚЮШEƚƣċƚШƣċƖĲċƚШƚƨĲũĲŰШŔůƓũŔĦċƖШũċШĲŢĲĦƨĦŔŹŰШĬĲШũŸƚШ
ůŔƚůŸƚШŊĲƚƣŸƚШĬĲШŉŸƖůċШĦŸŰƣŔŰƨċШǃШĬƨƖċŰƣĲШƓĲƖŔŸĬŸƚШƓƖŸũŸŰŊċĬŸƚЯШĦŸůŸШĲůƓƨŢċƖЯШŊŔƖċƖЯШ
ĲŰĦċŢċƖШŸШĬĲƚƓũċǍċƖШƓŔĲǍċƚШĬĲШċƖĦŔũũċЯШũċĬƖŔũũŸƚШŸШƣĲŢċƚЮШEũШƖŔĲƚŊŸШċƨůĲŰƣċШĦƨċŰĬŸШũŸƚШĦŔĦũŸƚШĬĲШ
ƣƖċĤċŢŸШƚŸŰШůƨǃШĦŸƖƣŸƚЯШĲǂŔƚƣĲШƓƖĲƚŔŹŰШĬĲШƓƖŸĬƨĦĦŔŹŰШŸШŰŸШőċǃШƓċƨƚċƚШƚƨǯĦŔĲŰƣĲƚЮ 

xċШ ĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШ ƓƖŸũŸŰŊċĬċШ ƓƨĲĬĲШ ƓƖŸƻŸĦċƖШ ƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШ ůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦŸƚШ ƓŸƖШ
ůŔĦƖŸƣƖċƨůċƣŔƚůŸƚШ ĬĲШ ƖĲƓĲƣŔĦŔŹŰЯШ ĦŸůŸШ ƣĲŰĬŔŰŔƣŔƚЯШ ĲƓŔĦŸŰĬŔũŔƣŔƚЯШ ƚŖŰĬƖŸůĲШ ĬĲũШ ƣƩŰĲũШ
ĦċƖƓŔċŰŸЯШĬŸũŸƖШĲŰШőŸůĤƖŸƚЯШůƨŶĲĦċƚШǃШĦŸĬŸƚЯШċĬĲůČƚШĬĲШŉċƣŔŊċШůƨƚĦƨũċƖШǃШĬŔƚůŔŰƨĦŔŹŰШĬĲШ
ũċШĬĲƚƣƖĲǍċШůċŰƨċũЯШũŸШƕƨĲШƖĲƓĲƖĦƨƣĲШĲŰШũċШƚċũƨĬШǃШĲŰШũċШĦċũŔĬċĬШĬĲũШƣƖċĤċŢŸШƖĲċũŔǍċĬŸЮ 

¶ ÂŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚШыÂ[ь 

xċƚШƓŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚШ ƚĲШ ƓƖĲƚĲŰƣċŰШ ĬĲШ ŉŸƖůċШ őċĤŔƣƨċũШ ĲŰШĬŔƚƣŔŰƣċƚШ ŉċƚĲƚШĬĲũШƓƖŸĦĲƚŸШ
ƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸЯШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШŸƓĲƖċĦŔŸŰĲƚШĬĲШċƓŔũċĬŸЯШĲůƓċƕƨĲƣċĬŸЯШůċŰƣĲŰŔůŔĲŰƣŸШĬĲШ
ůċƕƨŔŰċƖŔċШǃШůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШĬĲШƓŔĲǍċƚШĲŰШőŸƖŰŸƚШǃШƚĲĦċĬĲƖŸƚЮШEƚƣċƚШƣċƖĲċƚШĲǂŔŊĲŰШůċŰƣĲŰĲƖШĲũШ
ƣƖŸŰĦŸШŔŰĦũŔŰċĬŸЯШŊŔƖŸƚШƖĲƓĲƣŔĬŸƚЯШƣƖċĤċŢŸШĦŸŰШũŸƚШĤƖċǍŸƚШĲũĲƻċĬŸƚШƓŸƖШĲŰĦŔůċШĬĲШũŸƚШőŸůĤƖŸƚШ
ŸШĲŰШĦƨĦũŔũũċƚШĬƨƖċŰƣĲШƓĲƖŔŸĬŸƚШƓƖŸũŸŰŊċĬŸƚЮШEũШƖŔĲƚŊŸШƚĲШƻĲШŔŰĦƖĲůĲŰƣċĬŸШƓŸƖШũċШŰĲĦĲƚŔĬċĬШ
ĬĲШċĦĦĲĬĲƖШċШǍŸŰċƚШĬĲШĬŔŉŖĦŔũШċũĦċŰĦĲЯШũċШŉċũƣċШĬĲШċǃƨĬċƚШůĲĦČŰŔĦċƚШċĬĲĦƨċĬċƚШǃШũċШĲƚĦċƚċШ
ƻċƖŔċĤŔũŔĬċĬШĬĲШůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚЮ 

xċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШĦŸŰƣŔŰƨċĬċШċШĲƚƣċƚШƓŸƚƣƨƖċƚШƓƨĲĬĲШŸĦċƚŔŸŰċƖШũĲƚŔŸŰĲƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦċƚШ
ĦŸůŸШƣĲŰĬŔŰŔƣŔƚЯШĤƨƖƚŔƣŔƚЯШƚŖŰĬƖŸůĲШĬĲũШƣƩŰĲũШĦċƖƓŔċŰŸЯШĦĲƖƻŔĦċũŊŔċƚШǃШĬŸƖƚċũŊŔċƚЯШċƚŖШĦŸůŸШ
ŉċƣŔŊċШŉŖƚŔĦċШǃШƓĳƖĬŔĬċШĬĲШĦċƓċĦŔĬċĬШŉƨŰĦŔŸŰċũЯШũŸШƕƨĲШĬĲƖŔƻċШĲŰШũŔůŔƣċĦŔŸŰĲƚШũċĤŸƖċũĲƚЯШ
ŔŰĦċƓċĦŔĬċĬШƣĲůƓŸƖċũШŸШŔŰĦũƨƚŸШĦƖŹŰŔĦċЯШĦŸŰШƨŰШŔůƓċĦƣŸШĬŔƖĲĦƣŸШĲŰШũċШƓƖŸĬƨĦƣŔƻŔĬċĬШǃШĲŰШĲũШ
ĤŔĲŰĲƚƣċƖШĬĲШũċШƓĲƖƚŸŰċШƣƖċĤċŢċĬŸƖċЮ 

¶ ƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШŉƨĲƖǍċƚШы [ь 

xċШċƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШŉƨĲƖǍċƚШĲƚШŸƣƖŸШƖŔĲƚŊŸШĲƖŊŸŰŹůŔĦŸШƓƖĲƚĲŰƣĲШĲŰШũċШŔŰĬƨƚƣƖŔċШĦĲƖċůŔƚƣċЯШ
ĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШƣċƖĲċƚШƕƨĲШƖĲƕƨŔĲƖĲŰШĲůƓƨŢċƖШŸШċƖƖċƚƣƖċƖШĦċƖƖŸƚШĦċƖŊċĬŸƚШĬĲШƓŔĲǍċƚЯШ
ċĦĦŔŸŰċƖШůċŰƨċũůĲŰƣĲШůĲĦċŰŔƚůŸƚШŸШĲŢĲƖĦĲƖШƓƖĲƚŔŹŰШƚŸĤƖĲШůŸũĬĲƚШǃШůċƚċƚШĬĲШċƖĦŔũũċЮШEƚƣċƚШ



 

ΤΡ 

 

ċĦĦŔŸŰĲƚШƚƨĲũĲŰШŔůƓũŔĦċƖШƨŰШĲƚŉƨĲƖǍŸШŉŖƚŔĦŸШĦŸŰƚŔĬĲƖċĤũĲШƕƨĲЯШĦŸůĤŔŰċĬŸШĦŸŰШƓŸƚƣƨƖċƚШ
ŔŰċĬĲĦƨċĬċƚШŸШƚƨƓĲƖǯĦŔĲƚШŔƖƖĲŊƨũċƖĲƚЯШŔŰĦƖĲůĲŰƣċШĲũШƖŔĲƚŊŸШĬĲШũĲƚŔŹŰЮ 

xċШ ĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШ ƖĲƓĲƣŔĬċШ ċШ ĲƚŉƨĲƖǍŸƚШ ĬĲШ ċũƣċШ ŔŰƣĲŰƚŔĬċĬШ ƓƨĲĬĲШ ŸĦċƚŔŸŰċƖШ ƚŸĤƖĲĦċƖŊċƚШ
ůƨƚĦƨũċƖĲƚЯШŉċƣŔŊċЯШĬĲƚŊċƖƖŸƚЯШũĲƚŔŸŰĲƚШĲŰШőŸůĤƖŸƚШǃШĦŸĬŸƚЯШǃШƓƖŸĤũĲůċƚШĬŸƖƚŸũƨůĤċƖĲƚЮШ
ĬĲůČƚЯШĲƚƣŸƚШƖŔĲƚŊŸƚШƚĲШƻĲŰШċŊƖċƻċĬŸƚШĦƨċŰĬŸШŰŸШƚĲШĬŔƚƓŸŰĲШĬĲШċǃƨĬċƚШůĲĦČŰŔĦċƚШ

ƚƨǯĦŔĲŰƣĲƚШŸШĦƨċŰĬŸШĲũШĬŔƚĲŶŸШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШŰŸШƓĲƖůŔƣĲШƨŰċШĦŸƖƖĲĦƣċШĲƖŊŸŰŸůŖċЯШƓƨĬŔĲŰĬŸШ
ĬĲƖŔƻċƖШĲŰШŔŰĦċƓċĦŔĬċĬĲƚШƣĲůƓŸƖċũĲƚШŸШĦƖŹŰŔĦċƚШǃШĲŰШƨŰċШƖĲĬƨĦĦŔŹŰШƚŔŊŰŔǯĦċƣŔƻċШĬĲШũċШ
ĦċƓċĦŔĬċĬШŉƨŰĦŔŸŰċũШĬĲШũċШƓĲƖƚŸŰċШƣƖċĤċŢċĬŸƖċЮ 

¶ ÂċŰƣċũũċƚШĬĲШƻŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШĬċƣŸƚШыÂé?ь 

EũШƨƚŸШĬĲШƓċŰƣċũũċƚШĬĲШƻŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШĬċƣŸƚШċƓċƖĲĦĲШĲŰШƓƨĲƚƣŸƚШċĬůŔŰŔƚƣƖċƣŔƻŸƚЯШĬĲШĦŸŰƣƖŸũШ
ĬĲШƓƖŸĦĲƚŸƚШǃШĲŰШƣċƖĲċƚШĬĲШĬŔƚĲŶŸШŸШŊĲƚƣŔŹŰШĬĲШƓƖŸĬƨĦĦŔŹŰЮШEũШƖŔĲƚŊŸШƚĲШċƚŸĦŔċШċШƨŰċШ
ĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШ ƓƖŸũŸŰŊċĬċШ ŉƖĲŰƣĲШ ċШ ůŸŰŔƣŸƖĲƚЯШ ĲŰШ ĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШ ċШ ůĲŰƨĬŸШ ŔŰċĬĲĦƨċĬċƚШĬĲШ
ŔũƨůŔŰċĦŔŹŰЯШůŸĤŔũŔċƖŔŸШŸШĲƖŊŸŰŸůŖċШĬĲũШƓƨĲƚƣŸЮ 

EƚƣċШƚŔƣƨċĦŔŹŰШƓƨĲĬĲШŸƖŔŊŔŰċƖШŉċƣŔŊċШƻŔƚƨċũЯШĦĲŉċũĲċƚЯШůŸũĲƚƣŔċƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦċƚШĲŰШ
ĦƨĲũũŸЯШőŸůĤƖŸƚШǃШĲƚƓċũĬċЯШċĬĲůČƚШĬĲШƚŸĤƖĲĦċƖŊċШůĲŰƣċũШĬĲƖŔƻċĬċШĬĲШũċШċƣĲŰĦŔŹŰШĦŸŰƣŔŰƨċЮШ Ш
ũċƖŊŸШƓũċǍŸЯШƓƨĲĬĲШŊĲŰĲƖċƖШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШĦƖŹŰŔĦŸƚШĲŰШũċШƻŔƚŔŹŰЯШĬŸũŸƖĲƚШĦĲƖƻŔĦċũĲƚШƓĲƖƚŔƚƣĲŰƣĲƚШǃШ
ƖĲĬƨĦĦŔŹŰШĬĲШũċШĦċƓċĦŔĬċĬШĬĲШĦŸŰĦĲŰƣƖċĦŔŹŰЮ 

¶ 9ċƖŊċШůĲŰƣċũШĬĲШƣƖċĤċŢŸШы9~Ñь 

EƚƣĲШƖŔĲƚŊŸШƚĲШůċŰŔǯĲƚƣċШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШĦŸŰƣƖŸũШĬĲШőŸƖŰŸƚЯШƚƨƓĲƖƻŔƚŔŹŰШĬĲШ
ũŖŰĲċƚШ ċƨƣŸůċƣŔǍċĬċƚЯШ ŊĲƚƣŔŹŰШ ĬĲШ ůċŰƣĲŰŔůŔĲŰƣŸШ ǃШ ƣċƖĲċƚШ ċĬůŔŰŔƚƣƖċƣŔƻċƚШ ĦŸŰШ ƓũċǍŸƚШ
ċŢƨƚƣċĬŸƚЮШEũШĲǂĦĲƚŸШĬĲШŔŰŉŸƖůċĦŔŹŰЯШũċШŰĲĦĲƚŔĬċĬШĬĲШůċŰƣĲŰĲƖШũċШċƣĲŰĦŔŹŰШĬĲШůċŰĲƖċШ
ĦŸŰƚƣċŰƣĲШǃШũċШƓƖĲƚŔŹŰШĬĲШĦƨůƓũŔƖШŸĤŢĲƣŔƻŸƚШĬĲШƓƖŸĬƨĦĦŔŹŰШŔŰĦƖĲůĲŰƣċŰШĲƚƣĲШƖŔĲƚŊŸЮ 

xċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШůċŰƣĲŰŔĬċШƓƨĲĬĲШƓƖŸƻŸĦċƖШŉċƣŔŊċШůĲŰƣċũЯШĲƖƖŸƖĲƚШĲŰШũċШĲŢĲĦƨĦŔŹŰШĬĲШƣċƖĲċƚЯШ
ĲƚƣƖĳƚЯШŔƖƖŔƣċĤŔũŔĬċĬШǃШĬŔƚůŔŰƨĦŔŹŰШĬĲũШƖĲŰĬŔůŔĲŰƣŸЮШШũċƖŊŸШƓũċǍŸЯШƓƨĲĬĲШĬĲƖŔƻċƖШĲŰШċŊŸƣċůŔĲŰƣŸШ
ůĲŰƣċũЯШŔƖƖŔƣċĤŔũŔĬċĬЯШŔŰƚŸůŰŔŸШǃШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШĬĲШċŰƚŔĲĬċĬЮ 

¶ EƚƣƖĳƚШũċĤŸƖċũШыExь 

EũШĲƚƣƖĳƚШũċĤŸƖċũШƖĲƚƨũƣċШĬĲШƨŰШĬĲƚĲƕƨŔũŔĤƖŔŸШĲŰƣƖĲШũċƚШĬĲůċŰĬċƚШǃШũŸƚШƖĲĦƨƖƚŸƚШĬŔƚƓŸŰŔĤũĲƚЮШ
ÉƨĲũĲШĬĲƖŔƻċƖƚĲШĬĲШũċШƓƖĲƚŔŹŰШƓŸƖШũŸƚШƖŔƣůŸƚШĬĲШƓƖŸĬƨĦĦŔŹŰЯШũċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШċШĦŸŰĬŔĦŔŸŰĲƚШ
ċůĤŔĲŰƣċũĲƚШċĬƻĲƖƚċƚШыƖƨŔĬŸЯШĦċũŸƖЯШƓŸũƻŸьШǃШũċШŰĲĦĲƚŔĬċĬШĬĲШĦƨůƓũŔƖШĦŸŰШĲƚƣČŰĬċƖĲƚШĬĲШ
ĦċũŔĬċĬШůƨǃШĲǂŔŊĲŰƣĲƚЮШÑċůĤŔĳŰШŔŰǰƨǃĲШũċШŉċũƣċШĬĲШċƨƣŸŰŸůŖċШĲŰШũċШƣŸůċШĬĲШĬĲĦŔƚŔŸŰĲƚШǃШũċШ
ĲƚĦċƚċШǰĲǂŔĤŔũŔĬċĬШŸƖŊċŰŔǍċƣŔƻċЮ 

xċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШƓƖŸũŸŰŊċĬċШċШĲƚƣĲШƖŔĲƚŊŸШƓƨĲĬĲШŊĲŰĲƖċƖШƚŸůċƣŔǍċĦŔŸŰĲƚШĦŸůŸШĬŸũŸƖĲƚШĬĲШ
ĦċĤĲǍċЯШƓƖŸĤũĲůċƚШĬŔŊĲƚƣŔƻŸƚЯШƣĲŰƚŔŹŰШůƨƚĦƨũċƖЯШċƚŖШĦŸůŸШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШƓƚŔĦŸũŹŊŔĦŸƚШĦŸůŸШ
ċŰƚŔĲĬċĬЯШĬĲƓƖĲƚŔŹŰШŸШĤƨƖŰŸƨƣЮШÑŸĬŸШĲũũŸШƖĲƓĲƖĦƨƣĲШĲŰШũċШƚċũƨĬШĬĲШũċШƓĲƖƚŸŰċШƣƖċĤċŢċĬŸƖċШǃШĲŰШ
ĲũШĦũŔůċШũċĤŸƖċũЮШÉƨШƓĲƖƚŔƚƣĲŰĦŔċШŔŰĦƖĲůĲŰƣċШĲũШƖŔĲƚŊŸШĬĲШĲŰŉĲƖůĲĬċĬĲƚШĦċƖĬŔŸƻċƚĦƨũċƖĲƚЯШ
ĬĲƓƖĲƚŔŹŰШǃШŸƣƖċƚШƓċƣŸũŸŊŖċƚШƓƚŔĦŸƚŸůČƣŔĦċƚЮ 

¶ éŔŸũĲŰĦŔċШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸШыéÑь 

ƨŰƕƨĲШĲŰШůĲŰŸƖШůĲĬŔĬċШƕƨĲШŸƣƖŸƚШƚĲĦƣŸƖĲƚЯШĲŰШũċШŔŰĬƨƚƣƖŔċШĦĲƖċůŔƚƣċШĲǂŔƚƣĲШƖŔĲƚŊŸШĬĲШ
ƻŔŸũĲŰĦŔċШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸШĲŰШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШĬĲШĦŸŰǰŔĦƣŸШŔŰƣĲƖŰŸШыƓƖŸĤũĲůċƚШĲŰƣƖĲШĦŸůƓċŶĲƖŸƚЯШŢĲŉĲƚШ
ŸШƚƨĤŸƖĬŔŰċĬŸƚьШŸШĲŰШũċШƖĲũċĦŔŹŰШĦŸŰШƓƖŸƻĲĲĬŸƖĲƚШǃШƣƖċŰƚƓŸƖƣŔƚƣċƚЮШEƚƣŸƚШĲƓŔƚŸĬŔŸƚШƓƨĲĬĲŰШŔƖШ
ĬĲƚĬĲШĦŸŰĬƨĦƣċƚШĬĲШċĦŸƚŸШũċĤŸƖċũШŸШƣƖċƣŸШőŸƚƣŔũШőċƚƣċШċůĲŰċǍċƚШƻĲƖĤċũĲƚШŸШŉŖƚŔĦċƚЮШ 

xċШƻŔŸũĲŰĦŔċШũċĤŸƖċũЯШŔŰĦũƨǃĲŰĬŸШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШĬĲШċĦŸƚŸЯШőŸƚƣŔŊċůŔĲŰƣŸШŸШƣƖċƣŸШŔŰƣŔůŔĬċƣŸƖŔŸЯШ
ĲƚƣČШƣŔƓŔǯĦċĬċШĦŸůŸШƖŔĲƚŊŸШƓƚŔĦŸƚŸĦŔċũШǃШċĤŸƖĬċĬċШĲŰШĲũШ9ƖŔƣĲƖŔŸШÑĳĦŰŔĦŸШΝΜΠоΞΜΞΝШĬĲШũċШfÑÉÉЮ 

xċШĲǂƓŸƚŔĦŔŹŰШƖĲƓĲƣŔĬċШŸШƓƖŸũŸŰŊċĬċШċШĲƚƣĲШƣŔƓŸШĬĲШƚŔƣƨċĦŔŸŰĲƚШċŉĲĦƣċШŊƖċƻĲůĲŰƣĲШċũШĤŔĲŰĲƚƣċƖШ
ƓƚŔĦŸũŹŊŔĦŸЯШƓƨĬŔĲŰĬŸШĬĲƖŔƻċƖШĲŰШċŰƚŔĲĬċĬЯШĬĲƓƖĲƚŔŹŰЯШĤċŢċШċƨƣŸĲƚƣŔůċЯШċŔƚũċůŔĲŰƣŸШƚŸĦŔċũЯШ



 

ΤΣ 

ƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШĬĲũШƚƨĲŶŸШǃШċĤċŰĬŸŰŸШƓƖĲůċƣƨƖŸШĬĲũШƓƨĲƚƣŸШĬĲШƣƖċĤċŢŸЮШĬĲůČƚЯШĬĲƣĲƖŔŸƖċШĲũШĦũŔůċШ
ũċĤŸƖċũШǃШċƨůĲŰƣċШũċШĦŸŰǰŔĦƣŔƻŔĬċĬШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŸŰċũЮ 

¶ ÑƖċĤċŢŸШċШƣƨƖŰŸƚШǃШŰŸĦƣƨƖŰŸШыÑÑ ь 

?ĲĤŔĬŸШċШũċШŰĲĦĲƚŔĬċĬШĬĲШůċŰƣĲŰĲƖШƓƖŸĦĲƚŸƚШƓƖŸĬƨĦƣŔƻŸƚШĦŸŰƣŔŰƨŸƚШыĦŸůŸШĲũШŉƨŰĦŔŸŰċůŔĲŰƣŸШ
ĬĲШőŸƖŰŸƚьЯШĲƚШŉƖĲĦƨĲŰƣĲШĲũШƣƖċĤċŢŸШċШƣƨƖŰŸƚШǃШŰŸĦƣƨƖŰŸЮШEƚƣĲШƣŔƓŸШĬĲШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŹŰШċũƣĲƖċШũŸƚШ
ƖŔƣůŸƚШĦŔƖĦċĬŔċŰŸƚЯШĬŔǯĦƨũƣċШĲũШĬĲƚĦċŰƚŸШċĬĲĦƨċĬŸШǃШĦŸůƓũŔĦċШũċШĦŸŰĦŔũŔċĦŔŹŰШĬĲШũċШƻŔĬċШ
ƓĲƖƚŸŰċũШǃШũċĤŸƖċũЮ 

9ŸůŸШĦŸŰƚĲĦƨĲŰĦŔċЯШƓƨĲĬĲШƓƖŸƻŸĦċƖШŉċƣŔŊċШĦƖŹŰŔĦċЯШƚŸůŰŸũĲŰĦŔċШĬŔƨƖŰċЯШĬŔƚůŔŰƨĦŔŹŰШĬĲũШ
ƖĲŰĬŔůŔĲŰƣŸЯШŔƖƖŔƣċĤŔũŔĬċĬШǃШůċǃŸƖШƖŔĲƚŊŸШĬĲШċĦĦŔĬĲŰƣĲƚШũċĤŸƖċũĲƚЯШĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШƣƨƖŰŸƚШ
ŰŸĦƣƨƖŰŸƚШŸШƓƖŸũŸŰŊċĬŸƚШůČƚШĬĲШŸĦőŸШőŸƖċƚЮШШũċƖŊŸШƓũċǍŸШƚĲШƖĲũċĦŔŸŰċШĦŸŰШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШ
ŊċƚƣƖŸŔŰƣĲƚƣŔŰċũĲƚЯШ ĦċƖĬŔŸƻċƚĦƨũċƖĲƚЯШ ŔŰůƨŰŸũŹŊŔĦŸƚШ ǃШ ĦŸŰШ ƨŰċШ ůċǃŸƖШ ƚƨƚĦĲƓƣŔĤŔũŔĬċĬШ ċШ
ŔŰŉĲĦĦŔŸŰĲƚШ ĦŸůƨŰĲƚЮШ ƚŔůŔƚůŸЯШ ƓƨĲĬĲШ ċŊƖċƻċƖШ ĲŰŉĲƖůĲĬċĬĲƚШ ƓƖĲĲǂŔƚƣĲŰƣĲƚШ ыĬŔċĤĲƣĲƚЯШ
ċƚůċЯШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШůĲŰƣċũĲƚьЮ 

ÑċĤũċЮΤΩдЮÅĲƚƨůĲŰЮĬĲЮƖŔĲƚŊŸƚЮǃЮƓƖŔŰĦŔƓċũĲƚЮĦŸŰƚĲĦƨĲŰĦŔċƚЮƓċƖċЮũċƚЮƓĲƖƚŸŰċƚЮƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚ 

Riesgo Principales consecuencias 

~ċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШůċŰƨċũШĬĲШĦċƖŊċƚШы~~9ь xƨůĤċũŊŔċƚЯШĦŸŰƣƖċĦƣƨƖċƚЯШőĲƖŰŔċƚШĬŔƚĦċũĲƚЯШċƖƣƖŸƚŔƚШ
ƻĲƖƣĲĤƖċũЯШċĤƚĲŰƣŔƚůŸШũċĤŸƖċũ 

~ŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚШы~Åь ÑĲŰĬŔŰŔƣŔƚЯШƚŖŰĬƖŸůĲШĬĲũШƣƩŰĲũШĦċƖƓŔċŰŸЯШĲƓŔĦŸŰĬŔũŔƣŔƚЯШ
ƓĳƖĬŔĬċШĬĲШĬĲƚƣƖĲǍċЯШĬŸũŸƖШĲŰШőŸůĤƖŸƚШǃШůƨŶĲĦċƚЯШ
ŉċƣŔŊċШůƨƚĦƨũċƖ 

ÂŸƚƣƨƖċƚШŉŸƖǍċĬċƚШыÂ[ь ?ŸũŸƖĲƚШĦĲƖƻŔĦċũĲƚЯШĬŸƖƚċũĲƚШǃШũƨůĤċƖĲƚЯШƣĲŰĬŔŰŔƣŔƚЯШ
ĤƨƖƚŔƣŔƚЯШƚŖŰĬƖŸůĲШĬĲũШƣƩŰĲũШĦċƖƓŔċŰŸЯШŉċƣŔŊċШŉŖƚŔĦċЯШ
ũŔůŔƣċĦŔŹŰШŉƨŰĦŔŸŰċũЯШċƖƣƖŸƚŔƚЯШƣĲŰĬŔŰŸƓċƣŖċƚ 

ƓũŔĦċĦŔŹŰШĬĲШŉƨĲƖǍċƚШы [ь ÉŸĤƖĲĦċƖŊċƚШůƨƚĦƨũċƖĲƚЯШĬĲƚŊċƖƖŸƚЯШĲƚŊƨŔŰĦĲƚЯШ
ũĲƚŔŸŰĲƚШĲŰШőŸůĤƖŸƚЯШĦŸĬŸƚШǃШůƨŶĲĦċƚЯШƓƖŸĤũĲůċƚШ
ĬŸƖƚŸũƨůĤċƖĲƚ 

ÂċŰƣċũũċƚШĬĲШƻŔƚƨċũŔǍċĦŔŹŰШĬĲШĬċƣŸƚШыÂé?ь [ċƣŔŊċШƻŔƚƨċũЯШĦĲŉċũĲċƚЯШĦĲƖƻŔĦċũŊŔċƚШǃШĬŸƖƚċũŊŔċƚЯШ
ƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШůƨƚĦƨũŸĲƚƕƨĲũĳƣŔĦŸƚШĦƖŹŰŔĦŸƚЯШƖĲĬƨĦĦŔŹŰШ
ĬĲШũċШĦŸŰĦĲŰƣƖċĦŔŹŰ 

9ċƖŊċШůĲŰƣċũШĬĲШƣƖċĤċŢŸШы9~Ñь [ċƣŔŊċШůĲŰƣċũЯШĲƚƣƖĳƚЯШŔŰƚŸůŰŔŸЯШŔƖƖŔƣċĤŔũŔĬċĬЯШ
ċŰƚŔĲĬċĬЯШċŊŸƣċůŔĲŰƣŸШĲůŸĦŔŸŰċũЯШċƨůĲŰƣŸШĬĲШ
ĲƖƖŸƖĲƚ 

EƚƣƖĳƚШũċĤŸƖċũШыExь ?ŸũŸƖĲƚШĬĲШĦċĤĲǍċЯШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШĬŔŊĲƚƣŔƻŸƚЯШƣĲŰƚŔŹŰШ
ůƨƚĦƨũċƖЯШƣƖċƚƣŸƖŰŸƚШĦċƖĬŔŸƻċƚĦƨũċƖĲƚЯШĬĲƓƖĲƚŔŹŰЯШ
ċŰƚŔĲĬċĬЯШĤƨƖŰŸƨƣ 

éŔŸũĲŰĦŔċШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸШыéÑь ŰƚŔĲĬċĬЯШĬĲƓƖĲƚŔŹŰЯШĤċŢċШċƨƣŸĲƚƣŔůċЯШċŔƚũċůŔĲŰƣŸШ
ƚŸĦŔċũЯШĦũŔůċШũċĤŸƖċũШĬĲƣĲƖŔŸƖċĬŸ 

ÑƖċĤċŢŸШċШƣƨƖŰŸƚШǃШŰŸĦƣƨƖŰŸШыÑÑ ь [ċƣŔŊċШĦƖŹŰŔĦċЯШƚŸůŰŸũĲŰĦŔċШĬŔƨƖŰċЯШċĦĦŔĬĲŰƣĲƚЯШ
ƓƖŸĤũĲůċƚШůĲƣċĤŹũŔĦŸƚЯШŊċƚƣƖŸŔŰƣĲƚƣŔŰċũĲƚШǃШ
ĦċƖĬŔŸƻċƚĦƨũċƖĲƚЯШċŔƚũċůŔĲŰƣŸШƚŸĦŔċũЯШĬŔǯĦƨũƣċĬШĬĲШ
ĦŸŰĦŔũŔċĦŔŹŰ 



 

ΤΤ 

 

ΦЮ ÂƖŸůŸĦŔŹŰШĬĲШũċШƚċũƨĬШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸ 

EũШũƨŊċƖШĬĲШƣƖċĤċŢŸШĦŸŰƚƣŔƣƨǃĲШƨŰШĲŰƣŸƖŰŸШƓƖŔƻŔũĲŊŔċĬŸШƓċƖċШĲũШĬĲƚċƖƖŸũũŸШĬĲШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШ
ŸƖŔĲŰƣċĬċƚШƣċŰƣŸШċШũċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĦŸůŸШċШũċШƓƖŸůŸĦŔŹŰШĬĲШũċШƚċũƨĬЮШEŰШĲƚƣĲШůċƖĦŸШƚƨƖŊĲШĲũШ
ĦŸŰĦĲƓƣŸШĬĲШÂƖŸůŸĦŔŹŰШĬĲШũċШÉċũƨĬШĲŰШĲũШÑƖċĤċŢŸШыÂÉÑьЯШĬĲǯŰŔĬŸШƓŸƖШũċШÅĲĬШEƨƖŸƓĲċШĬĲШ
ÂƖŸůŸĦŔŹŰШĬĲШũċШÉċũƨĬШĲŰШĲũШÑƖċĤċŢŸШыE cìÂьШĲŰШƚƨШ?ĲĦũċƖċĦŔŹŰШĬĲШxƨǂĲůĤƨƖŊŸШĦŸůŸШџċƨŰċƖЮ
ũŸƚЮĲƚŉƨĲƖǍŸƚЮĬĲЮũŸƚЮĲůƓƖĲƚċƖŔŸƚеЮũŸƚЮƣƖċĤċŢċĬŸƖĲƚЮǃЮũċЮƚŸĦŔĲĬċĬЮƓċƖċЮůĲŢŸƖċƖЮũċЮƚċũƨĬЮǃЮĲũЮ
ĤŔĲŰĲƚƣċƖЮĬĲЮũċƚЮƓĲƖƚŸŰċƚЮĲŰЮĲũЮũƨŊċƖЮĬĲЮƣƖċĤċŢŸѠЮ 

xċШÂÉÑШƚƨƓŸŰĲШŔƖШůČƚШċũũČШĬĲШũċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲШƖŔĲƚŊŸƚШƣƖċĬŔĦŔŸŰċũЮШ ŸШƚĲШũŔůŔƣċШċШљĲƻŔƣċƖШĬċŶŸƚњЯШ
ƚŔŰŸШ ƕƨĲШ ĤƨƚĦċШ ĦƖĲċƖШ ĲŰƣŸƖŰŸƚШ ũċĤŸƖċũĲƚШ ƚċũƨĬċĤũĲƚШ ĬŸŰĬĲШ ƚĲŊƨƖŔĬċĬЯШ ĤŔĲŰĲƚƣċƖШ ǃШ
ƓƖŸĬƨĦƣŔƻŔĬċĬШƚĲШƖĲŉƨĲƖĦĲŰШůƨƣƨċůĲŰƣĲЮШÑċũШǃШĦŸůŸШƚĲŶċũċŰШĲũШf ÉÉÑШǃШĲũШfÉÉ] ЯШƚĲШƣƖċƣċШĬĲШ
ƨŰċШĲƚƣƖċƣĲŊŔċШůŸĬĲƖŰċШƕƨĲШŔŰƣĲŊƖċШċĦƣƨċĦŔŸŰĲƚШĬŔƖŔŊŔĬċƚШċũШŔŰĬŔƻŔĬƨŸШǃШċũШċůĤŔĲŰƣĲШũċĤŸƖċũЯШ
ĦŸůĤŔŰċŰĬŸШůĲĬŔĬċƚШƓƖĲƻĲŰƣŔƻċƚШĦŸŰШŔŰŔĦŔċƣŔƻċƚШĬĲШ
ƓƖŸůŸĦŔŹŰШĬĲШőČĤŔƣŸƚШƚċũƨĬċĤũĲƚЮ 

EŰШĲƚƣĲШƚĲŰƣŔĬŸШĲũШfŰƚƣŔƣƨƣŸШĬĲШÉĲŊƨƖŔĬċĬШǃШÉċũƨĬШ
xċĤŸƖċũШĬĲШ]ċũŔĦŔċШƓŸŰĲШċШĬŔƚƓŸƚŔĦŔŹŰШƨŰШƓŸƖƣċũШ
ƣĲůČƣŔĦŸШĬĲШÂƖŸůŸĦŔŹŰШĬĲШũċШÉċũƨĬШĲŰШĲũШÑƖċĤċŢŸШ
ыÂÉÑьШĦƨǃŸШŸĤŢĲƣŔƻŸШĲƚШŉŸůĲŰƣċƖШĲŰƣŸƖŰŸƚШũċĤŸƖċũĲƚШ
ƕƨĲШƓƖŸƣĲŢċŰЯШƓƖŸůƨĲƻċŰШǃШċƓŸǃĲŰШũċШƚĲŊƨƖŔĬċĬЯШũċШ
ƚċũƨĬШǃШĲũШĤŔĲŰĲƚƣċƖШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЯШ
ċƻċŰǍċŰĬŸШ őċĦŔċШ ĲũШ ůŸĬĲũŸШ ĬĲШџƣƖċĤċŢċĬŸƖĲƚЮǃЮ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЮƚċŰŸƚЮĲŰЮĲůƓƖĲƚċƚЮƚċũƨĬċĤũĲƚѠдШ 

EŰШ ũċШ ũŔƣĲƖċƣƨƖċШ ĦŔĲŰƣŖǯĦċШ ƚĲШ őċШ ĬĲůŸƚƣƖċĬŸШ ũċШ
ƖĲũċĦŔŹŰШ ĬŔƖĲĦƣċШ ĲŰƣƖĲШ ĬĲƣĲƖůŔŰċĬŸƚШ ŉċĦƣŸƖĲƚШ ĬĲШ
ƖŔĲƚŊŸШǃШĲũШċĤƚĲŰƣŔƚůŸШũċĤŸƖċũШŸШĲũШĬĲƚĦĲŰƚŸШĬĲШũċШ
ƓƖŸĬƨĦƣŔƻŔĬċĬЮШ EŢĲůƓũŸƚШ ĦũċƖŸƚШ ƚŸŰШ ũċШ ŉċũƣċШ ĬĲШ
ƚƨĲŶŸЯШƕƨĲШĬƨƓũŔĦċШũŸƚШƓƖŸĤũĲůċƚШĬĲШƖĲŰĬŔůŔĲŰƣŸбШ
ũċШůċũċШŊĲƚƣŔŹŰШĬĲũШĲƚƣƖĳƚЯШƕƨĲШƓƨĲĬĲШƚƨƓŸŰĲƖШőċƚƣċШ
ΡЯΟШ őŸƖċƚШ ĬĲШ ƓĳƖĬŔĬċШ ĬĲШ ƓƖŸĬƨĦƣŔƻŔĬċĬШ ƓŸƖШ
ƣƖċĤċŢċĬŸƖШ ċШ ũċШ ƚĲůċŰċбШ ŸШ ĲũШ ƚŸĤƖĲƓĲƚŸШ ǃШ ĲũШ
ƣċĤċƕƨŔƚůŸЯШ ċƚŸĦŔċĬŸƚШ ċШ ƨŰШ ůċǃŸƖШ ŰƩůĲƖŸШ ĬĲШ
ĤċŢċƚШǃШĦŸƚƣĲƚШĲůƓƖĲƚċƖŔċũĲƚШċŶċĬŔĬŸƚЮШÑċůĤŔĳŰШƚĲШ
őċШĦŸůƓƖŸĤċĬŸШƕƨĲШƕƨŔĲŰĲƚШŰŸШƖĲċũŔǍċŰШċĦƣŔƻŔĬċĬШ
ŉŖƚŔĦċШƖĲƓŸƖƣċŰШĲũШĬŸĤũĲШĬĲШĤċŢċƚШƕƨĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШƕƨĲШ
ƓƖċĦƣŔĦċŰШĲŢĲƖĦŔĦŔŸШċũШůĲŰŸƚШƨŰċШƻĲǍШƓŸƖШƚĲůċŰċЮ 

EƚƣŸƚШ ĬċƣŸƚШ ĦŸŰǯƖůċŰШ ƕƨĲШ ũċШљŰŸШ ƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰњШ ċĦċƖƖĲċШ ƨŰШ ĦŸƚƣĲШ ĲĦŸŰŹůŔĦŸШ ĲũĲƻċĬŸЯШ
ĲƚƓĲĦŔċũůĲŰƣĲШĲŰШƚĲĦƣŸƖĲƚШĦŸůŸШĲũШĦĲƖċůŔƚƣċЯШĬŸŰĬĲШũŸƚШŔůƓċĦƣŸƚШƚĲШƣƖċĬƨĦĲŰШĲŰШƓċƖċĬċƚШĬĲШ
ƓƖŸĬƨĦĦŔŹŰЯШ ƚŸĤƖĲĦŸƚƣĲƚШ ƓŸƖШ ƚƨƚƣŔƣƨĦŔŹŰШ ǃШ ŉŸƖůċĦŔŹŰШ ĬĲШ ƓĲƖƚŸŰċũЯШ ĬŔƚůŔŰƨĦŔŹŰШ ĬĲũШ
ƖĲŰĬŔůŔĲŰƣŸЯШůċǃŸƖШƣċƚċШĬĲШĲƖƖŸƖĲƚШŸШĬĲŉĲĦƣŸƚШĬĲШƓƖŸĬƨĦĦŔŹŰШǃШƓĳƖĬŔĬċШĬĲШĦŸŰƣƖċƣŸƚШƓŸƖШŉċũƣċШ
ĬĲШĦŸŰƣŔŰƨŔĬċĬШŸƓĲƖċƣŔƻċЮ 

EŰШĲƚƣĲШƚĲŰƣŔĬŸЯШũċШŔŰƻĲƖƚŔŹŰШĲŰШƚċũƨĬШũċĤŸƖċũШŰŸШĬĲĤĲШĲŰƣĲŰĬĲƖƚĲШƩŰŔĦċůĲŰƣĲШĦŸůŸШƨŰċШ
ŸĤũŔŊċĦŔŹŰШ ũĲŊċũШ ŸШ ĳƣŔĦċЯШ ƚŔŰŸШ ĦŸůŸШ ƨŰċШ ĲƚƣƖċƣĲŊŔċШ ĲůƓƖĲƚċƖŔċũШ ĲǯĦŔĲŰƣĲЮШ EƚƣƨĬŔŸƚШ
ŔŰƣĲƖŰċĦŔŸŰċũĲƚШĲƻŔĬĲŰĦŔċŰШƕƨĲШƓŸƖШĦċĬċШĲƨƖŸШŔŰƻĲƖƣŔĬŸШĲŰШƓƖŸŊƖċůċƚШĬĲШĤŔĲŰĲƚƣċƖШũċĤŸƖċũШƚĲШ
ŸĤƣŔĲŰĲШƨŰШƖĲƣŸƖŰŸШƓƖŸůĲĬŔŸШĬĲШΞЯΡΠШĲƨƖŸƚЯШĬĲƖŔƻċĬŸШĬĲШũċШůĲŢŸƖċШĲŰШũċШƓƖŸĬƨĦƣŔƻŔĬċĬЯШũċШ
ƖĲĬƨĦĦŔŹŰШĬĲШĦŸƚƣĲƚШƚċŰŔƣċƖŔŸƚШǃШũċШƚŸƚƣĲŰŔĤŔũŔĬċĬШĬĲШũċƚШĲůƓƖĲƚċƚЮ 

xċШŔŰĬƨƚƣƖŔċШĦĲƖċůŔƚƣċШĬĲШŉċĤƖŔĦċĦŔŹŰШĬĲШũċĬƖŔũũŸƚШǃШƣĲŢċƚШƣŔĲŰĲЯШƓŸƖШƣċŰƣŸЯШũċШŸƓŸƖƣƨŰŔĬċĬШĬĲШĬċƖШ
ƨŰШƓċƚŸШůČƚШċũũČШĲŰШũċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШǃШċĬŸƓƣċƖШƨŰШĲŰŉŸƕƨĲШŔŰƣĲŊƖċũШĬĲШƚċũƨĬЮШ ũŊƨŰċƚШůĲĬŔĬċƚШ
ċƓũŔĦċĤũĲƚШƚŸŰа 

 fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΦΥдЮÂŸƖƣċũЮƣĲůČƣŔĦŸЮfÉÉ] Ю
ÂƖŸůŸĦŔŹŰЮĬċЮÉċƩĬĲ 

https://issga.xunta.gal/gl/portais-tematicos/promocion-da-saude


 

ΤΥ 

¶ ÂƖŸŊƖċůċƚШĬĲШĲƖŊŸŰŸůŖċШċĦƣŔƻċаШƓċƨƚċƚШǃШĲŢĲƖĦŔĦŔŸƚШĬĲШĲƚƣŔƖċůŔĲŰƣŸШĲŰШƓƨĲƚƣŸƚШĬĲШ
ůċŰŔƓƨũċĦŔŹŰШůċŰƨċũШŸШůŸƻŔůŔĲŰƣŸƚШƖĲƓĲƣŔƣŔƻŸƚЮ 

¶ ÂƖĲƻĲŰĦŔŹŰШĬĲũШĲƚƣƖĳƚШǃШũċШŉċƣŔŊċШůĲŰƣċũаШƣċũũĲƖĲƚШĬĲШŊĲƚƣŔŹŰШĲůŸĦŔŸŰċũЯШůŔŰĬŉƨũŰĲƚƚШ
ǃШċƨƣŸĦƨŔĬċĬŸЮ 

¶ 9ŸŰĦŔũŔċĦŔŹŰШǃШǰĲǂŔĤŔũŔĬċĬШũċĤŸƖċũаШċĬċƓƣċĦŔŹŰШőŸƖċƖŔċШĲŰШĳƓŸĦċƚШĬĲШċũƣċШĦċƖŊċШĬĲШ
ƣƖċĤċŢŸЮ 

¶ [ŸůĲŰƣŸШĬĲШőČĤŔƣŸƚШƚċũƨĬċĤũĲƚаШĦċůƓċŶċƚШĬĲШŰƨƣƖŔĦŔŹŰЯШőŔĬƖċƣċĦŔŹŰЯШĲƚƓċĦŔŸƚШ
ċĬĲĦƨċĬŸƚШƓċƖċШũċШċũŔůĲŰƣċĦŔŹŰШǃШƓƖŸŊƖċůċƚШĬĲШĬĲƚőċĤŔƣƨċĦŔŹŰШƣċĤČƕƨŔĦċЮ 

¶ 9ƨũƣƨƖċШĬĲШċƓŸǃŸШƚŸĦŔċũШǃШũŔĬĲƖċǍŊŸШƚċũƨĬċĤũĲаШĦċƓċĦŔƣċĦŔŹŰШĬĲШůċŰĬŸƚШŔŰƣĲƖůĲĬŔŸƚШ
ƓċƖċШĬĲƣĲĦƣċƖШǃШŊĲƚƣŔŸŰċƖШƚĲŶċũĲƚШĬĲШůċũĲƚƣċƖЮ 

ƚŔůŔƚůŸЯШĲũШf ÉÉÑШŔůƓƨũƚċШũċШÅĲĬШEƚƓċŶŸũċШĬĲШEůƓƖĲƚċƚШÉċũƨĬċĤũĲƚШыÅEEÉьЯШƨŰċШŔŰŔĦŔċƣŔƻċШ
ƕƨĲШƖĲĦŸŰŸĦĲШƓƩĤũŔĦċůĲŰƣĲШċШũċƚШŸƖŊċŰŔǍċĦŔŸŰĲƚШƕƨĲШŔŰƣĲŊƖċŰШƓŸũŖƣŔĦċƚШċĦƣŔƻċƚШĬĲШƓƖŸůŸĦŔŹŰШ
ĬĲШũċШƚċũƨĬШĲŰШĲũШƣƖċĤċŢŸЯШŉċƻŸƖĲĦŔĲŰĬŸШĲũШŔŰƣĲƖĦċůĤŔŸШĬĲШĲǂƓĲƖŔĲŰĦŔċƚШǃШũċШůĲŢŸƖċШĦŸŰƣŔŰƨċЮШ
[ŸƖůċƖШƓċƖƣĲШĬĲШĲƚƣċШƖĲĬШƚƨƓŸŰĲШƨŰШĦŸůƓƖŸůŔƚŸШĦŸŰШũċШƚċũƨĬШũċĤŸƖċũШǃШƨŰШƻċũŸƖШċŶċĬŔĬŸШĲŰШ
ƣĳƖůŔŰŸƚШĬĲШƖĲƓƨƣċĦŔŹŰШǃШĦŸůƓĲƣŔƣŔƻŔĬċĬЮ 

 
fũƨƚƣƖċĦŔŹŰЮΦΦдЮÂŸƖƣċũЮf ÉÉÑЮÅĲĬЮEƚƓċŶŸũċЮĬĲЮEůƓƖĲƚċƚЮÉċũƨĬċĤũĲƚ 

EŰШĬĲǯŰŔƣŔƻċЯШũċШÂÉÑШƓĲƖůŔƣĲШċШũċƚШĲůƓƖĲƚċƚШĬĲũШƚĲĦƣŸƖШĦĲƖċůŔƚƣċШƣƖċƚĦĲŰĬĲƖШũċШƓƖĲƻĲŰĦŔŹŰШ
ƣƖċĬŔĦŔŸŰċũШǃШċƻċŰǍċƖШőċĦŔċШƨŰШůŸĬĲũŸШĬĲШџƣƖċĤċŢċĬŸƖĲƚЮǃЮƣƖċĤċŢċĬŸƖċƚЮƚċŰŸƚЮĲŰЮĲůƓƖĲƚċƚЮ
ƚċũƨĬċĤũĲƚѠеШĬŸŰĬĲШĲũШĤŔĲŰĲƚƣċƖШĬĲШũċƚШƓĲƖƚŸŰċƚШǃШũċШĦŸůƓĲƣŔƣŔƻŔĬċĬШĲůƓƖĲƚċƖŔċũШƚĲШĦŸŰƚŸũŔĬċŰШ
ĦŸůŸШƓŔũċƖĲƚШŔŰƚĲƓċƖċĤũĲƚШĬĲШƨŰШŉƨƣƨƖŸШƚŸƚƣĲŰŔĤũĲЮ 

  

https://www.insst.es/materias/transversales/promocion-de-la-salud/red-espanola-de-empresas-saludables













